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ABSTRAK 

Nama: Nurfitri Arifiani, NIM: 171330066, judul skripsi: 
Strategi Dakwah Kementerian Agama dalam Mewujudkan 
Kerukunan Umat Beragama di Provinsi Banten (Studi di Kantor 
Wilayah Kementerian Agama Provinsi Banten), tahun 2021. 

 

Agama di Provinsi Banten meliputi Islam, Protestan, Katolik, 
Budha, Hindu, Konghucu. Sebagian besar anggota masyarakat 
memeluk agama Islam dengan semangat religius yang sangat tinggi, 
tetapi pemeluk agama lain dapat hidup  berdampingan dengan damai. 
Untuk mewujudkan kerukunan antar umat beragama, maka dibutuhkan 
strategi atau cara untuk dapat mencapai tujuan tersebut. 

Rumusan Masalah: 1) Bagaimana strategi dakwah sentimentil 
yang dilakukan Kementerian Agama dalam mewujudkan kerukunan 
umat beragama di Provinsi Banten? 2) Bagaimana strategi dakwah 
rasional yang dilakukan Kementerian Agama dalam mewujudkan 
kerukunan umat beragama di Provinsi Banten? 3) Bagaimana strategi 
dakwah indrawi yang dilakukan Kementerian Agama dalam 
mewujudkan kerukunan antar umat beragama di Provinsi Banten? 4) 
Apa faktor pendukung dan penghambat Kementerian Agama dalam 
mewujudkan kerukunan umat beragama di Provinsi Banten? Tujuan 
Penelitian: 1) Untuk mengetahui strategi dakwah sentimentil yang 
dilakukan Kementerian Agama dalam mewujudkan kerukunan umat 
beragama di Provinsi Banten. 2) Untuk mengetahui strategi dakwah 
rasional yang dilakukan Kementerian Agama dalam mewujudkan 
kerukunan umat beragama di Provinsi Banten. 3) Untuk mengetahui 
strategi dakwah indrawi yang dilakukan Kementerian Agama dalam 
mewujudkan kerukunan umat beragama di Provinsi Banten. 4) Untuk 
mengetahui faktor pendukung dan penghambat Kementerian Agama 
dalam mewujudkan kerukunan umat beragama di Provinsi Banten. 
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif 
dengan pendekatan deskriptif. Teknik pengumpulan data yang 
digunakan peneliti ini adalah wawancara dan dokumentasi.  

Berdasarkan hasil penelitian, maka disimpulkan bahwa 
Kementerian Agama Provinsi Banten telah melakukan ketiga strategi 
dakwah al Bayanuni. yakni; strategi dakwah sentimentil melalui 
kegiatan sosialisasi liberalisme dan radikalisme, penyuluhan agama, 
dan upacara keagamaan. Strategi dakwah rasional melalui kegiatan 
pembinaan keluarga bahagia sejahtera dan tokoh umat beragama, 
dialog lintas agama, dan pembinaan moderasi beragama. Strategi 
dakwah indrawi melalui kegiatan kemah mahasiswa lintas agama dan 
wisata religi. Kementerian Agama Provinsi Banten pun bekerjasama 
dengan FKUB, Polda Banten, majlis ta’lim, dan masih banyak lembaga 
lain sebagai faktor pendukung kegiatan yang dilakukan. Faktor 
penghambatnya yaitu kondisi infrastruktur dan pembiayaan. 

 
Kata kunci: Strategi, Dakwah, Kerukunan Umat Beragama. 
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MOTTO 

  

نْ  يْنِ ولَََْ يُُْرجُِوكُمْ مِّ لاَ يَ نْهكُمُ اللّهُ عَنِ الَّذِيْنَ لََْ يُ قَاتلُِوكُمْ فِ الدِّ
بُّ الْمُقْسِطِيَْ  اَ • دِياَركُِمْ أنَْ تَ بَ رُّوهُمْ وَتُ قْسِطُوا إلِيَْهِمْ إنَّ اللّهَ يُُِ إنََّّ

هَكُمُ اللّهُ عَنِ الَّذِيْنَ قاَت َ  يْنِ وَأُخْرَجُوكُمْ مِنْ دِياَركُِمْ وَظَهَرُوا يَ ن ْ لُوكُْمْ فِ الدِّ
مُْ فَألُئَِكَ هُمُ الظاّلَِمُونَ   عَلَي إخْراَجِكُمْ أنْ تَ وَلَّوْهُمْ وَمَنْ يَ تَ وَلََّّ

 
Artinya: “Allah tidak melarang kamu untuk berbuat 

baik dan berlaku adil terhadap orang-orang yang tiada 

memerangimu karena agama dan tidak (pula) mengusir 

kamu dari negerimu. Sesungguhnya Allah menyukai orang-

orang yang berlaku adil. Sesungguhnya Allah hanya 

melarang kamu menjadikan sebagai kawanmu orang-orang 

yang memerangimu karena agama dan mengusir kamu dari 

negerimu, dan membantu (orang lain) untuk mengusirmu. 

Barangsiapa menjadikan mereka sebagai kawan, maka 

itulah mereka orang-orang yang zalim. (QS. Al 

Mumtahanah: 8-9) 
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