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ABSTRAK

Nama: Ari Nurdiana, Nim: 171410123, Judul Skripsi: Pengaruh
Pandemi Covid-19 Terhadap Pendapatan Angkutan Umum (Studi
Kasus Terminal Pakupatan Kota Serang).

Munculnya Pandemi Covid-19 membuat masalah di dunia
perekonomian khususnya pada sektor angkutan umum. Ketika
terjadinya Pandemi Covid-19 membuat adanya sistem sosial baru yaitu
sosial distancing, maupun physical distancing dan ditindak lanjuti
dengan kebijakan Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB). Kegiatan
ini bertujuan untuk mencegah penyebaran Covid-19 yang menyebar
secara cepat. Sehingga berpengaruh terhadap pendapatan angkutan
umum yang kehilangan penumpang akibat kegiatan tersebut.

Adapun perumusan masalah dalam penelitian ini yaitu 1).
Adakah pengaruh Pandemi Covid-19 terhadap pendapatan angkutan
umum? 2). Seberapa besar pengaruh Pandemi Covid-19 terhadap
pendapatan angkutan umum?

Tujuan penelitian ini adalah:1) Untuk mengetahui adakah
pengaruh pandemi covid-19 terhadap pendapatan angkutan umum. 2)
Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh pandemi terhadap
pendapatan angkutan umum.

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
metode deskriptif kuantitatif menggunakan data primer dengan
memperoleh data kuisioner. Pengambilan sampel sebanyak 90 orang.
Teknik analisis yang digunakan dengan uji validitas, uji reliabilitas, uji
asumsi Klasik (uji normalitas dan heterokedastisitas) dan uji hipotesis
(analisis regresi linier sederhana, uji T, koefisien korelasi dan koefisien
determinasi.

Kesimpulan pengujian hipotesis Pandemi Covid-19 diketahui t
hitng > T tabel = 9,990 >1,98729 dengan demikian maka ada pengaruh
signifkan antara Pandemi Covid-19 terhadap pendapatan angkutan
umum. Setelah dilakukan analisis secara statistik diketahui diketahui
bahwa persamaan regresi linier sederhana Y=18,769+0,602X. Nilai R
sebesar 0,729 yang artinya hubungan antara Pandemi Covid-19 dan
pendapatan angkutan umum kuat. Nilai R? yaitu 53,1% hal ini berarti
pendapatan angkutan umum di pengaruhi oleh Pandemi Covid-19
sebesar 53,1% dan sisanya 46,9% dipengaruhi oleh variabel lain yang
bukan termasuk dalam model peneltian ini.

Kata kunci: Pandemi Covid-19, Angkutan Umum, Pendapatan.



Lamp

Hal







=
o
Bl onon
W 8
R




PERSEMBAHAN

Skripsi Ini Dipersembahkan Untuk Kedua Orang Tua Saya
Bapak Uday Dan Ibu Nining
Yang Telah Memberikan Motivasi Dalam Pembuatan Skripsi Ini
Dan Tak Lupa Pula Do’a Beliau Yang Tak
Pernah Putus-Putusnya Mendo’akan Saya

Dengan Banyak Rintangan Dan Cobaan Semua Ini Bisa Dilewati

Vi



MOTTO
B0a3 (%8 4 ) Jlalally 26 a0l 1SRG Y ) il il i
PRCFIRTE TR IR S L
“Wahai orang-orang yang beriman! Janganlah kamu saling memakan
harta sesamamu dengan jalan yang batil (tidak benar), kecuali dalam
perdagangan yang berlaku atas dasar suka sama suka di antara kamu.
Dan janganlah kamu membunuh dirimu. Sungguh, Allah Maha

Penyayang kepadamu ”

(Qs. An-Nisa:29)

vii



RIWAYAT HIDUP

Penulis bernama lengkap Ari Nurdiana, lahir di Lebak, 12
November 1996 anak pertama dari dua bersaudara, dari orang tua
bernama, bapak Uday dan ibu Nining.

Pendidikan yang telah ditempuh SDN Cijengkol 1 lulus tahun
2009, SMPN 2 Cilograng lulus tahun 2012 dan SMK Plus Miftahul
Ihsan Cilograng lulus tahun 2015, kemudian melanjutkan studi di UIN
Sultan Maulana Hasanuddin Banten Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Islam Jurusan Ekonomi Syariah.

viii



KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wh.

Segala puji dan syukur kehadirat Allah SWT, atas karunia dan
rahmatnya bagi kita kaum muslim masih diberikan nikmat sehat
wal’afiat. Shalawat serta salam terucapkan kepada Nabi besar
Muhammad SAW, yang merupakan suri tauladan bagi umat islam
hingga akhir zaman.

Alhamdulillah dengan kemudahan yang diberikan Allah SWT dan
dengan usaha yang sungguh-sungguh akhirnya penulis dapat
menyelesaikan Skripsi yang berjudul “Pengaruh Pandemi Covid-19
Terhadap Pendapatan Angkutan Umum (Studi Kasus Terminal
Pakupatan Kota Serang)” sebagai salah satu syarat untuk
mendapatkan gelar sarjana (S1) di program jurusan Ekonomi Syariah
Fakultas Ekonomi Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Sultan
Maulana Hasanuddin Banten.

Oleh karena itu penulis mengucapkan banyak terimakasih kepada
berbagai pihak yang telah membantu penyusunan skripsi ini,
diantaranya:

1. Bapak Prof. Dr. H. Wawan Wahyudin, M. Pd., Rektor Universitas
Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten.

2. lbu Dr. Hj. Nihayatul Masykuroh, M.Si., Dekan Fakultas Ekonomi
Dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Sultan Maulana
Hasanuddin Banten.

3. Ibu Hj. Mukhlisotul Jannah, M.M., M.Ak. Ketua Jurusan Ekonomi
Syariah Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam Universitas Islam

Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten.



4. Bapak Dr. Itang. M. Ag. Pembimbing | Dan Ibu Di’amah Fitriyyah,
M. Pd. Pembimbing Il yang telah memberikan bimbingan, arahan
dan saran-saran dalam penyusunan skripsi ini.

5. Bapak/Ibu seluruh dosen, staf dan pegawai Fakultas Ekonomi Dan
Bisnis Islam, yang telah membantu baik secara langsung maupun

tidak langsung dalam proses penulisan skripsi ini.

Mengingat penulis masih dalam tahap belajar, maka untuk itu
penulis mohon maaf jika dalam penulisan skripsi ini masih terdapat
banyak kekurangan, sehingga penulis sangat membutuhkan kritik dan
saran yang membangun. Semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi
penulis dan bagi pembaca umumnya.

Wassalamualaikum Wr. Wh.

Serang, 23 Juni 2021
Penulis,

Ari Nurdiana
NIM. 171410123



DAFTAR ISI

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI......ccccoiiiiiiieecie e i
ABSTRAK . i
NOTADINAS ... iii
PERSETUIUAN ...ttt iv
PENGESAHAN ...t v
PERSEMBAHAN ... ..ottt ivi
IMOTTO e vii
RIWAYAT HIDUP ..ot viii
KATA PENGANTAR ..o iX
DAFTAR ISI ..ot Xi
DAFTAR TABEL......ccocotiieict et Xiii
DAFTAR GAMBAR .......cot ittt Xiv
BAB | PENDAHULUAN .....ooiie et 1
A. Latar Belakang Masalah ..o 1
B. Identifikasi Masalah ..........c.ccccoooiiiiiiii e, 12
C. Batasan Masalah ... 13
D. Perumusan Masalah ... 13
E. Tujuan Penelitian...........ccooviieiiiie e 13
F. Manfaat/Signifikansi Penelitian .............ccoocooeiiiininins 14
G. Kerangka Pemikiran ..........ccccovevviiieiie e 14
H. Sistematika Pembahasan.............ccccoceiiiiiiininieienesc s 16
BAB 1l KAJIAN PUSTAKA ...t 19
A.Pandemi CoVid-19 ..o 19
B. AngKutan UmMUM ......ooiiiiiieiieseeie e 27
C. Pendapatan..........ccceiuieiiiiie e 35

Xi



D. Pengaruh Pandemi Covid-19 Terhadap Pendapatan Angkutan

UIMUM e 46
E. Penelitian TerdahulU...........ccoociiiiiiiiii e, 47
F. HIPOTESHS .. 54
BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN ....ccoiiieecee e, 55
A. Ruang Lingkup Penelitian ...........ccccoocvevieiiiiiiii e, 55
B. Teknik Analisis Data.........cccoeviiiiiiiiiiienee e, 63
C. Operasional Variable Penelitian ..........c.ccccovevvvieiieenesiesnennn, 69
BAB IV PEMBAHASAN DAN HASIL PENELITIAN..........c...... 73
A. Gambaran Umum Objek Penelitian...........c.cccoceviniiiinnennne 73
B. Gambaran Umum Responden...........cccccovevveiiieiie i ciie i, 77
C. Hasil Kuisioner Penelitian ...........ccocoveveieniniinienenene e 79
D. Teknik Analisis Data.........ccccverveeiiveniiiesee e 85
E. Hasil Pembahasan...........ccccooiiiiiin e 98
BAB V PENUTUP ..ottt 101
ALKESIMPUIAN ... 101
B. SAraN ..o 102
DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN-LAMPIRAN

xii



Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 1.
Tabel 2.
Tabel 3.
Tabel 3.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.
Tabel 4.

DAFTAR TABEL

1 ANGKULAN KOTA. ..o 4
2 ANGKULAN DBSA ...t 4
3 Angkutan Antar Kota Dalam Provinsi .........ccccceevvenieienenne 5
4 Angkutan Antar Kota Antar Provinsi.........c.ccccceeeeieenveiie s, 5
5 Jumlah Penumpang AKAP Sebelum Pandemi Covid-19......... 7
6 Jumlah Penumpang AKAP Saat Pandemi Covid-19................ 8
7 Jumlah Penumpang AKDP Sebelum Pandemi Covid-19......10
8 Jumlah Penumpang AKDP Saat Pandemi Covid-19.............. 11
1 Penyebaran Covid-19 .........ccceveiieiiiie e 22
1 Bentuk Skala Likert Dalam Penelitian ...........cccccoeevevvevienennne. 55
2 Konsep Operasional Variabel..............ccooiniiiiiine 69
1 USia RESPONUEN ..o 77
2 Pendidikan Terakhir ReSponden..........cccoceevvevveveiieseeseenens 79
3 Data Hasil KUISIONET .........ccccoiiiiiiiieeie e 80
4 Uji Validitas Variabel Pandemi Covid-19 (X) .....ccccoocevvrienne. 86
5 Uji Validitas Variabel Pendapatan Angkutan Umum (Y) .....87
6 Uji Reliabilitas Variabel Pandemi Covid-19 (X) .......c.ccceeie. 88
7 Uji Reliabilitas Pendapatan Angkutan Umum (Y) ........ccc.c..... 89
8 UjJi NOIMALITaS ......eovveiiveieciecee e 90
9 Uji HeterokedastiSitas .........cooveveieieienieiinesiseseeeeeeee, 91
10 Uji Regresi Linier Sederhana ..........cccccvvvevveiieciicsie e, 92
LLUJE Tt 94
12 Uji Koefisien Korelasi..........ccoveiveiviiciicsece e 96
13 Uji Koefisien Determinasi..........ccoceverererenierenene s 97

Xiii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1. 1 Kerangka Pemikiran .....................
Gambar 4. 1 Denah Lokasi Terminal Pakupatan

Gambar 4. 2 Struktur Organisasi ...........cceceveenee.

Xiv



