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ABSTRAK 
 

Nama : Firda Rahmah Salsabilah, NIM : 171410111, Judul 

Skripsi : Pengaruh Country Of Origin Terhadap Perilaku 

Konsumtif Produk Skincare (Studi Pada Akun Twitter 

@womanfeeds_id).  

Penelitian dalam skripsi ini di latar belakangi oleh 

perilaku konsumtif terhadap produk skincare yang dipengaruhi 

oleh country of origin. Maraknya perilaku konsumtif ini dapat 

dilihat dari peningkatan pendapatan dalam industri kosmetik, 

ditambah dengan teknologi semakin maju yang membuat negara 

– negara penghasil produk skincare semakin gencar membuat 

produk baru yang dapat memenuhi kebutuhan konsumennya. 

Adapun perumusan masalah dalam penelitian ini yaitu 

Bagaimanakah Pengaruh Country of Origin terhadap Perilaku 

Konsumtif terhadap pembelian Produk Skincare?. Penelitian ini 

bertujuan untuk mengetahui bagaimana pengaruh Country of 

Origin terhadap perilaku konsumtif produk skincare pada akun 

twitter @womanfeeds_id.  

Penelitian ini dilakukan dilakukan di akun twitter 

@womanfeeds_id dengan jumlah 100 sampel. Analisis data yang 

digunakan adalah Uji Validitas dan Reliabilitas, Uji Asumsi 

Klasik, Uji Regriesi Linear Sederhana, Koefisien Kolerasi, 

Koefisien Determinasi, dan Uji Hipotesis t menggunakan SPSS 

20.  

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Country of Origin 

berpengaruh positif terhadap perilaku konsumtif dengan nilai 

regresi sebesar 0,538 dan tingkat signifikansinya adalah 0,001 

(0,001<0,05). Country of Origin memiliki pengaruh terhadap 

variabel perilaku konsumtif sebesar 11%. Sedangkan 89% 

dijelaskan dengan faktor atau variabel lain yang tidak diketahui 

atau tidak dapat dijelaskan dan tidak termasuk dalam penelitian.  

Kata kunci : Country of Origin, Perilaku Konsumti 

 

 

 



 

 iii 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

SULTAN MAULANA HASANUDDIN BANTEN 
Jl. Jenderal Sudirman No. 30 Serang 42118 Telp. (0254) 2003323 Fax. (0254) 200022 

 

  Nomor : Nota Dinas Kepada Yth, 

 Lampiran : 1 (satu) eksemplar Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam 

UIN SMH BANTEN 

di – 
Serang 

 Perihal : Usulan munaqasyah 

a.n Firda Rahmah Salsabilah 

nim.171410111 

Assalamu’alaikum Wr.Wb 

Dipermaklumkan dengan hormat, bahwa setelah membaca dan 

mengadakan perbaikan seperlunya, maka kami berpendapat bahwa Skripsi 

Saudari Firda Rahmah Salsabilah, NIM : 171410111, Judul Skripsi : 

Pengaruh Country Of Origin Terhadap Perilaku Konsumtif Produk 

Skincare (Studi Pada Akun Twitter @womanfeeds_id). Diajukan 

sebagai salah satu syarat untuk melengkao Ujian Munaqasyah pada Jurusan 

Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten. Maka kami ajukan skripsi ini dengan harapan dapat 

segera di munaqosyahkan. 

Demikian, atas segala perhatian Ibu, kami ucapkan terima kasih. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 

 

 Serang, 7 Juni 2021 

Pembimbing I Pembimbing II 

 
 

Dr. Itang, M.Ag 

NIP. 19710804 199803 1 003 

 
Surahman,M.E 

NIP.1981091201531003 

 

 

 

 



 

 iv 

PERSETUJUAN 

 

PENGARUH COUNTRY OF ORIGIN  

TERHADAP PERILAKU KONSUMTIF PRODUK SKINCARE  

(STUDI PADA AKUN TWITTER @WOMANFEEDS_ID) 

 

Oleh :  
 

Firda Rahmah Salsabilah 

NIM : 171410111 

 

Menyetujui, 

 

 

 

 

 

Pembimbing I Pembimbing II 

 

 

 
 

Dr. Itang, M.Ag 

    NIP. 19710804 199803 1 003 

 

 
Surahman,M.E 

         NIP.1981091201531003 

 

Mengetahui, 

Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam 

Ketua Jurusan 

Ekonomi Syariah 

 

 

 

 

Dr.Hj. Nihayatul Masykuroh, M.Si. 

NIP.196402121991032003 

 

 

 

 

Hj. Mukhlishotul Jannah, M.M.,M.Ak. 

NIP.197408222005012003 



 

 v 

PENGESAHAN 

 

Skripsi a.n Firda Rahmah Salsabilah NIM : 171410111 yang berjudul : 

“Pengaruh Country Of Origin Terhadap Perilaku Konsumtif Produk 

Skincare (Studi Pada Akun Twitter @womanfeeds_id)” , telah 

diujikan dalam sidang Munaqasyah Universitas Islam Negeri Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten pada tanggal Selasa, 12 Oktober 2021,  

skripsi ini telah diterima sebagai salah satu syarat untuk memperoleh 

Gelar Sarjana Program Sastra Satu (S1) pada Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam Jurusan Ekonomi Syariah Universitas Islam Negeri Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten.  

Sidang Munaqosyah 

Ketua Merangkap Anggota Sekertariat Merngkap Anggota 

 

 

Dr.Itang,M.Ag 

NIP.1971080419980331003 

 

 

Fitri Raya, M.Ek. 

NIP.198808102019032010 

Anggota – Anggota 

Penguji I, Penguji II, 

 

 

Dr.Wazin,M.SI. 

NIP.196302251990031005 

 

 

Ratu Humaemah,S.Hum,M.Si 

NIP.198003102011012008 

Pembimbing I, Pembimbing II, 

 

 

Dr.Itang,M.Ag 

NIP.1971080419980331003 

 

 

Surahman,M.E 

NIP.1981091201531003 



 

 vi 

PERSEMBAHAN  

Sujud syukurku kusembahkan kepadaMu ya Allah, Tuhan 

Yang Maha Agung dan Maha Tinggi. Atas takdirmu saya bisa 

menjadi pribadi yang berpikir, berilmu, beriman dan bersabar. 

Semoga keberhasilan ini menjadi satu langkah awal untuk masa 

depanku, dalam meraih cita-cita saya. 

Dengan ini saya persembahkan karya ini untuk, papa 

Muhtadin dan mama Nining Apriyanti … 

Terima kasih atas kasih sayang yang berlimpah dari mulai 

saya lahir, hingga saya sudah sebesar ini.. Terima kasih juga atas 

limpahan doa yang tak berkesudahan. Serta segala hal yang telah 

Bunda lakukan, semua yang terbaik. 

Terima kasih selanjutnya untuk teman - teman saya yang 

tercinta dan  luar biasa, dalam memberi dukungan dan doa yang 

tanpa henti. Dan yang selama ini sudah menjadi sahabat bagi saya. 

Kalian adalah tempat saya berlari ketika saya merasa tidak ada 

yang memahami di luar rumah. 

Tanpa kalian mungkin masa-masa kuliah saya akan menjadi 

biasa-biasa saja, maaf jika banyak salah dengan maaf yang tak 

terucap. Terima kasih untuk support dan luar biasa, sampai saya 

bisa menyelesaikan skripsi ini dengan baik. 

 



 

 vii 

MOTTO 

 

                             

                
“Boleh jadi kamu membenci sesuatu, padahal ia amat baik bagimu, 

dan boleh jadi (pula) kamu menyukai sesuatu, padahal ia amat buruk 

bagimu; Allah mengetahui, sedang kamu tidak mengetahui” 

(Q.S. Al – Baqarah : 216) 

 

  



 

 viii 

RIWAYAT HIDUP 

Penulis bernama lengkap Firda Rahmah Salsabilah NIM : 

17141011, lahir di Serang, 15 Agustus 1999, anak kedua dari tiga 

bersaudara, dari orang tua bernama, ayah Muhtadin dan ibu Nining 

Apriyanti. 

Pendidikan yang telah ditempuh SD Islam (SDI) Tirtayasa 

Serang pada tahun 2006 – 2011, Sekolah Menengah Pertama Islam 

Terpadu (SMPIT) Al – Izzah pada tahun 2011 – 2014, Sekolah 

Menengah Atas Negeri (SMAN) 05 Kota Serang pada tahun 2014 – 

2017, dan kemudian penulis melanjutkan studi di UIN Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten Fakultas Ekonomi Bisnis dan Islam Jurusan 

Ekonomi Syariah. 

Selama menjadi mahasiswa UIN Sultan Maulana Hasanuddin 

Banten, penulis mengikuti organisasi internal yaitu Relawan Pajak pada 

tahun 2020. 

  



 

 ix 

KATA PENGANTAR 

 

Assalamualaikum Wr.Wb. 

Ungkapan puji dan syukur kehadirat Allah SWT, atas karunia 

dan rahmatnya bagi kaum muslim masih di berikan nikmat sehat 

wal’afiat. Selawat serta salam tercurahkan kepada Nabi Besar 

Muhammad SAW, yang merupakan Suri Tauladan bagi umat islam 

hingga akhir zaman.  

Alhamdulillah dengan kemudahan yang diberikan Allah SWT 

dan dengan usaha yang sungguh – sungguh akhirnya penulis dapat 

menyelesaikan Skripsi yang berjudul “Pengaruh Country of Origin 

Terhadap Perilaku Konsumtif Produk Skincare (Studi Pada Akun 

Twitter @womanfeeds_id)”. 

Oleh karena itu penulis mengucapkan terima kasih kepada 

berbagai pihak yang telah membantu menyusun Skripsi ini, 

diantaranya:  

1. Bapak Prof. Dr. H. Wawan Wahyudin, M.Pd., Rektor Universitas 

Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten, yang telah 

memberikan kesempatan kepada penulis untuk bergabung dan 

belajar di lingkungan UIN SMH Banten.  

2. Ibu Dr. Hj. Nihayatul Masykuroh, M.SI., Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten, yang 

telah mendorong penyelesaian studi dan skripsi penulis. 

3. Ibu Hj. Mukholishotul Jannah, M.M.,M.Ak, Ketua Jurusan 

Ekonomi Syariah Fakukltas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN SMH 

Banten yang telah mengarahkan, mendidik, serta memberikan 

motivasi kepada penulis. 



 

 x 

4. Bapak Dr. Itang,M.Ag sebagai pembimbing I dan Bapak 

Surahman,M.E sebagai pembimbing II yang telah memberikan 

bimbingan, arahan dan saran – saran dalam menyusun skripsi ini.  

5. Admin pengelola akun @womanfeeds_id yang telah mengizinkan 

penulis untuk melakukan penelitian dan menyebarkan kuesioner di 

akun @womenfeeds_id.  

6. Bapak dan Ibu Dosen UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten, 

terutama yang telah mengajar dan mendidik penulis selama kuliah 

di UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten.  

7. Teruntuk orang tua, Kakak dan Adikku tercinta yang telah 

memberikan support dan doa kepada penulis.  

8. Keluarga besar EKIS-D 2017 sebagai teman – teman seperjuangan 

dikampus, tiga tahun kita belajar bersama dalam satu ruangan. 

Terima kasih atas kebersamaan, pembelajaran, informasi – 

informasi juga dukungan dan semangat yang diberikan kepada satu 

sama lain.  

9. Kepada sahabat terbaikku Shaffany, Fitri, Riama, Niken, Taira. 

Terima kasih telah berbagi semangat, motivasi dan masukan 

masukan yang sangat membantu dalam membuat skripsi ini dan 

terima kasih atas kebersamaannya semoga kita bersama selalu.  

10. Dan untuk respondenku terima kasih sudah mau mengisi 

kuesiorku, tanpa kalian skripsi ini tidak akan selesai.  

11. Terima kasi kepada laptop kesayanganku dan track music 

kesukaanku yang sudah menemaniku dari nol selama penulisan 

skripsi ini. 

Mengingat penulis masih dalam tahap belajar maka untuk itu 

penulis mohon maaf jika dalam penulisan skripsi ini masih terdapat 



 

 xi 

banyak kekurangan, sehingga penulis sangat membutuhkan kritik dan 

saran yang membangun. Semoga skripsi ini dapat bermanfat bagi 

penulis khususnya dan bagi pembaca umunya.  

Wassalamu’alaikum Wr.Wb.  

 

Serang, 24 Mei 2021 

Penulis  

 

 

 

Firda Rahmah Salsabilah 

NIM.171410111 

  



 

 xii 

DAFTAR ISI 

 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ......................................  i  

ABSTRAK ......................................................................................  ii 

NOTA DINAS ................................................................................  iii 

PERSETUJUAN ............................................................................  iv  

PENGESAHAN .............................................................................  v 

PERSEMBAHAN ..........................................................................  vi 

MOTTO .......................................................................................... viii 

RIWAYAT HIDUP .......................................................................  ix  

KATA PENGANTAR ...................................................................  x 

DAFTAR ISI ..................................................................................  xiv 

DAFTAR GAMBAR .....................................................................  xvii 

DAFTAR TABEL ..........................................................................  xviii 

BAB I PENDAHULUAN  

A. Latar Belakang Masalah ....................................................  1  

B. Identifikasi Masalah ..........................................................  8 

C. Batasan Masalah ................................................................  9 

D. Rumusan Masalah .............................................................  10 

E. Tujuan Penelitian ...............................................................  10 

F. Manfaat Penelitian .............................................................  10 

G. Sistematika Pembahasan ...................................................  11 

BAB II LANDASAN TEORITI 

A. Perilaku Konsumen ...........................................................  13 

B. Country of Origin ..............................................................  32 

C. Sejarah Skincare ................................................................  42 

D. Penelitian Yang Relevan ...................................................  45 

E. Hubungan Antar Variabel .................................................  47 

F. Hipotesis Penelitian ...........................................................  48 



 

 xiii 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN  

A. Waktu dan Tempat Penelitian ........................................... 50 

B. Populasi dan Sampel ......................................................... 50 

C. Metode Penelitian .............................................................. 53 

D. Jenis Penelitian dan Sumber Data ..................................... 54 

E. Teknik Pengumpulan Data  

dan Pengolahan Data ......................................................... 55 

F. Skala Pengukuran .............................................................. 57 

G. Teknik Analisis Data ......................................................... 58 

BAB IV PEMBAHASAN  

A. Gambaran Umum .............................................................. 67 

B. Analisi Data ....................................................................... 68 

1. Statistic Deskriptif ...................................................... 68 

2. Uji Validitas dan Uji Reliabilitas ............................... 71 

3. Uji Asumsi Klasik ...................................................... 74 

4. Analisis Regresi Linear Sederhana............................. 79 

5. Uji Hipotesis ............................................................... 81 

BAB V PENUTUP  

A. Kesimpulan ..................................................................... 85 

B. Saran................................................................................ 86 

DAFTAR PUSTAKA .................................................................... 88 

LAMPIRAN ................................................................................... 93 

 



 

 xiv 

DAFTAR GAMBAR 

GAMBAR. 1.1 Persentase Produk Skincare Berdasarkan                

                          Negara Asal ...............................................  ........... 5 

GAMBAR. 1.2 Nilai Perdagangan Kosmetik Indonesia .....  ........... 7 

GAMBAR. 2.1 Normalitas P Plot................................................... 75 

GAMBAR. 2.2 Scatterplot Uji Linearitas ....................................... 77 

GAMBAR. 2.3 Scatterplot Uji Heteroskedastisitas ........................ 79 

 

  



 

 xv 

DAFTAR TABEL  

TABEL. 1.1 Jenis Kelamin.............................................................. 69 

TABEL. 1.2 Umur ........................................................................... 69 

TABEL. 1.3 Pengeluaran Pembelian Skincare ................................ 70 

TABEL. 2.1 Uji Validitas ................................................................ 72 

TABEL. 2.2 Uji Reliabilitas ............................................................ 74 

TABEL. 3.1 Uji Normalitas ............................................................ 75 

TABEL. 3.2 Uji Linearitas .............................................................. 76 

TABEL. 3.3 Uji Heteroskedastisitas ............................................... 78 

TABEL. 4.1 Coefficients ................................................................. 80 

TABEL. 4.2 Model Summary .......................................................... 81 

TABEL. 4.3 Coefficients ................................................................. 83 


