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ABSTRAK  

Nama: Mega Silvia, NIM : 171420109, Judul Skripsi : Implementasi 
Mitigasi Risiko Pembiayaan Oto iB Hasanah Pada Bank BNI Syariah 
KCP. Serang.  

Lembaga Keuangan Syariah atau Perbankan Syariah berperan 
sebagai lembaga perantara (financial intermediary). Yaitu menghimpun 
dana dari masyarakat dan menyalurkannya kembali  kepada masyarakat 
dalam bentuk fasilitas pembiayaan. Dalam penyaluran pembiayaan bank 
syariah memiliki berbagai jenis risiko, salah satu risiko yang sering terjadi 
adalah risiko kredit/pembiayaan. Untuk itu dalam proses penyaluraan 
pembiayaan bank syariah harus menerapkan prinsip kehati-hatian dan 
mitigasi risiko yang merupakan tindakan–tindakan serangkaian usaha/upaya 
untuk mengurangi atau meminimalkan potensi dampak negatif dari suatu 
bencana atau potensi terjadinya risiko yang dapat menyebabkan kerugian. 

Adapun perumusan masalah dalam penelitian ini yaitu Apa yang 
menjadi faktor nasabah mengalami pembiayaan macet dan Bagaimana 
implementasi mitigasi risiko pembiayaan Oto iB Hasanah pada Bank BNI 
Syariah KCP. Serang.  

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui apa 
yang menjadi faktor nasabah mengalami pembiayaan macet dan bagaimana 
implementasi mitigasi risiko pembiayaan Oto iB Hasanah pada Bank BNI 
Syariah KCP. Serang.  

 Metode yang digunakan adalah analisis Kualitatif dengan 
pendekatan deskriptif, yakni data-data yang diperoleh dituangkan dalam 
bentuk kata-kata yang di deskripsikan sehingga dapat memberikan 
kejalasan. Penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan data dengan 
teknik wawancara, observasi dan dokumentasi. Teknik analisis yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah data reduction, data display, data 
verification atau penarikan kesimpulan. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa implementasi mitigasi 
risiko pembiayaan Oto iB Hasanah sudah sesuai dengan SOP (Standar 
Operasional Perusahaan) dalam sistem pencapaiannya, akan tetapi risiko 
pembiayaan masih sering terjadi. Adapun risiko yang sering terjadi yaitu 
risiko pembiayaan macet, munculnya risiko tersebut akibat kurangnya 
kualitas nasabah, rasio modal dan jumlah angunan. Untuk itu pihak Bank 
BNI Syariah KCP. Serang menerapkan prinsip kehati-hatian dalam 
implementasi mitigasi risiko pembiayaan Oto iB Hasanah yaitu dengan 
menggunakan analisis 5C ( Character, Capacity, Capital, Collateral, dan 
Condition of economic). Adapun upaya yang dilakukan Bank BNI Syariah 
KCP. Serang dalam penerapan mitigasi risiko yaitu dengan menerapkan 
restrukturisasi perusahaan dimana terdiri atas Reschulding, Reconditioning, 
dan bentuk lainnya seperti penambahan pembiayaan, pengikatan angunan 
(jaminan). Yang bertujuan untuk meminimalisir terjadinya pembiayaan 
macet. 

 
Kata kunci : Risiko, Pembiayaan, Mitigasi Risiko 
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MOTTO 
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