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ABSTRAK 

Siti Ropiatul Millah. 161250058. 2020.  Sertifikasi Guru Dan Peningkatan 

Mutu Kinerja Guru di MA Negeri 2 Kabupaten Pandeglang. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk: 1) Mendeskripsikan keikutsertaan guru 

dalam proses sertifikasi; 2) Mendeskripsikan tahapan sertifikasi guru; 3) 

Mendeskripsikan kinerja guru tersertifikasi; 4) Mendeskripsikan manfaat 

sertifikasi. Metode penelitian yang digunakan adalah metode deskriptif 

dengan pendekatan kualitatif. Penelitian dilakukan di MA Negeri 2 

Kabupaten Pandeglang. Teknik pengumpulan data menggunakan observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Instrumen penelitian yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah pedoman observasi, pedoman wawancara, dan 

dokumentasi. Analisis data meliputi reduksi data, penyajian data dan 

penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa; Pertama, 

Keikutsertaan guru dalam program sertifikasi begitu antusias, mulai dari 

informasi yang disosialisasikan oleh kepala sekolah, mengajukan dan 

mengumpulkan persyaratan yang dibutuhkan; Kedua, ketika tahap awal 

dinyatakan lulus, guru akan mengumpulkan portofolio sebagai tahap 

selanjutnya, dan bagi guru yang tidak lulus pada jalur portofolio maka guru 

akan mengikuti sertifikasi melalui PLPG. Dan sebagian besar guru mengikuti 

sertifikasi jalur PLPG sampai pengumuman sertifikasi dan menerima 

tunjangan; Ketiga, guru yang telah sertifikasi telah berusaha dan 

menunjukkan peningkatan kinerjanya, dengan adanya tuntutan dan tanggung 

jawab yang lebih, guru selalu berusaha untuk mengupgrade kinerjanya untuk 

lebih baik lagi, berinovasi dalam pembelajaran dengan menggunakan metode 

pembelajaran dan media belajar, melakukan evaluasi belajar agar siswa/I 

memahami materi yang telah disampaikan. Dari supervisi yang dilakukan 

oleh kepala madrasah, secara keseluruhan guru telah menunjukkan 

peningkatan mutu kinerjanya, meski secara personal masih ada yang belum 

menunjukkan peningkatan kinerjanya; Keempat, manfaat dari sertifikasi yang 

dirasakan oleh guru yaitu mendapatkan kesejahteraan guru, menambah 

wawasan, tanggung jawab serta tuntutan agar menjadi guru yang profesional. 

 

Kata kunci: Sertifikasi, Kinerja Guru.  
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MOTTO 

ُاايكَُلِّفاُالَا
اۗ ااوُسْعَهاَاالَِاانفَْسًاااّللٰ

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya...” 

(Al-Baqarah/2:286) 

 

“Tugas kita bukanlah untuk berhasil, tugas kita adalah untuk 

mencoba karena di dalam mencoba itulah kita menemukan 

kesempatan untuk berhasil” 

-Buya Hamka- 

 

“Barangsiapa yang menjadikan Allah sebagai 

keterpesonaannya, maka ia akan memesona bagi semua 

mata” 

-Gamal Albinsaid- 
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