BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil uraian penelitian yang dilakukan
penulis tentang Strategi Komunikasi Pemasaran Media Online
biem.co, dapat penulis simpulkan bahwa strategi komunikasi
pemasaran yang dilakukan biem.co cukup efektif dan efisien.
Kenaikan pendapatan dan jumlah pembaca yang terus bertambah
setiap tahunnya menjadi tolak ukur keberhasilan strategi
komunikasi pemasaran. Adapun kesimpulan dari penelitian ini
adalah sebagai berikut:

Strategi Komunikasi Pemasaran Media Online Biem.co
menggunakan periklanan dengan memanfaatkan keberadaan
media sosial. Kemudian melakukan pemasaran langsung melalui
media sosial, dengan tujuan mendapatkan respon secara langsung
dan memasarkan melalui jenjang pemerintahan, UMKM,
komunitas-komunitas dan pegiat literasi. Promosi penjualan juga
diterapkan pada media online biem.co melalui pendekatan kepada

masyarakat luas dengan memberi give away dan bekerjasama
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dengan media jasa pencarian. Selanjutnya, hubungan masyarakat
pada biem.co memaksimalkan pelayanan kepada masyarakat,
menerima masukan dan ikut serta dalam kegiatan kerelawan.Dan
yang terakhir, Penjualan personal media ini dengan
memanfaatkan waktu ketika karyawan menjadi pemateri, dan
melakukan penawaran terhadap keluarga, kerabat dan relasi.

Dalam melakukan kegiatan pemasaran, biem.co
menerapkan ajaran Islam dan teladan sifat Rasulullah SAW
dengan menerapkan nilai-nilai Shiddig, Amanah, Fatonah dan
Tabligh serta berdasarkan ketuhanan agar aktivitasnya mendapat
ridho Allah SWT.

Faktor pendukung seta peluang dalam melakukan strategi
komunikasi pemasaran adalah keloyalan sekelompok orang dan
sumber daya manusia yang memadai serta sudah terferivikasi
dewan pers.

Sedangkan faktor penghambat kegiatan strategi
komunikasi pemasaran biem.co adalah sumber daya manusia

yang terbatas dan penerimaan pengambilan keputusan seseorang.
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B. Saran

Bagi Pihak Biem.co, diharapkan seluruh karyawan
biem.co khususnya marketing, lebih kreatif dalam melakukan
kegiatan pemasaran, lebih teliti lagi dalam menentukan target
untuk memasarkan produk-produk jurnalistik serta website
biem.co. juga lebih fokus lagi terhadap tugasnya agar tidak
mengganggu keproduktifan karyawan lain. Adanya humas
diharapkan dapat merangkum secara keseluruhan masukan-
masukan dari masyarakat agar berita dan konten yang disajikan
diminati, perbaikan website diharapkan dapat dilakukan terus
secara berkala, agar masyarakat yang mengakses merasa nyaman.

Terkait hambatan yang dialami biem.co, peneliti
menyarankan agar biem.co perlahan merekrut karyawan baru
dengan tidak mengesampingkan kualitas, dengan cara membuka
peluang kepada mahasiswa yang ingin melakukan magang,
sehingga sumber daya manusia yang ada di biemco memadai dan
dapat meningkatkan kelancaran strategi komunikasi pemasaran

medianya.
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Bagi Masyarakat Umum, Penelitian yang dilakukan
penulis bisa dijadikan sebagai bahan referensi untuk pelaku bisnis
dalam melakukan aktivitas strategi komunikasi pemasaran,
menjadi bahan referensi bagi pelaku bisnis atau calon pelaku
bisnis agar efektif dan efisien dalam mengkomunikasikan barang

dan jasa.



