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ABSTRAK 

Nama: Havizah Khairunnisa, NIM: 171330053. Judul Skripsi: Strategi 

Komunikasi Pemasaran Media Online Biem.co (Studi Deskriptif Kualitatif 

pada Media Online biem.co), Jurusan: Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas 

Dakwah, Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten  Tahun 

2021. 

 Media online merupakan salah satu media pemenuhan kebutuhan informasi 

dengan memanfaatkan keberadaan internet, informasi semakin mudah diperoleh 

karena perkembangannya. Di Provinsi Banten terdapat media online bernama 

Biem.co yang merupakan  salah satu media online yang menjadi rujukan berita 

khususnya bagi masyarakat Banten dengan mengedepankan kreativitas dan 

pemberdayaan anak muda. Informasi terkini diperoleh melalui media online seolah-

olah sudah menjadi gaya hidup dikalangan masyarakat sehingga memunculkan 

banyaknya media online khususnya di Provinsi Banten. Hal ini menjadikan 

persaingan antar media online menjadi sangat ketat, strategi komunikasi pemasaran 

perlu dilakukan dengan tepat. 

 Berdasarkan latar belakang di atas, peneliti merumuskan masalah sebagai 

berikut, 1) Bagaimana strategi komunikasi pemasaran yang dilakukan media online 

biem.co? 2) Bagaimana faktor pendukung dan penghambat strategi komunikasi 

pemasaran media online biem.co? Adapun  tujuan penelitian ini adalah: 1) 

Mengetahui strategi komunikasi pemasaran media online biem.co, 2) Mengetahui 

faktor pendukung dan penghambat dalam strategi komunikasi pemasaran media 

online biem.co. 

 Penelitian ini menggunakan metode penelitiaan deskriptif kualitatif untuk 

menjelaskan fenomena sedalam-dalamnya dengan melibatkan 6 Informan dengan 

tujuan mendeskripsikan bagaimana strategi komunikasi pemasaran media online 

biem.co dan mengetahui apa saja faktor pendukung dan penghambat strategi 

komunikasi pemasarannya. Teknik pengumpulan data yang digunakan yaitu; 

observasi, wawancara dan dokumentasi.  

 Hasil penelitian menggunakan teori Integrated Marketing Communication 

(IMC) menunjukkan strategi komunikasi pemasaran oleh biem.co melalui 

periklanan, pemasaran langsung, promosi penjualan, hubungan masyarakat dan 

penjualan personal dapat disimpulkan berjalan efektif dan efisien. Dalam aktivitas 

pemasaran juga menerapkan nilai-nilai keislaman yakni; ketuhanan. sidiq, amanah, 

tabligh dan fatonah. Keberhasilan ditunjukkan dengan adanya kenaikan jumlah 

pembaca setiap tahunnya yang berdampak pada penghasilan yang bertambah dan 

mampu bertahan ditengah persaingan media online.  

Kata Kunci: Strategi, Komunikasi, Pemasaran, Media Online, biem.co. 
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ABSTRACT 

Name: Havizah Khairunnisa, NIM: 171330053. Thesis Title: Biem.co Online 

Media Marketing Communication Strategy (Qualitative Descriptive Study on 

biem.co online media), Department: Islamic Communication and Broadcasting, 

Faculty of Da'wah, Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic University Banten 

Year 2021. 

Online media is one of the media to fulfill information needs by utilizing 

the existence of the internet, information is easier to obtain because of its 

development. In Banten Province, there is an online media called Biem.co it is of 

the online media that becomes a news reference, especially for Banten society by 

promoting creativity and empowering young people. The latest information through 

online media seems to be a lifestyle in the society that has generated huge online 

media especially in Banten Province. This makes online media competition so 

tough, marketing communication strategies need to be done appropriate. 

Based on the background above, the researcher formulates the researcher 

problems as follow: 1) How about marketing communication strategies by online 

media biem.co? 2) How are the proponent and the obstacle factors to online media 

marketing communication strategies of biem.co? and the aims of this research are: 

1) To find out marketing communication strategies online media biem.co 2) To find 

out the proponent factors and obstacle factors in marketing online media of biem.co. 

This research use  study uses descriptive qualitative method to explain the 

phenomenon as deeply as possible by involving 6 informers with the aim of 

describing how the marketing communication strategy of online media biem.co and 

knowing what are the supporting and inhibiting factors of marketing 

communication strategy. The data collection techniques used are; observation, 

interview and documentation. 

The results of the research using theories of Integrated Marketing 

Communication (IMC) indicated marketing communication strategy biem.co by 

advertising, direct marketing, sales promotion, public relations and personal sale 

can be concluding running effectively and efficiently. In marketing activitys also 

apply Islamic values; godliness, sidiq, amanah, tabligh and fatonah. Success is 

demonstrated by an increase in the number of readers each year that affects growing 

income and is able to withstand online media competition. 

Keywords: Strategy, Communication, Marketing, Online Media, biem.co.
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MOTTO 

 

ًۡ هىَُ الَّذِيۡ جَعَلَ لـَكُمُ  الۡۡرَۡضَ ذَلىُۡلۡا فاَمۡشُىۡا فِ

زۡقهِ   هِ النششُىۡرُ  ؕمَناَكِبهِاَ وَكُلىُۡا مِنۡ رِّ ۡۡ   وَالَِ

“Dialah yang menjadikan bumi itu mudah bagi kamu, maka berjalanlah 

di segala penjurunya dan makanlah sebahagian dari rezeki-Nya. Dan 

hanya kepada-Nya-lah kamu (kembali setelah) dibangkitkan.”  

(Q.S Al-Mulk [67]:15) 
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