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ABSTRAK  

 

Nama: Devilia Asisca, Nim: 171380020, Judul: Pelayanan Sosial Panti 

Asuhan  Adinda Melalui Program Pendidikan dalam Meningkatkan Life Skill 

Anak Kelurahan Cengkareng Barat Kecamatan Cengkareng Kota Jakarta 

Barat (Kajian Analisis Terhadap Program Pendidikan dan Program Life Skill), 

Jurusan Pengembangan Masyarakat Islam, Fakultas Dakwah, Tahun 2021/1442.  

 Pendidikan merupakan salah satu bagian penting dalam kehidupan. Banyak 

undang-undang membahas tentang pendidikan terutama dalam memberikan 

pendidikan yang layak terhadap anak. Tetapi, pendidikan di Indonesia saat ini masih 

banyak yang kurang maksimal. Karena hal ini disebabkan oleh beberapa faktor seperti 

faktor kurangnya ekonomi, faktor kurangnya motivasi, pergaulan bebas, ataupun 

faktor lingkungan.  

 Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam penelitian 

ini adalah: 1) Bagaimana kondisi umum anak yatim piatu dan masyarakat kurang 

mampu (dhuafa) di Panti Asuhan Adinda? 2) Bagaimana bentuk-bentuk program 

pendidikan dan peningkatan life skill anak yang dilakukan oleh Panti Asuhan Adinda? 

3) Faktor apa saja yang menjadi pendukung dan penghambat dalam program 

pendidikan dan life skill anak di Panti Asuhan Adinda?  

 Penelitian ini bertujuan untuk: 1) Mengetahui kondisi umum anak yatim 

piatu dan masyarakat kurang mampu (dhuafa) di Panti Asuhan Adinda. 2) 

Mengetahui bentuk-bentuk program pendidikan dan peningkatan life skill yang 

dilakukan oleh Panti Asuhan Adinda. 3) Mengetahui faktor apa saja yang menjadi 

pendukung dan penghambat dalam program pendidikan dan peningkatan life skill 

anak di Panti Asuhan Adinda.  

 Dalam penelitian ini saya menggunakan metode penelitian kualitatif, yang di 

mana menggambarkan tentang objek penelitian berdasarkan fakta-fakta yang terjadi 

di tempat penelitian. Sedangkan untuk teknik pengumpulan datanya dengan 

menggunakan observasi, wawancara dan dokumentasi.  

 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa 

kondisi umum anak yatim piatu Panti Asuhan Adinda dan masyarakat kurang mampu 

(dhuafa) di Kelurahan Cengkareng Barat yaitu berlatar belakang masih banyak anak 

belum mendapatkan pendidikan  yang layak dan belum adanya bakat kreativitas pada 

diri anak. Karena melihat kondisi tersebut maka dibuatlah program pendidikan dan 

peningkatan life skill. Adapun pelayanan sosial program pendidikan yang diberikan 

yaitu berupa bantuan biaya sekolah gratis, bimbingan belajar dan pendidikan karakter 

sedangkan program peningkatan life skill yaitu berupa kreativitas dan seni. Faktor 

pendukung dari program ini yaitu keterlibatan pengurus, motivasi semangat yang 

tinggi dari anak panti, bantuan dari para donatur. Sedangkan faktor penghambat yaitu 

kurangnya keterlibatan pemerintah, kurangnya pengarsipan data dari Panti, belum ada 

Anak panti yang termotivasi untuk melanjutkan perguruan tinggi, partisipasi 

kesadaran orang tua yang masih minim, belum maksimalnya penggunaan sosial 

media, belum maksimalnya sarana dan prasarana serta mewabahnya virus corona.  

 

Kata kunci : Pelayanan Sosial, Pendidikan, Life Skill.  

 
 

 



 iii 

ABSTRACT 

 

Name: Devilia Asisca, NIM: 171380020, Title of minithesis: Panti Asuhan 

Adinda social services through educational programs to improve children’s life 

skill (analysis study of education programs and life skills programs) in the 

Cengkareng Barat Village, Cengkareng subdistrict, West Jakarta City. Major of 

Islamic Society Development, Faculty of Da’wah, year 2021/1442.  

Education is an important part of life, many laws discuss education, especially 

in providing proper education to children. However, education in Indonesia today is 

still much less than optimal. Because this is caused by several factors such as lack of 

economic factors, lack of motivation, promiscuity, or environmental factors.  

Based on the above background, the formulation of the in this study is: 1) how 

is the condition of orpans and underprivileged people (dhuafa) in the Panti Asuhan 

Adinda? 2) What are the forms of education programs and the improvement of 

children’s life skills carried out by the Panti Asuhan Adinda? 3) What are the factors 

that support and hinder the education and life skills programt of the Panti Asuhan 

Adinda?  

This study aims to explain: 1) Find out the condition of orpans and 

undervileged people (dhuafa) in the Panti Asuhan Adinda 2) Find out the forms of 

improving life skills carried out by the Panti asuhan adinda  3) Find out what are 

supporting and inhibiting factors for improving children’s life skills 

In the study, I used a qualitative research method, in which I wanted to 

describe the object to research based on the facts that occurred at the research site. 

While for data collection techniques using observation, interviers and documentation.  

Based on the research that has been done, it can be cocluded that the general 

condition of orpans at the general Panti Asuhan Adinda and the underprivileged 

(dhuafa) in the Cengkareng Barat village is that there are still many children who 

have not received a proper education and there is no creative talent in children. Seeing 

these conditions, educational programs and life skills improvement were made. As for 

the social services, the education program provided is in the form of free school fees, 

tutoring and character education, while the program for improving life skills is in the 

form of creativity and art. The supporting factors of this program are the involvement 

of the management, the high motivation of the orphanage children, the assistance of 

the donors. While the inhibiting factors are the lack of government involvement, the 

lack of data archiving from the orphanage. There are no orphans who are motivated to 

continue their education, the awareness of parents is still minimal, the use of social 

media is not maximal, the facilities and infrastructure are not maximized and the 

corona virus outbreak.  

Keywords : Social Services, Education, Life skills.  
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MOTTO  

 

ِ حَقٌّ ۖ وَلََ يسَْتخَِفَّنَّكَ ٱلَّذِينَ لََ يوُقنِوُنَ   فٱَصْبرِْ إنَِّ وَعْدَ ٱللََّّ

“Dan bersabarlah kamu, sesungguhnya janji Allah adalah benar dan 

janganlah sekali-kali kamu tidak meyakini (kebenaran ayat-ayat Allah) 

karena itu menggelisahkan kamu”.  

(Qs. Ar-Rum: 60)  
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