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ABSTRAK 

Nama: Adillah, NIM: 171340160, Judul Skripsi: Konseling Rational Emotive 

Behavior Therapy dalam Mengatasi Quarterlife Crisis Mahasiswa BKI 

Tingkat Akhir (Studi Kasus Mahasiswa Program Studi BKI Tingkat Akhir). 

Program Studi Bimbingan Konseling Islam, Fakultas Dakwah, Universitas Islam 

Negeri (UIN) Sultan Maulana Hasanuddin Banten.  

Quarterlife crisis merupakan fenomena yang dialami oleh individu sebagai 

respon terhadap munculnya ketidakstabilan, perubahan yang terus menerus, 

banyaknya pilihan, dan juga rasa panik akibat tidak berdaya. Dalam suatu 

perkembangan quarterlife crisis terjadi pada usia 18–29 tahun.  

Berdasarkan latar belakang masalah tersebut, perumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 1). Bagaimana quarterlife crisis yang 

dialami oleh mahasiswa Program Studi BKI tingkat akhir? 2). Bagaimana 

penerapan konseling rational emotive behavior therapy dalam mengatasi 

quarterlife crisis pada mahasiswa Program Studi BKI tingkat akhir? Adapun 

tujuan penelitian yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah: 1). Untuk 

mengetahui quarterlife crisis yang dialami oleh mahasiswa BKI tingkat akhir, 2) 

Untuk mengetahui penerapan konseling rational emotive behaviour therapy pada 

mahasiswa Program Studi BKI tingkat akhir. 

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian 

kualitatif dan penelitian tindakan. Dalam pengumpulan data, saya menggunakan 

teknik observasi, kuesioner, wawancara, dan dokumentasi. Penelitian ini 

dilakukan di UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten, Kelurahan Sumurpecung, 

Kecamatan Serang,  Kota Serang, Provinsi Banten yang dilakukan dari bulan 

November 2020 sampai bulan Januari 2021 dengan objek penelitian sebanyak 

empat orang mahasiswa berusia (21 tahun) yang mengalami quarterlife crisis.  

Berdasarkan penelitian yang dilakukan dapat disimpulkan bahwa gejala 

psikologis mahasiswa Program Studi BKI tingkat akhir yang mengalami 

quarterlife crisis diantaranya yaitu: bingung, cemas, takut gagal, tidak berani 

mengambil keputusan, dan terbebani oleh tuntutan lingkungan. Sedangkan tahap 

penerapan layanan konseling dengan pendekatan rational emotive behaviour 

therapy dilakukan dengan beberapa tahap: Tahap sebelum konseling yaitu 

perencanaan dan asesmen. Kemudian, treatment konseling pertama, setelah itu 

treatment konseling kedua. Selanjutnya treatment konseling ketiga dan terakhir 

evaluasi. Penerapan layanan konseling yang telah dilakukan dengan pendekatan 

rational emotive behaviour therapy dapat mengatasi quarterlife crisis mahasiswa 

BKI tingkat akhir pada tiga konseli dengan area permasalahan karir dan rencana 

pernikahan. Sedangkan satu konseli dengan permasalahan hubungan atau 

relationship hanya dapat diatasi selama dua minggu saja. Selebihnya konseli 

tersebut mengambil caranya sendiri dan masih belum bisa menemukan keputusan 

akhir dari permasalahan yang dia alami.  

 

Kata kunci: Mahasiswa, rational emotive behavior therapy, dan quarterlife crisis 
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ABSTRACT 

 

 Name: Adillah, NIM: 171340160, Thesis Title: Rational Emotive 

Behavior Therapy Counseling in Overcoming Quarterlife Crisis Final Level 

BKI Students (Case Study of Final Level BKI Student Study Program). 

Islamic Counseling Guidance Study Program, Faculty of Dakwah, State Islamic 

University (UIN) Sultan Maulana Hasanuddin Banten. 

 Quarterlife crisis is a phenomenon experienced by individuals as a 

response to the emergence of instability, continuous change, many choices, as 

well as a sense of panic due to helplessness. In a quarterlife crisis occurred at the 

age of 18-29 years. 

 Based on the background of the problem, the problem formulations in 

this study are as follows: 1). How was the quarterlife crisis experienced by the 

final year BKI Study Program students? 2). How is the application of rational 

emotive behavior therapy counseling in overcoming the quarterlife crisis in final 

year BKI Study Program students? The research objectives to be achieved in this 

study are: 1). To determine the quarterlife crisis experienced by final year BKI 

students, 2) To determine the application of rational emotive behavior therapy 

counseling to final year BKI Study Program students. 

 The method used in this research is qualitative research methods and 

action research. In collecting data, I used observation, questionnaire, interview, 

and documentation techniques. This research was conducted at UIN Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten, Sumurpecung Village, Serang District, Serang City, 

Banten Province, which was conducted from November 2020 to January 2021 

with four students aged (21 years) who experienced a quarterlife crisis. 

 Based on the research conducted, it can be concluded that the 

psychological symptoms of the final year BKI Study Program students who 

experience a quarterlife crisis include: confusion, anxiety, fear of failure, not 

having the courage to make decisions, and being burdened by environmental 

demands. Meanwhile, the implementation stage of counseling services with a 

rational emotive behavior therapy approach is carried out in several stages: The 

pre-counseling stage, namely planning and assessment. Then, the first counseling 

treatment, after that the second counseling treatment. Furthermore, the third and 

final counseling treatment is evaluation. The application of counseling services 

that have been carried out with a rational emotive behavior therapy approach can 

overcome the quarterlife crisis of the final BKI students in three counselees with 

the problem areas of career and marriage plans. Meanwhile, one counselee with 

relationship problems can only be resolved for two weeks. The rest of the 

counselee takes his own way and still cannot find the final decision of the problem 

he is experiencing. 

 

Keywords: Students, rational emotive behavior therapy, and quarterlife crisis 
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