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Nama : Siti Rohmawati, NIM : 161410223, Judul Skripsi: Pengaruh Jumlah Hotel dan 

Jumlah Tenaga Kerja Hotel Terhadap Jumlah Pengunjung Hotel Di Kota Serang 

Banten Dalam Presfektif Islam. 

Berdasarkan hasil Survei Angkatan Kerja Nasional 2018, tingkat pengangguran 

terbuka di Kota Serang sebesar 8,16 persen. Penduduk Kota Serang berumur 15 tahun 

ke atas yang bekerja selama seminggu yang lalu dengan kegiatan utamanya sebagai 

angkatan kerja sebesar 63,02 persen.Sektor ekonomi yang paling banyak menyerap 

tenaga kerja adalah sektor perdagangan, hotel, dan restoran yaitu sebesar 35,67 persen. 

Diikuti sektor jasa kemasyarakatan, sosial, dan perorangan sebesar 21,85 persen.  

Rumusan masalah sebagai berikut : 1.Apakah ada Pengaruh Jumlah Hotel dan 

Jumlah Karyawan Hotel Terhadap Jumlah Pengunjung Hotel Pada Tahun 2017-2019? 

2. Bagaimana Pengaruh Jumlah Hotel dan Jumlah Karyawan Hotel Terhadap Jumlah 

Pengunjung Hotel Di Kota Serang Banten Dalam Presfektif Islam?  

Tujuan penelitian ini antara berikut :1. Untuk mengetahui pengaruh jumlah 

hotel dan jumlah tenaga kerja hotel terhadap jumlah pengunjung hotel pada tahun 

2017-2019. 2.Untuk mengetahui pengaruh jumlah hotel dan jumlah tenaga kerja hotel 

terhadap jumlah pengunjung hotel di kota serang banten dalam presfektif islam. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Dan data yang digunakan 

dalam penelitian ini menggunakan data Sekunder yaitu data yang diperoleh dari 

laporan data dokumen oleh lembaga Badan Pusat Statistik dan PHRI. yang telah 

dipublikasikan di Website. laporan perbulan selama tiga tahun dari Januari tahun 2017 

sampai Desember tahun 2019 dengan jumlah data sebanyak 36 data.  

Teknik Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini diantaranya adalah 

Uji Deskriptif, Uji Normalitas, Uji Koefisien Korelasi, Uji Koefisien Determinasi dan 

Uji Hipotesis (Uji t) . 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah Nilai t hitung untuk variabel x1 (Jumlah 

Tenaga Kerja Hotel) yaitu -2,025 . sedangkan t hitung untuk variabel x2(jumlah hotel) 

yaitu 3,491 t tabel memiliki nilai sebesar 2.03224 artinya nilai t hitung lebih besar dari 

t tabel dan nilai Sig sebesar 0.014 < 0.05 maka H0 di tolak sehingga kesimpulan yang 

di dapat yaitu: Jumlah tenaga kerja hotel berpengaruh signifikan terhadap Jumlah 

pengunjung tetapi bernilai negative sedangkang jumlah hotel berpengaruh terhadap 

jumlah pengunjung bernilai positive. Berdasarkan pengujian pada tabel diatas dapat 

dilihat pada nilai f hitung sebesar 9,607 dengan nilai f tabel adalah 3,28 sehingga nilai 

f hitung > Ftabel atau 9,607 > 3,28dan tingkat signifikasi 0,001<0,05 maka Ho ditolak 

dan H1 diterima, dapat disimpulkan bahwa variabel Jumlah Hotel (X1), Jumlah 

Tenaga Kerja (X2), secara bersamaan berpengaruh signifikan terhadap jumlah 

pengunjung hotel.Sesuai hasil pengolahan data pada tabel di atas diperoleh angka 

(R square) sebesar 0,371 atau (37,1%). Variabel Jumlah pengunjung dipengaruhi oleh 

Jumlah hotel dan jumlah tenaga kerja hotel, sedangkan yang lainnya dipengaruhi oleh 

faktor-faktor lain diluar model penelitian ini. 
 

Kata Kunci : Jumlah Hotel, Jumlah Tenaga Kerja dan Jumlah Pengunjung 

Hotel di Kota Serang. 

ABSTRAK 
 



iii 

 

KEMENTRIAN AGAMA  

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

SULTAN MAULANA HASANUDDIN BANTEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM 
Jl. Jenderal Sudirman No. 30 Serang 42118 Telp. 0254-2003323 Fax. 0254-200022 

 

 

Nomor 

 

: 

 

Nota Dinas 

 

Kepada Yth, 

Lampiran : 1 (satu) eksemplar Dekan Fakultas Ekonomi 

Hal : Usulan Munaqasyah Dan Bisnis Islam 

 a.n. SITI ROHMAWATI UIN SMH Banten 

 NIM. 161410223 di – 

  Serang 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Dipermaklumkan dengan hormat bahwa setelah membaca 

dan mengadakan perbaikan seperlunya, maka kami berpendapat 

bahwa Skripsi Saudara SITI ROHMAWATI, NIM. 161410223 

dengan judul Skripsi “Pengaruh Jumlah Hotel Dan Jumlah Tenaga 

Kerja Hotel Terhadap Jumlah Pengunjung Hotel Di Kota Serang 

Banten Dalam Presfektif Islam”, diajukan sebagai salah satu syarat 

untuk melengkapi Ujian Munaqasyah pada Jurusan Ekonomi 

Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, UIN Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten. Maka kami ajukan skripsi ini dengan harapan 

dapat segera di munaqasyahkan. 

Demikian, atas perhatian Bapak, kami ucapkan terima kasih. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.  

Serang, 22 Oktober 2020 
Pembimbing I 

 

 

 

 

Dr. Itang, M.Ag 
NIP. 19710804 199803 1 003 

Pembimbing II 
 

 

 

 

Aan Ansori, S.Kom.,M.M. 

NIP. 19731015 200701 1 027 

 



iv 

 

PERSETUJUAN 

 

Pengaruh Jumlah Hotel Dan Jumlah Tenaga Kerja Hotel 

Terhadap Jumlah Pengunjung Hotel Di Kota Serang Banten 

Dalam Presfektif Islam. 

 

 

Oleh: 

 

SITI ROHMAWATI 

NIM. 161410223 

 

Menyetujui, 

Pembimbing I 

 

 

 

 

 

Dr. Itang, M.Ag 

NIP. 19710804 199803 1 003 

Pembimbing II 

 

 

 

 

 

Aan Ansori, S.Kom.,M.M. 

          NIP. 19731015 200701 1 027 

 

 

Mengetahui, 

 

Dekan Fakultas Ekonomi 

dan Bisnis Islam 

 

 

 

 

 

Dr. Hj. Nihayatul Masykurah, M.SI. 

NIP. 19640212 199103 2 003 

Ketua Jurusan 

Ekonomi Syariah 

 

 

 

 

 

Hj. Mukhlishotul Jannah, M.M., M.Ak. 

NIP. 19740822 200501 2 003 



v 

 

PENGESA HAN 

 
Skripsi a.n Siti Rohmawati NIM: 161410223 yang berjudul: 

“Pengaruh Jumlah Hotel dan Jumlah Tenaga Kerja Hotel Terhadap 

Jumlah Pengunjung Hotel Di Kota Serang Banten Dalam Presfektif 

Islam.”, telah diujikan dalam sidang Munaqasyah Universitas 

Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten pada tanggal 22 

Oktober 2020, skripsi ini telah diterima sebagai salah satu syarat 

untuk memperoleh Gelar Sarjana Program Strata Satu (S1) pada 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Jurusan Ekonomi Syariah 

Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten. 
 

Sidang Munaqasyah 
 

Ketua Merangkap Anggota 

 

 

 

 

Dr. H. Efi Syarifudin, M.M. 

NIP. 197803142005011000 

Sekretaris Merangkap Anggota 

 

 

 

 

Zenno Noeralamsyah, M.E.I. 

NIP. 198404172018011001 
 

Anggota, 

Penguji I 

 

 

 

 

Rustamunadi, M.H. 

NIP. 197409241989031001 

 

Penguji II 

 

 

 

 

Hendrieta Ferieka, M.SI. 

NIP. 198306112006042001 

Pembimbing I 

 

 

 

 

Dr. Itang, M.Ag 

NIP. 197108041998031003 

Pembimbing II 

 

 

 

 

Aan Ansori, S.Kom.,M.M. 

NIP. 197310152007011027 

 



vi 

 

PERSEMBAHAN 

 

Alhamdulillah……Alhamdulillah….Alhamdulillahirobbil’alamin 

Sujud syukurku kusembahkan kepadamu Ya Allah, 

yang Maha Agung, Maha Tinggi, Maha Adil dan Maha 

Penyayang, atas takdirmu untukku sehingga bisa menempuh 

pendidikan di bangku kuliah, bisa mendapatkan ilmu-ilmu 

agama untuk petunjuk kehidupan, serta banyak pengalaman 

berharga selama menempuh pendidikan. 

Kupersembahkan Karya ini untuk malaikat nyata di 

dunia tak lain iyalah ibu Iin Suhartini dan Bapak Hasni, yang 

selalu berjuang mencari rezky yang halal untuk anak-

anaknya, selalu memberikan doa, nasehat serta semangat 

selama menuntut ilmu. Semoga Allah memberi Kesehatan dan 

keselamatan dunia dan akhirat untuk mu ibu dan bapak 

tercinta. 

 

 

 

 

 



vii 

 

MOTTO 

 

رضِْ فَيَنظُرُوا
َ
فلََمْ يسَِيُروا فِِ ٱلْْ

َ
ُ  ۞ أ رَ ٱللَّذ ِينَ نِن قَبلْهِِمْۚ  دَنذ َٰقِبَةُ ٱلَّذ كَيفَْ كََنَ عَ

نْثََٰلُهَا
َ
َٰفِرِينَ أ  عَلَيْهِمْۖ  وَللِكَْ

 “Maka apakah mereka tidak pernah mengadakan perjalanan di 

bumi, sehingga dapat memperhatikan bagaimana kesudahan orang-

orang sebelum mereka. Allah telah membinasakan mereka, dan bagi 

orang-orang kafir akan menerima (nasib) yang serupa itu”.  

 Q.S Muhmmad ayat 10 
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