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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan pada bab 

sebelumnya terkait penelitian yang berjudul Implementasi 

Etika Bisnis Islam di Baitul Maal Wattamwil Arta Bina 

Serang, dapat peneliti simpulkan sebagai berikut. 

1. Etika bisnis Islam yang merupakan dasar dan pedoman 

dalam menjalankan aktivitas binis di Baitul Maal 

Wattamwil Arta Bina Serang yang dilakukan oleh pelaku 

bisnis di dalamnya ternyata sudah memiliki pengetahuan 

yang baik tentang etika bisnis Islam hal tersebut dapat 

dibuktikan dengan jawaban-jawaban dari pertanyaan yang 

telah peneliti lontarkan kepada manajer dan teller BMT 

Arta Bina Serang dalam bab sebelumnya.  

2. Adapun implementasi prinsip tauhid di Baitul Maal 

Wattamwil Arta Bina Serang yang dilakukan oleh pelaku 

bisnis di dalamnya yaitu: 

a. Prinsip tauhid diwujudkan dengan percaya adanya 

Tuhan dan menyadari akan adanya pengawasan dari 

Allah SWT.  

b. Prinsip keseimbangan (keadilan) pihak Baitul Maal 

Wattamwil Arta Bina Serang diwujudkan dengan 
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keseimbangan pembagian hasil keuntungan antara 

BMT dengan nasabah.  

c. Prinsip kehendak bebas pihak Baitul Maal Wattamwil 

Arta Bina Serang dituangkan segala bentuk 

kreatifitasnya dalam bermuamalah namun tetap dalam 

koridor Islam.  

d. Prinsip tanggungjawab di Baitul Maal Wattamwil Arta 

Bina Serang berusaha memberikan tampilan secara 

transparan (keterbukaan) dalam laporan, kejujuran, 

pelayanan yang optimal dan melakukan yang terbaik 

dalam segala urusan.  

e. Prinsip Ihsan di Baitul Maal Wattamwil Arta Bina 

Serang mewujudkannya dengan pelayanan yang baik, 

keramahan para pegawai dan kemurahan hati terhadap 

nasabah, memberikan fasilitas sebaik mungkin, 

memberikan prioritas yang baik serta kelonggaran 

waktu dalam pembagian hasil bagi yang belum bisa 

membayar keuntungannya. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan di atas, 

maka peneliti mengajukan beberapa saran kepada pihak-pihak 

berikut: 

1. Kepada pihak yang ada di lembaga Baitul Maal 

Wattamwil Arta Bina Serang penulis berharap agar pihak 

BMT dapat menjaga pemahamannya mengenai prinsip-
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prinsip etika bisnis Islam dan dapat terus 

diimplementasikan baik di dunia bisnis maupun di luar 

bisnis. 

2. Dengan memahami etika bisnis dalam Islam, penulis 

berharap kepada pihak Baitul Maal Wattamwil Arta Bina 

Serang agar tetap menjaga kedekatan dengan sang khaliq 

dan selalu mengingat bahwa setiap tindakan yang 

dilakukan akan selalu diawasi dan 

dipertanggungjawabkan, demi menghindari resiko dan 

segala bentuk kelalaian atau kekhilafan yang terjadi di 

BMT. 

3. Penulis berharap agar pelayanan dan kreativitas yang ada 

di Baitul Maal Wattamwil Arta Bina Serang dapat 

ditingkatkan menjadi lebih baik lagi dan dapat 

memberikan manfaat yang lebih luas dari sebelunya. 

4. Penulis berharap kepada pihak pemerintah dan pihak 

terkait agar dapat mengeluarkan kebijakan atau edukasi 

terkait etika bisnis Islam dalam pengelolaan bisnis yang 

berasaskan Islam agar para pelaku bisnis lebih 

memprioritaskan etika tersebut.  

5. Penulis berharap bagi peneliti selanjutnya dapat meneliti 

di Baitul Maal Wattamwil Arta Bina Serang lebih 

mendalam lagi dan informan yang lebih banyak lagi agar 

dapat menghasilkan penelitian yang lebih umum terkait 

etika bisnis Islam. 


