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ABSTRAK 

Nama: Larasati Nindya Lestari NIM: 171340036 Judul 
Skripsi: Layanan Konseling Spiritual Dengan Terapi Zikir Untuk 
Mengatasi Stres Pada Istri Di Masa Pandemi (Studi di Kelurahan 
Kelapa Dua Tangerang). Jurusan Bimbingan Konseling Islam 
Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 
Hasanuddin Banten. Tahun 2021/1442 H.  

Manusia pada hakikatnya makhluk penuh masalah, artinya 
manusia akan selalu menghadapi masalah bahkan masalah tersebut 
bertumpuk-tumpuk dan datang silih berganti. Masalah yang satu 
belum selesai, datang lagi masalah yang baru dan seterusnya. Dari 
beragam masalah yang muncul tersebut, dalam menyikapinya pun 
cukup beragam pula. Ada yang tenang, ada yang bingung, stres, tidak 
tenang dan seterusnya. Dan setiap makhluk hidup tidak terlepas dari 
berpikir karena ia adalah makhluk yang dianugerahi akal pikiran. Hal 
inilah yang membedakan manusia dengan binatang. Namun ketika 
manusia merasa tertekan dan terus berpikir bahwa tidak dapat 
menghadapi keadaan yang dihadapinya, maka akan menimbulkan 
stres. 

Berdasarkan latar belakang tersebut maka perumusan 
masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut. 1). Bagaimana 
stres yang dialami oleh istri di masa pandemi di Kelurahan Kelapa 
Dua, Tangerang? 2). Bagaimana proses konseling dengan layanan 
konseling spiritual dengan terapi zikir untuk mengatasi stres pada istri 
di masa pandemi di Kelurahan Kelapa Dua, Tangerang ? 3). 
Bagaimana hasil terapi zikir yang dilakukan dengan layanan konseling 
spiritual dengan terapi zikir untuk mengatasi stres pada istri di masa 
pandemi di Kelurahan Kelapa Dua, Tangerang ?. Adapun tujuan 
penelitian yang ingin dicapai adalah sebagai berikut: 1). Untuk 
mengetahui stres yang dialami istri di masa pandemi di Kelurahan 
Kelapa Dua, Tangerang. 2). Untuk mengetahui proses konseling 
dengan layanan konseling spiritual dengan terapi zikir untuk 
mengatasi stres pada di istri di masa pandemi di Kelurahan Kelapa 
Dua, Tangerang. 3). Untuk mengetahui hasil yang diperoleh 
responden dari terapi zikir yang dilakukan pada istri yang mengalami 
stres di masa pandemi di Kelurahan Kelapa Dua, Tangerang. 

Penelitian ini menggunakan penelitian kualitatif dengan 
analisis deskriptif dan penelitian pengamatan. Dalam pengumpulan 
data, saya menggunakan teknik observasi, wawancara dan 
dokumentasi. Penelitian ini dilakukan di Kelurahan Kelapa Dua 
Tangerang dari bulan Januari sampai bulan Maret 2021 dengan 
responden sebanyak lima orang. 

Berdasarkan penelitian dapat disimpulkan.1). bahwa bentuk 
stres yaitu gangguan psikologis, seperti melamun, marah, takut, 
frustrasi, dll. Gangguan fisiologis, seperti menurunnya gairah seks, 
nafsu makan berkurang, merasa letih, dll. Gangguan behavioral, 
seperti susah tidur dan gugup berlebihan. 2). Layanan konseling 
dibagi menjadi tiga tahapan antara lain tahap awal berisi proses 
asesmen dan memberikan penjelasan tentang konseling individual. 
Tahap pertengahan yaitu treatment atau pemberian terapi kepada klien 
dua kali pertemuan dan tahap akhir yaitu evaluasi. 3). Kondisi 
psikologis maupun fisiologis mereka menjadi lebih baik dari 
sebelumnya dan responden menjadi lebih tenang, sabar dan bias 
mengontrol emosi. 

Kata Kunci : Istri, Terapi zikir dan stres. 
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ABSTRACT  

Name: Larasati Nindya Lestari NIM: 171340036 Thesis 
Title: Spiritual Counseling Services With Remembrance Therapy 
To Cope With Stress In Wives During The Pandemic (Study in 
Kelapa Dua Village, Tangerang). Department of Islamic Counseling 
Guidance, Faculty of Da'wah, State Islamic University of Sultan 
Maulana Hasanuddin Banten. Year 2021/1442 H.  

Humans are essentially creatures full of problems, meaning that 
humans will always face problems, even those problems pile up and 
come and go. One pproblem has not been solved, another new problem 
comes and so on. Of the various problems that arise, the response to 
them is also quite diverse. Some are calm, some are confused, stressed, 
not calm and so on. And every living being cannot be separated from 
thinking because he is a creature endowed with reason. This is what 
distinguishes humans from animals. But when humans feel depressed 
and keep thinking that they can't deal with the situation they face, it will 
cause stress. 

Based on this background, the formulation of the problem in this 
study is as follows. 1). How was the stress experienced by the wife 
during the pandemic in Kelapa Dua Village, Tangerang? 2). How is the 
counseling process with spiritual counseling services with remembrance 
therapy to cope with stress on wives during the pandemic in Kelapa 
Dua Village, Tangerang? 3). How are the results of remembrance 
therapy carried out with spiritual counseling services with remembrance 
therapy to overcome stress on wives during the pandemic in Kelapa 
Dua Village, Tangerang?. The research objectives to be achieved are as 
follows. 1). To find out the stress experienced by the wives during the 
pandemic in Kelapa Dua Village, Tangerang. 2). To find out the 
counseling process with spiritual counseling services with remembrance 
therapy to cope with stress on the wives during the pandemic in Kelapa 
Dua Village, Tangerang. 3). To find out results obtained by respondents 
from remembrance therapy carried out on wives who experiencestress 
during the pandemic in Kelapa Dua Village, Tangerang. 

This research uses qualitative research with descriptive analysis 
and observational research. In collecting data, i used observation, 
interview and documentation techniques. This research was conducted 
in Kelapa Dua Village, Tangerang from January to March 2021 with 
five respondents. 

Based on the research, it can be concluded. 1). that the from of 
stress is psychological disorders, such as daydreaming, angry, afraid, 
frustrations, etc. Psychological disorders, such as decreased sex drive, 
decreased appetite, feeling tired, etc. Behavioral disorders, such as 
insomnia and excessive nervousness. 2). Counseling services are divide 
into three stages, including the initial stage containing the assessment 
process and providing an explanation of individual counseling. The 
middle stage is treatment or giving therapy to the client in two meetings 
and the final stage is evaluation. 3). Their psychological and 
physiological conditions became better than before and respondents 
became calmer, patient and able to control their emotions. 

Keywords: Wives, remembrance therapy and stress. 
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MOTTO 

 

شِعِينَ   لىَٰةِِۚ وَإنَِّهاَ لكََبيِرَةٌ إلََِّّ عَلىَ ٱلۡخَٰ بۡرِ وَٱلصَّ ٥٤وَٱسۡتعَِينىُاْ بٲِلصَّ

  
 

“Jadikanlah sabar dan shalat sebagai penolongmu. Dan 

sesungguhnya yang demikian itu amat berat, kecuali bagi 

orang-orang yang khusyu ”.(QS. Al-Baqarah:45) 
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