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ABSTRAK 
 

Nama: Artin Setianingsih, NIM: 171340100, Judul Skripsi: “Self 

Healing Dengan Terapi Eft (Emotional Freedom Technique) Dalam 

Mengurangi Stres Buruh Terdampak Covid-19 di PT. Nikomas” 
(Studi Kasus Di Kabupaten Serang – Banten), Jurusan Bimbingan 

Konseling Islam, Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan 

Maulana Hasanuddin Banten tahun 2021. 

Stres merupakan suatu bentuk ketegangan mental atau emosional 

hasil dari keadaan yang tidak sesuai dengan harapan. Stres juga merupakan 

sebuah reaksi terhadap stimulus yang mengganggu keseimbangan  mental 

atau fisik seseorang, dan pandemi covid-19 ini menjadi sumber stres bagi 

kaum buruh.  

Berdasarkan uraian di atas, rumusan masalah pada penelitian ini, 

diantaranya meliputi: 1) Bagaimana kondisi psikilogis buruh yang 

terdampak Covid-19 di Kabupaten Serang? 2) Bagaimana penerapan self 

healing terapi EFT (Emotional Freedom Technique) dalam mengurangi 

stres pada buruh terdampak Covid-19? 3) Bagaimana hasil penerapan self 

healing terapi EFT (Emotional Freedom Technique) dalam mengurangi 

stres pada buruh terdampak Covid-19? 

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan metode penelitian 

kualitatif tindakan. Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 

observasi, wawancara, dan dokumentasi. Penelitian ini dilaksanakan pada 

bulan Oktober 2020 sampai Maret 2021, dengan 5 responden.   

Kesimpulan dari penelitian ini adalah Kondisi psikologis buruh 

yang terdampak covid-19 alami seperti Stres, putus asa, cemas, jenuh, dan 

malu. Merasa stres merupakan kondisi psikologis paling unggul yang 

dialami oleh buruh yang terdampak covid-19. Untuk mengatasi 

permasalahan yang dialami oleh responden tersebut, peneliti memilih 

menggunakan metode self healing dengan  terapi emotional freedom 

technique (eft). Hasil dari penerapan self healing dengan terapi eft pada 

kelima responden dalam mengurangi stres akibat covid-19 adalah 

memberikan hasil positif terhadap responden, sehingga dengan melakukan 

terapi eft dapat memberikan ketenangan, dan dapat meminimalisir stres 

yang dirasakan responden. Hasilnya dapat dilihat adanya perasaan tenang 

dari responden setelah sering melakukan terapi eft. 

 

Kata Kunci: Self healing, terapi eft, Stres buruh yang terdampak covid-19 
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ABSTRACT 

 

 Name: Artin Setianingsih, NIM: 171340100, Thesis Title: "Self 

Healing with Eft Therapy (Emotional Freedom Technique) in 

Reducing Stress for Workers Affected by Covid-19" (Case Study in 

Serang Regency - Banten), Department of Islamic Counseling, Faculty of 

Da'wah University Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten in 

2021. 

 Stress is a form of mental or emotional tension resulting from 

circumstances that are not in accordance with expectations. Stress is also a 

reaction to a stimulus that disrupts a person's mental or physical balance, 

and the Covid-19 pandemic is a source of stress for workers. 

 Based on the description above, the problem formulations in this study 

include: 1) What is the psychological condition of workers affected by 

Covid-19 in Serang Regency? 2) How is the application of EFT 

(Emotional Freedom Technique) self-healing therapy in reducing stress on 

workers affected by Covid-19? 3) What are the results of the application of 

EFT (Emotional Freedom Technique) self-healing therapy in reducing 

stress on workers affected by Covid-19? 

 In this study, researchers used a qualitative action research method. 

Data collection techniques used were observation, interview, and 

documentation. This research was conducted from October 2020 to March 

2021, with 5 respondents. 

 The conclusion of this study is that the psychological conditions of 

workers who are affected by Covid-19 experience such as stress, despair, 

anxiety, boredom, and embarrassment. Feeling stressed is the most 

superior psychological condition experienced by workers affected by 

Covid-19. To overcome the problems experienced by these respondents, 

the researchers chose to use the self-healing method with emotional 

freedom technique (eft) therapy. The results of applying self-healing with 

eft therapy to the five respondents in reducing stress due to covid-19 were 

giving positive results to respondents, so that by doing eft therapy it could 

provide calm, and could minimize the stress felt by respondents. The result 

can be seen that there is a feeling of calm from the respondents after often 

doing eft therapy. 

 

Keywords: Self healing, eft therapy, stress of workers affected by covid-19 
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