
 i 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi yang saya tulis 

sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana Sosial 

(S.Sos) dan diajukan pada Jurusan Bimbingan Konseling Islam, 

Fakultas Dakwah, Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten, ini sepenuhnya asli merupakan hasil karya tulis 

ilmiah saya pribadi. 

Adapun tulisan maupun pendapat orang lain yang terdapat 

dalam skripsi ini, telah saya sebutkan kutipannya secara jelas sesuai 

dengan etika keilmuan yang berlaku di bidang penulisan karya ilmiah. 

Apabila di kemudian hari terbukti bahwa sebagian atau seluruh 

isi skripsi ini merupakan hasil perbuatan plagiarisme atau mencontek 

karya tulis ilmiah orang lain, saya bersedia untuk menerima sanksi 

berupa pencabutan gelar kesarjanaan yang saya terima atau sanksi 

akademik lain sesuai dengan peraturan yang berlaku. 

 

Serang, Mei 2021 

 

 

 

 

EVA FAIQOTURIZQIAH 

NIM. 171340162 

 



 ii 

ABSTRAK 

Eva Faiqoturizqiah (171340162), Penerapan Terapi Realitas Dalam 
Meningkatkan Kesejahteraan Psikologis Mahasiswa Baru Selama 
Perkuliahan Daring. (Studi Mahasiswa Jurusan Bimbingan Konseling Islam 
UIN SMH Banten) Tahun 2021. 

Pandemi Covid-19 yang berdampak pada aktivitas setiap orang dalam 
berbagai sektor, salah satu nya adalah sektor pendidikan. Hal ini menuntut para 
pendidik untuk menemukan cara pembelajaran yang efektif dan efisien selama 
Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB). Pembelajaran Daring (Dalam 
Jaringan) menjadi solusi yang menawarkan kemudahan karena tidak terbatas 
oleh ruang dan waktu. Namun juga memberikan beberapa dampak yang cukup 
sulit, salah satunya berdampak pada kesejahteraan psikologis individu selama 
pembelajaran daring.  Kesejahteraan psikologis mengarah pada bagaimana 
individu dapat berfungsi secara efektif dalam kehidupan dan menjalaninya 
dengan bahagia. kesejahteraan psikologis yang positif menolong mahasiswa 
untuk berfungsi secara efektif. Demikian sebaliknya, kesejahteraan psikologis 
yang rendah berarti mahasiswa kurang dapat berfungsi secara efektif selama 
pembelajaran. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu : 1). Bagaimana kondisi 
kesejahteraan psikologis mahasiswa baru selama perkuliahan daring?, 2). 
Bagaimana proses penerapan terapi realitas dalam meningkatkan kesejahteraan 
psikologis mahasiswa baru?, 3). Bagaimana hasil penerapan terapi realitas dalam 
meningkatkan kesejahteraan psikologis mahasiswa baru?. Sedangkan Tujuan 
dalam penelitian ini yaitu : 1). Untuk mengetahui kondisi kesejahteraan 
psikologis mahasiswa baru selama perkuliahan daring, 2). Untuk mengetahui 
bagaimana proses penerapan terapi realitas dalam meningkatkan kesejahteraan 
psikologis mahasiswa baru, 3). Untuk mengetahui hasil penerapan terapi realitas 
dalam meningkatkan kesejahteraan psikologis mahasiswa baru. 

Jenis penelitian yang digunakan adalah penelitian deskriptif komparatif 
dengan metode penelitian kualitatif, sedangkan teknik yang digunakan untuk 
pengambilan responden adalah teknik simple random sampling dengan teknik 
pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi. 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan, menunjukan bahwa kondisi 
kesejahteraan psikologis mahasiswa baru selama perkuliahan daring tidak sesuai 
dengan ke enam aspek kesejahteraan psikologisnya. Menyalahkan keadaan dan 
diri sendiri serta mencerminkan perilaku yang tidak teratur dalam hidup. Adapun 
penerapan terapi realitas teknik WDEP memberikan perubahan pada sikap dan 
perilaku konseli menjadi lebih baik, dimana konseli akhirnya menyadari bahwa 
tingkah laku normal untuk memenuhi keinginannya adalah dengan bertanggung 
jawab, menerima keadaan dan sadar tentang kenyataan yang dihadapinya 
sekarang. Sehingga konseli tidak lagi menyalahkan keadaan, diri sendiri atau 
sesuatu lain diluar dirinya namun dengan tetap menyeimbangkan dirinya untuk 
bisa membangun hubungan positif dengan lingkungannya dan mampu untuk 
tumbuh mandiri serta ada kepuasan atas setiap pencapaiannya. 
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ABSTRACT 

Eva Faiqoturizqiah (171340162), Application of Reality Therapy in 
Improving the Psychological Well-being of New Students during Online 
lectures. (Student study of the Islamic Counseling Guidance Department, UIN 
SMH Banten) 2021. 

The Covid-19 pandemic which has an impact on the activities of 
everyone in various sectors, one of which is the education sector. This requires 
educators to find effective and efficient ways of learning during large-scale 
social distancing. Online Learning (Online) is a solution that offers convenience 
because it is not limited by space and time. However, it also has quite difficult 
impacts, one of which has an impact on individual psychological well-being 
during online learning. Psychological well-being refers to how the individual can 
function effectively in life and live it happily. positive psychological well-being 
helps students function effectively. On the other hand, low psychological well-
being means that students are less able to function effectively during learning. 

The formulation of the problems in this study are: 1). What is the 
condition of the new students' psychological well-being during their online 
lectures?, 2). How is the process of applying reality therapy in improving the 
psychological well-being of new students?, 3). What are the results of the 
application of reality therapy in increasing the psychological well-being of new 
students?. Meanwhile, the objectives of this study are: 1). To determine the 
condition of the new students' psychological well-being during their online 
lectures, 2). To find out how the process of applying reality therapy in improving 
the psychological well-being of new students, 3). To find out the results of the 
application of reality therapy in improving the psychological well-being of new 
students. 

This type of research is comparative descriptive research with qualitative 
research methods, while the technique used for respondent retrieval is the simple 
random sampling technique with data collection techniques using observation, 
interviews, and documentation. 

Based on the research conducted, it shows that the psychological well-
being conditions of new students during online lectures are not in accordance 
with the six aspects of their psychological well-being. Blaming circumstances 
and self reflect irregular behavior in life. The application of reality therapy with 
the WDEP technique provides changes in the attitudes and behavior of the 
counselee for the better, where the counselee finally realizes that normal 
behavior to fulfill his wishes is to be responsible, accept the situation and be 
aware of the reality he is facing now. So that the counselee no longer blames the 
situation, himself or something else outside himself but still balances himself to 
be able to build a positive relationship with his environment and be able to grow 
independently and there is satisfaction with each of his achievements. 
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MOTTO 

 

َإِنَكُنتمَُوَ  أ نتمَُُٱلۡۡ عۡل ىۡن  نىُاَْو  َت حۡز  لَ  َت هِنىُاَْو  ؤۡمِنيِنَ لَ  َمُّ

“Janganlah kamu bersikap lemah, dan janganlah (pula) 

kamu bersedih hati, padahal kamulah orang-orang yang 

paling tinggi (derajatnya), jika kamu orang-orang yang 

beriman.” 

(Q.S. Ali Imran : 139) 
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