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DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA

ANALISIS PENERAPAN AKAD MUDHARABAH
MUTHLAQAH PADA TABUNGAN BERENCANA

DI BANK SYARIAH MANDIRI KANTOR
CABANG PEMBANTU PANDEGLANG

A. Diajukan Untuk Pihak Bank Syariah Mandiri Kantor
Cabang Pembantu Pandeglang :

1.

Bagaimana penerapan akad mudharabah muthlagah pada
tabungan berencana di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang
Pembantu Pandeglang ?

Apa pengertian tabungan berencana dan Akad Mudharabah
Muthlagah ?

Apakah tabungan berencana ini sudah sesuai dengan
ketentuan syariah atau belum ?

Bagaimana konsep pembukaan rekening tabungan berencana?
Apa saja karakteristik yang ada dalam tabungan berencana ?
Apa saja manfaat menggunakan tabungan berencana bagi
pihak Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Pembantu
Pandeglang ?

Apa saja kelebihan dan kelemahan tabungan berencana ?
Siapa saja sasaran tabungan berencana di Bank Syariah
Mandiri Kantor Cabang Pembantu Pandeglang ?

Bagaimana mempromosikan Tabungan Berencana di Bank

Syariah Mandiri Kantor Cabang Pembantu Pandeglang ?



10. Berapa jumlah nasabah yang menggunakan produk tabungan

berencana pada Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang

Pembantu Pandeglang ?

11. Bagaimana pembagian nisbah bagi hasil atas dana yang

digunakan oleh pihak bank ?

. Digjukan Untuk Nasabah Tabungan Berencana Bank

Syariah Mandiri Kantor Cabang Pembantu Pandeglang:

1.
2.

Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?

Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?

Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada
produk tabungan berencana?

Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?

Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam menggunakan

tabungan berencana?



a.

CATATAN LAPANGAN HASIL WAWANCARA

Hasil Wawancara Dengan Pihak Bank Syariah Mandiri
Kantor Cabang Pembantu Pandeglang

Identitas Responden

Nama - Indriani Fazar

Bidang Pekerjaan : BOM (Branch Operational Manager),
Lama Bekerja 4 Tahun

Pendidikan Terakhir 151

Bagaimana penerapan akad mudharabah muthlagah pada
tabungan berencana di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang
Pembantu Pandeglang?

Dalam penerapannya di Bank Syariah Mandiri Kantor
Cabang Pembantu Pandeglang akad mudharabah muthlagah
sudah diterapkan di bank ini dengan mengikuti poin-poin
yang ada dalam fatwa DSN MUI tentang Tabungan yang
menggunakan akad mudharabah. Selanjutnya, dana yang
didapatkan dari tabungan berencana disalurkan kepembiayaan
dana tabungan berencana untuk pembiayaan. Dalam akad
mudharabah  muthlagah  nasabah  100% memberikan
wewenang sepenuhnya kepada pihak bank  untuk
menggunakan dananya dalam membuat suatu usaha dalam
menjalankan usaha tersebut dan pihak nasabah tidak

mengetahui objek usaha apa yang dijalankan dan dimana



usaha tersebut tidak bertentangan dengan hukum yang
berlaku di Indonesia dan sesuai dengan Syariat Islam.

Dalam penggunaan dana tabungan berencana, nasabah
mendapatkan nisbah agi hasil berjenjang dimana sesuai
dengan besaran presentase saldo yang dimiliki oleh nasabah
yaitu kisaran 45%-50%. Oleh karena itu, dalam pembagian
nisbah bagi hasil di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang
Pembantu Pandeglang bereda dengan di Bank Konvensional
yang menggunakan sistem bunga.

. Apa pengertian tabungan berencana dan akad Mudharabah
Muthlagah?

Tabungan berencana yaitu tabungan berjangka yang
memberikan nisbah bagi hasilberjenjang dimana tabungan ini
disebut dengan investasi serta kepastian pencapaian target
dana yang telah di tetapkan.

Menurut PSAK 105 paragraf 4, Mudharabah adalah akad
kerjasama antara dua pihak dimana pihak pertama (pemilik
modal) menyediakan seluruh dana, sedangkan pihak kedua
(pengelola modal) bertindak selaku pengelola, dan
keuntungan usaha dibagi antara mereka sesuai kesepakatan,
sedangkan Kkerugian financial hanya ditanggung oleh

pengelola dana.



3. Apakah tabungan berencana ini sudah sesuai dengan
ketentuan Syariah atau belum ?
kami menggunakan tabungan berencana dengan akad
mudharabah muthlagah dan sudah sesuai dengan ketentuan
syariat Islam.

4. Bagaimana konsep pembukaan rekening tabungan berencana?
Pembukaan Tabungan Berencana biasanya dimulai dengan
wawancara antar calon nasabah dengan Cutomer Service.
Customer Service akan memberikan penjelasan yang detail
mengenai hal-hal yang berhubungan dengan Tabungan
Berencana. Sebelum membuka Tabungan Berencana
diperlukan rekening induk bisa berupa rekening BSM atau
Tabungan Simpatik. Dalam pembukaan rekening tabungan
berencana, nasabah harus memiliki tabungan BSM sebagai
rekening asalyang berupa tabungan atau deposito, dan
nasabah harus mempunyai dokumen yang berupa (KTP/SIM)
dan NPWP. Selanjutnya setelah dokumen yang dimiliki oleh
nasabah lengkap maka nasabah diberikan formulir
pembukaan rekening tabungan berencana. Setelah itu,
nasabah mengisi formulir dan nasabah menyetujui atas akad
yang disepakati keduanya.

5. Apa saja karakteristik yang ada dalam tabungan berencana ?
Karakteristiknya yaitu akad yang digunakan mudharabah
muthlagah, usia nasabah harus 17 tahun dan maksimal 60

tahun pada saat pembukaan rekening dan 65 tahun pada saat



jatuh tempo. Dalam periode tabungan berencana hanya 1 s/d
10 tahun, setoran minimal yang harus disetorkan nasabah
sebesar Rp. 100.000,- target dana minimal yang didapatkan
nasabah yaitu Rp. 1.200.000.- dan maksimal Rp. 200.000,-
selanjutnya yang terakhir jumlah setoran nasabah setiap bulan
tidak berubah dan periode tabungan tidak dapat di ubah.

. Apa saja manfaat menggunakan tabungan berencana bagi
pihak Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Pembantu
Pandeglang ?

Manfaat tabungan berencana bagi kami (bank) yaitu
mendapatkan sumber pendanaan baru yang bisa digunakan
untuk menyalurkan kepada produk pembiayaan. Sedangkan
untuk nasabah yaitu memudahkan sanabah dalam mengatur
perencanaan dana dalam waktu panjang, bagi hasil yang
berjenjang seta menguntungkan dimana bagi hasil tersebut
sudah ditetapkan oleh kedua belah pihak sesuai nasabah,
mendapatkan asuransi tanpa pemeriksaan kesehatan setiap
nasabah, dan yang terakhir yaitu tidak ada biayaa administrasi
perbulan untuk menggunakan tabungan ini.

. Apa saja kelebihan dan kelemahan tabungan berencana ?
Dalam tabungan berencana kelebihannya yaitu, kemudahan
perencanaan keuangan nasabah jangka panjang, memperoleh
jaminan pencapaian dana serta mendapatkan perlindungan
asuransi secara gratis dan otomatis tabpa pemeriksaan

kesehatan, sedangkan kelemahannya vyaitu tabungan



10.

11.

berencana tidak memperoleh fasilitas ATM syariah mandiri,
karena tabungan berencana tidak bisa diambil sewaktu-waktu
dan apabila tabungan tidak aktif (tidak dilakukan setoran 2
kali berturut-turut) maka seluruh fasilitas yang terdapat
ditabungan tersebut akan berakhir.

Siapa saja sasaran tabungan berencana di Bank Syariah
Mandiri Kantor Cabang Pembantu Pandeglang ?

Sasaran tabungan berencana Bank Syariah Mandiri Kantor
Cabang Pembantu Pandeglang yaitu semua kalangan tanpa
kecuali, dalam arti nasabah harus memiliki kartu Identitas
Penduduk (KTP).

Bagaimana mempromosikan Tabungan Berencana di Bank
Syariah Mandiri Kantor Cabang Pembantu Pandeglang ?
Dalam mempromosikan tabungan berencana, kami
melakukan dengan data ketempat-tempat sekolah, universita,
lembaga dll untuk membuka stand atau menawarkan kepada
nasabah berencana pada saat pembukaan rekening tabungan
BSM.

Berapa jumlah nasabah yang menggunakan produk tabungan
berencana pada Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang
Pembantu Pandeglang ?

Jumlah nasabah tabungan berencana di Bank Syariah Mandiri
Kantor Cabang Pembantu Pandeglang berjumlah 20 orang
Bagaimana pembagian nisbah bagi hasil atas dana yang
digunakan oleh pihak bank ?



Dalam pembagian nisbah bagi hasil nasbah mengetahui ketika
melakukan pembukaan rekening, dijelaskan bahwa nisbah

bagi hasil sesuai dengan saldo yang dimiliki oleh nasabah.

Identitas Responden

Nama . M Ishak Sonhaji
Bidang Pekerjaan : Customer Service
Lama Bekerja : 2 Tahun
Pendidikan Terakhir :S1

Bagaimana penerapan akad mudharabah muthlagah pada
tabungan berencana di Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang
Pembantu Pandeglang?

Dalam praktiknya dana yang didapatkan dari produk
pendanaan yang termasuk didalamnya adalah tabungan
berencana, dalam tabungan berencana yang menggunakan
akad mudharabah muthlagah, dimana kerjasama ini pihak
nasabah tidak mengetahui tentang objek usaha yang
dijalankan pihak bank dan usaha tersebut tidak bertentangan
dengan hukum yang berlaku di Indonesia dan sesuai dengan
syariat Islam sehingga dalam dana yang didapatkan tidak
dikhususkan untuk dilokasi, karena dana yang didapatkan dari
pendanaan itu disalurkan ke pembiayaan.

. Apa pengertian tabungan berencana dan akad Mudharabah
Muthlagah?



Tabungan berencana Yyaitu tabungan berjangka yang
memberikan nisbah bagi hasilberjenjang dimana tabungan ini
disebut dengan investasi serta kepastian pencapaian target
dana yang telah di tetapkan.

Mudharabah adalah akad kerjasama antara dua pihak dimana
pihak pertama (pemilik modal) menyediakan seluruh dana,
sedangkan pihak kedua (pengelola modal) bertindak selaku
pengelola, dan keuntungan usaha dibagi antara mereka sesuai
kesepakatan, sedangkan kerugian financial hanya ditanggung
oleh pengelola dana.

. Apakah  tabungan berencana ini sudah sesuai dengan
ketentuan Syariah atau belum ?

kami menggunakan tabungan berencana dengan akad
mudharabah muthlagah dan sudah sesuai dengan ketentuan
syariat Islam.

Bagaimana konsep pembukaan rekening tabungan berencana
?

Proses pembukaan Tabungan Berencana tidak berbeda
dengan proses tabungan lainnya. Untuk pembukaan rekening
baru di BSM tidak dipungut biaya administrasi pembukaan.
Sesuai dengan kebijakan tentang bea materai dari direktorat
jederal pajak dokumen perbankan yang diberikan bea materai,
maka pada formulir aplikasi pembukaan rekening tidak perlu

dibubuhkan materai. Tabungan berjangka untuk keperluan



perencanaan dengan jumlah setoran bulanan tetap
(installment) dan dilengkapi dengan perlindungan asuransi.

. Apa saja karakteristik yang ada dalam tabungan berencana ?
Karakteristiknya yaitu akad yang digunakan mudharabah
muthlagah, usia nasabah harus 17 tahun dan maksimal 60
tahun pada saat pembukaan rekening dan 65 tahun pada saat
jatuh tempo. Dalam periode tabungan berencana hanya 1 s/d
10 tahun, setoran minimal yang harus disetorkan nasabah
sebesar Rp. 100.000,- target dana minimal yang didapatkan
nasabah yaitu Rp. 1.200.000.- dan maksimal Rp. 200.000,-
selanjutnya yang terakhir jumlah setoran nasabah setiap bulan
tidak berubah dan periode tabungan tidak dapat di ubah.

. Apa saja manfaat menggunakan tabungan berencana bagi
pihak Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Pembantu
Pandeglang ?

Manfaat tabungan berencana bagi kami (bank) yaitu
mendapatkan sumber pendanaan baru yang bisa digunakan
untuk menyalurkan kepada produk pembiayaan. Sedangkan
untuk nasabah yaitu memudahkan sanabah dalam mengatur
perencanaan dana dalam waktu panjang, bagi hasil yang
berjenjang seta menguntungkan dimana bagi hasil tersebut
sudah ditetapkan oleh kedua belah pihak sesuai nasabah,
mendapatkan asuransi tanpa pemeriksaan kesehatan setiap
nasabah, dan yang terakhir yaitu tidak ada biayaa administrasi

perbulan untuk menggunakan tabungan ini.



7. Apa saja kelebihan dan kelemahan tabungan berencana ?
Dalam tabungan berencana kelebihannya yaitu, kemudahan
perencanaan keuangan nasabah jangka panjang, memperoleh
jaminan pencapaian dana serta mendapatkan perlindungan
asuransi secara gratis dan otomatis tabpa pemeriksaan
kesehatan, sedangkan kelemahannya vyaitu tabungan
berencana tidak memperoleh fasilitas ATM syariah mandiri,
karena tabungan berencana tidak bisa diambil sewaktu-waktu
dan apabila tabungan tidak aktif (tidak dilakukan setoran 2
kali berturut-turut) maka seluruh fasilitas yang terdapat
ditabungan tersebut akan berakhir.

8. Siapa saja sasaran tabungan berencana di Bank Syariah

Mandiri Kantor Cabang Pembantu Pandeglang ?
Sasaran tabungan berencana Bank Syariah Mandiri Kantor
Cabang Pembantu Pandeglang yaitu semua kalangan tanpa
kecuali, dalam arti nasabah harus memiliki kartu ldentitas
Penduduk (KTP).

9. Bagaimana mempromosikan Tabungan Berencana di Bank
Syariah Mandiri Kantor Cabang Pembantu Pandeglang ?
Dalam mempromosikan tabungan berencana, kami
melakukan dengan data ketempat-tempat sekolah, universita,
lembaga dll untuk membuka stand atau menawarkan kepada
nasabah berencana pada saat pembukaan rekening tabungan
BSM.



10.

11.

Berapa jumlah nasabah yang menggunakan produk tabungan
berencana pada Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang
Pembantu Pandeglang ?

Jumlah nasabah tabungan berencana di Bank Syariah Mandiri
Kantor Cabang Pembantu Pandeglang berjumlah 20 orang
Bagaimana pembagian nisbah bagi hasil atas dana yang
digunakan oleh pihak bank ?

Secara teknis, bagi hasil tabungan Mudharabah Muthlagah
dilakukan berdasarka saldo rata-rata bulanan yang dihitung
tiap akhir bulan dan pada diawal bulan berikutnya.
Perhitungan bagi hasil antara bank syariah yang satu dengan
yang lain tidak sama besarnya nisbah bagi hasil yang
diberikan BSM Syariah kepada nasabah Tabungan Berencana

yaitu berjenjang.



CATATAN LAPANGAN HASIL WAWANCARA

Hasil Wawancara Dengan Nasabah Tabungan Berencana
Bank Syariah Mandiri Kantor Cabang Pembantu

Pandeglang
a. ldentitas Responden
Nama - Ibu Lia
Alamat : Cikole Pandeglang

Lama Menabung : 1 Tahun

1. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
tabungan berencana adalah tabungan berjangka dimana
kita menitipkan dana pada bank pengelolaan dana yang
kita berikan diserahkan sepenuhnya kepada bank.

2. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?
Syarat membuka tabungan berencana yaitu KTP dan uang
disetoran awal sebesar Rp. 100.000,-

3. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?
lya saya mengetahuinya. Dananya digunakan kembali atas
dana yang dititipkan. Dimana dana ini dikelola kembali
oleh pihak bank dan nasabah tidak ikut campur atas dana
tersebut.

4. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada
produk tabungan berencana ?



b.

lya saya mengetahuinya, akad yang digunakan dalam
tabungan berencana yaitu akad mudharabah muthlagah.

5. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana?
lya saya mengetahui. Sebelum membuat tabungan
berencana kita harus mempunyai tabungan Bsm terlebih
dahulu.

Identitas Responden

Nama : Bapak Ahmad

Alamat : Kadu Hejo, Pandeglang
Lama Menabung :1 Tahun

1. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
tabungan berencana adalah Tabungan untuk menyimpan
uang

2. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?

Syarat membuka tabungan berencana yaitu KTP dan uang
disetoran awal sebesar Rp. 100.000,-

3. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?

Tidak tau yang penting, uang saya aman jika ditaruh di

bank dan apa yang saya targetkan dikemudian hari dapat



C.

tercapai karena kebetulan lokasi bank dekat dengan
rumah.

Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada
produk tabungan berencana ?

Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana ?

Aturan nya sangat simple namun saya merasa senang
dengan pelayanan di Bank Syariah Mandiri Kantor
Cabang Pembantu Pandeglang yang sangat baik dan
ramah. Saat saya merasa kebingungan waktu pertama kali
masuk, security dibank tersebut dengan ramah membantu
saya. Customer Service dan Tellernya pun melayani
dengan ramah, sopan dan baik. Dan satu hal yang saya
tidak temukan di bank konvensional adalah, security,
teller dan customer service nya selalu mengucapkan salam

pada setiap nasabah yang datang.

Identitas Responden
Nama . Ibu Etin

Alamat : Pasar Pandeglang

Lama Menabung : 1 Tahun

1.

Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
Tabungan berencana adalah tabungan berjangka
Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening

tabungan berencana?



d.

Syarat membuka tabungan berencana hanya KTP/SIM
dan uang disetoran awal.

3. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?
Tidak tahu karena selain ingin mendapat manfaat asuransi
dari tabungan berencana juga melirik bagi hasil yang
ditawarkan, yang lumayan agak mendekati bagi hasil yang
tinggi

4. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada
produk tabungan berencana?

5. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana?

Identitas Responden

Nama - Ibu Saroh

Alamat . Karang Tanjung Pandeglang

Lama Menabung : 1 Tahun

1. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
tabungan berencana adalah tabungan berjangka dimana
kita menitipkan dana pada bank pengelolaan dana yang
kita berikan diserahkan sepenuhnya kepada bank.

2. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening

tabungan berencana?



Syarat membuka tabungan berencana yaitu KTP dan uang
disetoran awal sebesar Rp. 100.000,-

. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?

lya saya mengetahuinya. Dananya digunakan kembali atas
dana yang dititipkan. Dimana dana ini dikelola kembali
oleh pihak bank dan nasabah tidak ikut campur atas dana
tersebut.

. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada
produk tabungan berencana ?

lya saya mengetahuinya, akad yang digunakan dalam
tabungan berencana yaitu akad mudharabah muthlagah.

. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana?

Aturan nya sangat simple namun saya merasa senang
dengan pelayanan di Bank Syariah Mandiri Kantor
Cabang Pembantu Pandeglang yang sangat baik dan
ramah. Saat saya merasa kebingungan waktu pertama kali
masuk, security dibank tersebut dengan ramah membantu
saya. Customer Service dan Tellernya pun melayani

dengan ramah, sopan dan baik.



e.

Identitas Responden

Nama : Ibu Eneng

Alamat : Maja Pandeglang

Lama Menabung : 1 Tahun

1.

Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
tabungan berencana adalah Tabungan untuk menyimpan
uang

Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?

Syarat membuka tabungan berencana yaitu KTP dan uang
disetoran awal sebesar Rp. 100.000,-

Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?

Tidak tau yang penting, uang saya aman jika ditaruh di
bank dan apa yang saya targetkan dikemudian hari dapat
tercapai karena kebetulan lokasi bank dekat dengan
rumah.

Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada
produk tabungan berencana ?

Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana ?

lya saya mengetahui. Sebelum membuat tabungan
berencana kita harus mempunyai tabungan Bsm terlebih
dahulu.



f.

Identitas Responden
Nama . lbu Ara
Alamat . Maja Pandeglang

Lama Menabung : 1 Tahun

. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?

tabungan berencana adalah Tabungan untuk menyimpan

uang

. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening

tabungan berencana?
Syarat membuka tabungan berencana yaitu KTP dan uang
disetoran awal sebesar Rp. 100.000,-

. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan

untuk apa dana yang dititipkan ?

Tidak tau yang penting, uang saya aman jika ditaruh di
bank dan apa yang saya targetkan dikemudian hari dapat
tercapai karena kebetulan lokasi bank dekat dengan

rumabh.

. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada

produk tabungan berencana ?

. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam

menggunakan tabungan berencana ?



g.

lya saya mengetahui. Sebelum membuat tabungan
berencana kita harus mempunyai tabungan Bsm terlebih
dahulu.

Identitas Responden

Nama : Ibu Yayah

Alamat : Kadu Hejo Pandeglang
Lama Menabung :1 Tahun

1. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
tabungan berencana adalah Tabungan untuk menyimpan
uang

2. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?

Syarat membuka tabungan berencana yaitu KTP dan uang
disetoran awal sebesar Rp. 100.000,-

3. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan

untuk apa dana yang dititipkan ?
Tidak tau yang penting, uang saya aman jika ditaruh di
bank dan apa yang saya targetkan dikemudian hari dapat
tercapai karena kebetulan lokasi bank dekat dengan
rumah.

4. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada

produk tabungan berencana ?



h.

5. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana ?
lya saya mengetahui. Sebelum membuat tabungan
berencana kita harus mempunyai tabungan Bsm terlebih
dahulu.

Identitas Responden

Nama . Ibu Nadya

Alamat : Mengger Pandeglang

Lama Menabung : 1 Tahun

1. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
Tabungan berencana adalah tabungan berjangka

2. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?
Syarat membuka tabungan berencana hanya KTP/SIM
dan uang disetoran awal.

3. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?
Tidak tahu karena selain ingin mendapat manfaat asuransi
dari tabungan berencana juga melirik bagi hasil yang

ditawarkan, yang lumayan agak mendekati bagi hasil yang

tinggi

4. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada

produk tabungan berencana?



5. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana?

Identitas Responden

Nama : Ibu Uyun

Alamat : Cikole Pandeglang

Lama Menabung :1 Tahun

1. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
tabungan berencana adalah Tabungan untuk menyimpan
uang

2. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?

Syarat membuka tabungan berencana yaitu KTP dan uang
disetoran awal sebesar Rp. 100.000,-

3. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan

untuk apa dana yang dititipkan ?
Tidak tau yang penting, uang saya aman jika ditaruh di
bank dan apa yang saya targetkan dikemudian hari dapat
tercapai karena kebetulan lokasi bank dekat dengan
rumah.

4. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada

produk tabungan berencana ?



j-

5. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana ?
lya saya mengetahui. Sebelum membuat tabungan
berencana kita harus mempunyai tabungan Bsm terlebih
dahulu.

Identitas Responden

Nama : Ibu Teti

Alamat : Mengger Pandeglang

Lama Menabung : 1 Tahun

1. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
Tabungan berencana adalah tabungan berjangka

2. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?
Syarat membuka tabungan berencana hanya KTP/SIM
dan uang disetoran awal.

3. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?
Tidak tahu karena selain ingin mendapat manfaat asuransi
dari tabungan berencana juga melirik bagi hasil yang

ditawarkan, yang lumayan agak mendekati bagi hasil yang

tinggi

4. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada

produk tabungan berencana?



k.

5. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana?

Identitas Responden

Nama . Ibu Ipah

Alamat : Mengger Pandeglang

Lama Menabung :1 Tahun

1. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
tabungan berencana adalah Tabungan untuk menyimpan
uang

2. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?

Syarat membuka tabungan berencana yaitu KTP dan uang
disetoran awal sebesar Rp. 100.000,-

3. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan

untuk apa dana yang dititipkan ?
Tidak tau yang penting, uang saya aman jika ditaruh di
bank dan apa yang saya targetkan dikemudian hari dapat
tercapai karena kebetulan lokasi bank dekat dengan
rumah.

4. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada

produk tabungan berencana ?



5. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana ?
lya saya mengetahui. Sebelum membuat tabungan
berencana kita harus mempunyai tabungan Bsm terlebih
dahulu.

Identitas Responden

Nama . Ibu Nisa

Alamat : Sabi Pandeglang

Lama Menabung : 1 Tahun

1. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
tabungan berencana adalah Tabungan untuk menyimpan
uang

2. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?

Syarat membuka tabungan berencana yaitu KTP dan uang
disetoran awal sebesar Rp. 100.000,-

3. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?

Tidak tau yang penting, uang saya aman jika ditaruh di
bank dan apa yang saya targetkan dikemudian hari dapat
tercapai karena kebetulan lokasi bank dekat dengan

rumabh.

4. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada

produk tabungan berencana ?



5. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana ?
lya saya mengetahui. Sebelum membuat tabungan
berencana kita harus mempunyai tabungan Bsm terlebih
dahulu.

m. ldentitas Responden
Nama > Ibu lyah Inayah
Alamat : Cadasari Pandeglang

Lama Menabung : 1 Tahun

1. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
Tabungan berencana adalah tabungan berjangka

2. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?
Syarat membuka tabungan berencana hanya KTP/SIM
dan uang disetoran awal.

3. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?
Tidak tahu karena selain ingin mendapat manfaat asuransi
dari tabungan berencana juga melirik bagi hasil yang
ditawarkan, yang lumayan agak mendekati bagi hasil yang
tinggi

4. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada
produk tabungan berencana?



n.

5. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam

menggunakan tabungan berencana?

Identitas Responden

Nama : Ibu Hanum
Alamat : Ciekek Pandeglang
Lama Menabung : 1 Tahun

1. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?

tabungan berencana adalah Tabungan untuk menyimpan

uang

. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening

tabungan berencana?
Syarat membuka tabungan berencana yaitu KTP dan uang
disetoran awal sebesar Rp. 100.000,-

. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan

untuk apa dana yang dititipkan ?

Tidak tau yang penting, uang saya aman jika ditaruh di
bank dan apa yang saya targetkan dikemudian hari dapat
tercapai karena kebetulan lokasi bank dekat dengan

rumabh.

. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada

produk tabungan berencana ?



5. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana ?
lya saya mengetahui. Sebelum membuat tabungan
berencana kita harus mempunyai tabungan Bsm terlebih
dahulu.

Identitas Responden

Nama . Ibu Lia

Alamat : Cikole Pandeglang

Lama Menabung : 1 Tahun

. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
tabungan berencana adalah tabungan berjangka dimana Kita
menitipkan dana pada bank pengelolaan dana yang Kkita
berikan diserahkan sepenuhnya kepada bank.

. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?

Syarat membuka tabungan berencana yaitu KTP dan uang
disetoran awal sebesar Rp. 100.000,-

. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?

lya saya mengetahuinya. Dananya digunakan kembali atas
dana yang dititipkan. Dimana dana ini dikelola kembali oleh
pihak bank dan nasabah tidak ikut campur atas dana tersebut.

. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada

produk tabungan berencana ?



lya saya mengetahuinya, akad yang digunakan dalam

tabungan berencana yaitu akad mudharabah muthlagah.

. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam menggunakan

tabungan berencana?

lya saya mengetahuinya, Aturan yang digunakan dalam

tabungan berencana tidak boleh dipakai untuk transaks karena

tabungan berencana tidak bisa diambil sewaktu-waktu.

Identitas Responden

Nama . Ibu Puadiah

Alamat : Cikoneng Pandeglang

Lama Menabung :1 Tahun

1. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
tabungan berencana adalah Tabungan untuk menyimpan
uang

2. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?
Syarat membuka tabungan berencana yaitu KTP dan uang
disetoran awal sebesar Rp. 100.000,-

3. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?
Tidak tau yang penting, uang saya aman jika ditaruh di
bank dan apa yang saya targetkan dikemudian hari dapat
tercapai karena kebetulan lokasi bank dekat dengan

rumabh.



q.

4.

5.

Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada
produk tabungan berencana ?

Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana ?

lya saya mengetahui. Sebelum membuat tabungan
berencana kita harus mempunyai tabungan Bsm terlebih
dahulu.

Identitas Responden

Nama . Ibu Yuyun

Alamat : Cikoromoy Pandeglang

Lama Menabung :1 Tahun

1.

Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
Tabungan berencana adalah tabungan berjangka

Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?

Syarat membuka tabungan berencana hanya KTP/SIM
dan uang disetoran awal.

Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?

Tidak tahu karena selain ingin mendapat manfaat asuransi
dari tabungan berencana juga melirik bagi hasil yang

ditawarkan, yang lumayan agak mendekati bagi hasil yang
tinggi



r.

4. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada
produk tabungan berencana?

5. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana?

Identitas Responden

Nama : Bapak Erik

Alamat : Maja Pandeglang

Lama Menabung : 1 Tahun

1. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
tabungan berencana adalah Tabungan untuk menyimpan
uang

2. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?

Syarat membuka tabungan berencana yaitu KTP dan uang
disetoran awal sebesar Rp. 100.000,-

3. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?

Tidak tau yang penting, uang saya aman jika ditaruh di
bank dan apa yang saya targetkan dikemudian hari dapat
tercapai karena kebetulan lokasi bank dekat dengan

rumabh.



S.

4.

5.

Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada
produk tabungan berencana ?

Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana ?

lya saya mengetahui. Sebelum membuat tabungan
berencana kita harus mempunyai tabungan Bsm terlebih
dahulu.

Identitas Responden

Nama : Ibu Toah

Alamat : Cikoneng Pandeglang

Lama Menabung :1 Tahun

1.

Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
Tabungan berencana adalah tabungan berjangka

Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?

Syarat membuka tabungan berencana hanya KTP/SIM
dan uang disetoran awal.

Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?

Tidak tahu karena selain ingin mendapat manfaat asuransi
dari tabungan berencana juga melirik bagi hasil yang

ditawarkan, yang lumayan agak mendekati bagi hasil yang

tinggi



t.

4. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada
produk tabungan berencana?

5. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam
menggunakan tabungan berencana?

Identitas Responden

Nama > Ibu Jumriah

Alamat : Maja Pandeglang

Lama Menabung : 1 Tahun

1. Apa yang anda ketahui tentang tabungan berencana ?
Tabungan berencana adalah tabungan berjangka

2. Apa saja syarat yang diperlukan untuk membuka rekening
tabungan berencana?
Syarat membuka tabungan berencana hanya KTP/SIM
dan uang disetoran awal.

3. Apakah anda mengetahui Tabungan berencana digunakan
untuk apa dana yang dititipkan ?
Tidak tahu karena selain ingin mendapat manfaat asuransi
dari tabungan berencana juga melirik bagi hasil yang
ditawarkan, yang lumayan agak mendekati bagi hasil yang
tinggi

4. Apakah anda mengetahui akad apa yang digunakan pada

produk tabungan berencana?



5. Apakah anda mengetahui apa saja aturan dalam

menggunakan tabungan berencana?
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