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ABSTRAK 

Alviar Mulyati, NIM: 161430019, Judul Skripsi: Pengaruh 
Kontribusi Peserta, Klaim, dan Hasil Investasi Terhadap Surplus 
Underwriting Dana Tabarru” (Studi pada PT. AIA Financial Unit 
Syariah) 

 

Kontribusi (al musahamah) dalam perjanjian takaful adalah 
pertimbangan keuangan (al- „iwad) dari bagian peserta yang merupakan 
kewajiban yang muncul dari perjanjian antara peserta dan pengelolah. 
Ketika peserta ingin mengajukan klaim, perusahaan wajib 
menyelesaikan proses klaim secara cepat, tepat dan efisien sesuai 
amanah. Sumber dari pembayaran klaim di ambil dari rekening dana 
tabarru‟ (dana kebijakan) yang telah diniatkan oleh semua peserta 
asuransi syariah untuk kepentingan tolong menolong. Untuk mengelola 
dana tabarru‟ peserta, perusahaan asuransi syariah melaksanakan 
kegiatan investasi sesuai dengan syariat islam. Surplus underwriting 
adalah selisih lebih total kontribusi pemegang polis atau peserta ke 
dalam dana tabarru‟ ditambah kenaikan aset reasuransi dikurangi 
pembayaran santunan/klaim/manfaat, kontribsi reasuransi dan kenaikan 
cadangan teknis, dalam satu periode tertentu. 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka perumusan masalah 
dalam penelitian ini adalah:1. Apakah kontribusi peserta berpengaruh 
terdahap surplus underwriting pada PT. AIA Financial Unit Syariah? 2. 
Apakah klaim berpengaruh terhadap surplus underwriting pada PT. 
AIA Financial Unit Syariah? 3. Apakah hasil investasi berpengaruh 
terhadap surplus underwriting pada PT. AIA Financial Unit Syariah? 

 Tujuan penelitian ini adalah 1. Untuk mengetahui pengaruh 
kontribusi peserta terhadap surplus underwriting pada PT. AIA 
Financial Unit Syariah. 2. Untuk mengetahui pengaruh klaim terhadap 
surplus underwriting pada PT. AIA Financial Unit Syariah. 3. Untuk 
mengetahui pengaruh hasil investasi terhadap surplus underwriting 
pada PT. AIA Financial Unit Syariah.  

Dalam penelitian ini menggunakan metode kuantitatif yang 
menggunakan uji asumsi klasik, uji hipotesis, uji koefisien korelasi dan 
uji koefisien determinasi uji regresi linear berganda . Adapun data yang 
digunakan adalah data sekunder yang diperoleh dari PT.AIA Financial 
Unit Syariah.  

Berdasarkan hasil penelitian 1. Terdapat pengaruh positif pada 
variabel kontribusi peserta terhadap surplus underwriting. 2. Terdapat 
pengaruh negatif pada variabel klaim terhadap surplus underwriting. 3. 
.Terdapat pengaruh positif pada variabel hasil investasi terhadap 
surplus underwriting.  
 

Kata kunci:  Kontribusi Peserta, Klaim, Hasil Investasi, Surplus 
Underwriting, AIA Financial, 2012-2019 
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MOTTO 

 

 يرُِيدُ ٱللَّه بكُِمُ ٱلْيسُْرَ وَلََ يرُِيدُ بكُِمُ ٱلْعُسْرَ 
 

”Allah menghendaki kemudahan bagimu, dan tidak  

menghendaki kesukaran bagimu.”  

(Q.S. Al-Baqarah [2]: 185) 
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