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ABSTRAK 

Nama: Puji Hartati, NIM: 153400574, Judul Skrispsi: “Bimbingan Sosial 

Pribadi dalam Meningkatkan Belajar Agama dengan pendekatan Akhlak 

Terhadap Anak Jalanan di Kota Serang” 

Ketika kita berada di persimpangan jalan, kadang dijumpai aktivitas tunawisma 

yang sedang mencari uang dengan melakukan kegiatan mengamen dan mengemis. 

Kegiatan tersebut terkadang melibatkan anak-anak. Menjadi anak jalanan memang 

bukanlah suatu pilihan yang menyenangkan, mereka harus bertahan hidup dengan 

cara-cara yang secara sosial kurang atau bahkan tidak dapat diterima di masyarakat 

umum, sekedar untuk menghilangkan rasa lapar dan keterpaksaan untuk membantu 

keluarganya. Guna memberi bekal kepada anak jalanan di Kota Serang untuk masa 

kini dan di masa yang akan terhadap peningkatan belajar agama untuk 

mengembangkan potensi anak jalanan melalui pendekatan akhlak, agar terciptanya 

jiwa yang damai dan pribadi yang baik. Penulis menggunakan salah satu metode 

dari bimbingan yaitu bimbingan sosial pribadi. 

Dari latar belakang diatas, perumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 1) 

Bagaimana kondisi pemahaman agama terhadap anak jalanan? 2) Bagaimana 

proses bimbingan sosial pribadi dalam meningkatkan belajar agama dengan 

pendekatan akhlak terhadap anak jalanan di Kota Serang? 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui: 1) Untuk mengetahui kondisi 

pemahaman agama terhadap anak jalanan. 2) Untuk mengetahui proses Bimbingan 

Sosial Pribadi dalam meningkatkan belajar agama dengan pendekatan akhlak 

terhadap anak jalanan 

Bentuk pendeketan penelitian yang digunakan dalam penulisan ini adalah 

pendekatan pendekatan kualitatifdengan jenis penelitian tindakan (action 

research). Tempat penelitian ini dilakukan di Kota Serang. Waktu penelitian ini 

akan dilaksanakan dari bulan September sampai dengan bulan November 2019. 

Subjek penelitian yang akan digunakan dalam penelitian ini terhadap anak jalanan 

di Kota Serang yang berjumlah 5 orang. 

Adapun hasil penelitian ini adalah sebagai berikut, 1) Tingkat pemahaman 

agama anak jalanan yang ada di Kota Serang masih sangat lemah atau kurang, 

faktoryang menyebabkan lemahnya pemahaman agama pada anak jalanan di Kota 

Serang dipengaruhi oleh faktor lingkungan tempat tinggal mereka, minimnya 

kegiatan tentang pembelajaran keagamaan. sangat lemah. 2)Hasil dari penerapan 

prosesbimbingan sosial anak jalanan dalam meningkatkan belajar agama yang 

dilakukan peneliti melalui 7 pertemuan, adapun proses yang dilalui oleh peneliti 

yaitu, pemberian materi, nasehat, anjuran, latihan, homework, pengawasan 

evaluasi, dan pemberian reward. Berdasarkan proses bimbingan yang 

dilaksanakan, proses tersebut berjalan dengan lancar. Tingkat pembelajaran dan 

pengetahuan agama anak jalanan cukup baik setelah mengikuti kegiatan konseling. 

 

Kata Kunci : Anak Jalanan, Pemahaman Agama, Bimbingan Sosial 
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ABSTRACT 

Name: Puji Hartati NIM: 153400574, Title: Personal Social Guidance for 

Improving Religious Learning with a Moral Approach to Street Children in 

Serang City 

When we are at a crossroads, sometimes homeless activities are found that are 

making money by doing busking and begging activities. These activities 

sometimes involve children, even though their age has the desire to grow and 

develop like children in general. Being a street child is indeed not a pleasant 

choice, they must survive in ways that are socially lacking or even unacceptable in 

the general public, just to eliminate hunger and compulsion to help their families. 

To provide street children in the city of Serang for the present and in the future 

towards improving religious learning to develop the potential of street children 

through a moral approach in order to create a peaceful soul and a good person. The 

author uses one method of guidance that is personal social guidance. 

From the background above, the formulation of the problem in this study are: 

1) What is the condition of religious understanding of street children? 2) What is 

the process of personal social guidance in improving religious learning with a 

moral approach to street children in Serang City? 

This study aims to find out: 1) To find out the condition of religious 

understanding of street children. 2) To find out the process of Personal Social 

Guidance in improving religious learning with a moral approach to street children. 

The form of research approach used in this paper is a qualitative approach to 

the type of action research. The place of this research was conducted in Serang 

City. The time of this research will be carried out from September to November 

2019. Research subjects to be used in this study of street children in the city of 

Serang, amounting to 5 people. 

The results of this study are as follows, 1) The level of understanding of the 

religion of street children in Serang is still very weak or lacking, factors that cause 

a weak understanding of religion in street children in Serang City are influenced by 

environmental factors where they live, lack of learning activities religious. very 

weak. 2) The results of the application of the social guidance process of street 

children in improving religious learning conducted by researchers through 7 

meetings, as for the process undertaken by researchers, namely, giving material, 

advice, advice, practice, homework, supervision evaluation, and giving rewards. 

Based on the guidance process carried out, the process runs smoothly. The level of 

learning and religious knowledge of street children is quite good after attending 

counseling activities. 

Keywords: Street Children, Religious Understanding, Social Guidance. 



 

 

 

KEMENTRIAN AGAMA 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

“SULTAN MAULANA HASANUDDIN” 

BANTEN 

FAKULTAS DAKWAH 
Jl. Jend. Sudirman No. 30 Serang 42118 telp. 0254 – 2000323 Fax. 0254-200022 

iv 

 

 

Nomor : Nota Dinas Kepada Yth 

Dekan Fakultas Dakwah UIN 

“SMH” Banten 

di-  

Serang 

Lampiran : 1 (satu) eksemplar 

Hal : Usulan Munaqasyah 

a.n Puji Hartati 

NIM: 153400574 

  

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

 Dipermaklumkan dengan hormat bahwa telah membaca dan 

mengadakan perbaikan seperlunya, maka kami berpendapat bahwa skripsi 

saudari Puji Hartati, NIM 153400574 dengan  judul skripsi “Bimbingan 

Sosial Pribadi dalam Meningkatkan Belajar Agama dengan pendekatan 

Akhlak Terhadap Anak Jalanan di Kota Serang”diajukan sebagai salah 

satu syarat untuk menempati ujian munaqasyah pada Fakultas Dakwah Jurusan 

Bimbingan Konseling Islam UIN “Sultan Maulana Hasanuddin” Banten. Maka 

kami ajukan skripsi ini dengan harapan dapat segera di munaqasyahkan. 

 Demikian, atas perhatiannya kami ucapkan terimakasih. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 

Serang, 16 Juli 2020 

Pembimbing I 

 

 

 

Dr. Muhammad Shoheh, S.Ag., M.A 

NIP. 1971010121 199903 1 002 

Pembimbing II 

 

 

 

Dr. H. Helmy Faizi Bahrul Ulumi, M. Hum 

NIP : 19770813 200604 1 003 

 

 



 

v 

 

PERSETUJUAN 

 
BIMBINGAN SOSIAL PRIBADI DALAM MENINGKATKAN 

BELAJAR AGAMA DENGAN PENDEKATAN AKHLAK 

TERHADAP ANAK JALANAN DI KOTA SERANG 

 

Oleh: 

PUJI HARTATI 

NIM: 153400574 

 

Menyetujui, 

Pembimbing I 

 

 

 

Dr. Muhammad Shoheh, S.Ag., M.A 

NIP. 1971010121 199903 1 002 

Pembimbing II 

 

 

 

Dr. H. Helmy Faizi Bahrul Ulumi, M. Hum 

NIP : 19770813 200604 1 003 

 
 

 

Mengetahui 

Dekan  

Fakultas Dakwah 

 

 

 

 

 

 

Dr. H. Suadi Sa’ad. M. Ag 

NIP. 19631115 199403 1 002 

Ketua Jurusan 

Bimbingan Konseling Islam 

 

 

 

 

 

 

H. Agus Sukirno. S.Ag., M.Pd 

NIP. 19730328 201101 1 001 



 

vi 

 

PENGESAHAN 

Skripsi a.n. Puji Hartati, NIM: 153400574, yang berjudul: 

“Bimbingan Sosial Pribadi dalam Meningkatkan Belajar Agama dengan 

pendekatan Akhlak Terhadap Anak Jalanan di Kota Serang”telah 

diajukan dalam sidang munaqasyah Fakultas Dakwah Universitas Islam 

Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten pada tanggal 22 Juli2020. 

Skripsi ini diterima sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar 

Sarjana Sosial (S.Sos.) pada Jurusan Bimbingan Konseling Islam Fakultas 

Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten. 

 Serang, 22 Juli 2020 
 

Sidang Munaqasyah, 

Ketua Merangkap Anggota 

 

 

 

H. Agus Sukirno. S.Ag., M.Pd 

NIP. 19730328 201101 1 001 

Sekertaris Merangkap Anggota 

 

 

 

Maya Aufa, S. Th. I., M.S.I 

NIP. 198306132014092201 
 

Anggota-anggota 

Penguji I 

 

 

 

Dr. H. Suadi Sa’ad. M. Ag 

19631115 199403 1 002 

Penguji II 

 

 

 

Agus Ali Dzawafi, M. Fil 

NIP. 19770817 200901 1 013 

 

PembimbingI 

 

 

 

Dr. Muhammad Shoheh, S.Ag., M.A 

NIP. 1971010121 199903 1 002 

PembimbingII 

 

 

 

Dr. H. Helmy Faizi Bahrul Ulumi, M. Hum 

NIP : 19770813 200604 1 003 



 

vii 

 

PERSEMBAHAN 

 

Ku persembahkan sebuah karya kecil ini untuk:  

 

Ayahanda Tercinta Lamsuri dan Ibunda Tercinta Masitoh  

“Rangking 1” ku di Dunia  

Akhirnya hari ini tiba juga, terimakasih telah mengiringi setiap langkah 

kecilku. 



 

viii 

 

MOTTO 

 

                       

               

                        

            

Hai orang-orang beriman apabila dikatakan kepadamu: 

"Berlapang-lapanglah dalam majlis", maka lapangkanlah niscaya Allah 

akan memberi kelapangan untukmu. Dan apabila dikatakan: "Berdirilah 

kamu", maka berdirilah, niscaya Allah akan meninggikan orang-orang 

yang beriman di antaramu dan orang-orang yang diberi ilmu 

pengetahuan beberapa derajat. Dan Allah Maha Mengetahui apa yang 

kamu kerjakan. (Q.S Al-Mujadilah: 11) 
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