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Lampiran Wawancara 
 

Faktor-Faktor Sosial 
 

 
1.     Siapa  saja  yang  dapat  mempengaruhi  perilaku  bapak  dan  ibu  dalam 

memilih asuransi Takaful Dana Pendidikan? 

2.     Apakah   memilih   asuransi   Takaful   Dana   Pendidikan   sesuai   dengan 

kebutuhan keluarga? 

3.     Apakah peran dan status bapak dan ibu sudah sesuai dengan kebutuhan 

putra putri dalam memiliki asuransi Takaful Dana Pendidikan? 

 

Faktor-Faktor Pribadi 
 

 
1.   Berapa  umur  bapak  dan  ibu  saat  mendaftarkan  asuransi  Takaful  Dana 

 
Pendidikan untuk putra-putri? 

 
2.     Apa pekerjaan bapak dan ibu? 

 
3.     Berapa pendapatan atau gaji perbulan bapak dan ibu? 

 
4.     Bagaimana minat anda terhadap asuransi Takaful Dana Pendidikan? 

 
5.   Bagaimana Pendapat anda tentang Produk Takaful Dana Pendidikan? 

Faktor-Faktor Psikologi 

1.   Apa motivasi anda membeli asuransi Takaful Dana Pendidikan? 

 
2.   Apa keputusan anda memilih asuransi Takaful Dana Pendidikan sudah tepat? 

 
3.     Apakah sebelumnya sudah memiliki asuransi pendidikan? 

 
4.   kenapa anda percaya terhadap asuransi Takaful Dana Pendidikan?



 

 

 
 
 

Lampiran wawancara 
 

1.   Apa yang dimaksud dengan produk Asuransi Takaful Dana Pendidikan? 
 

2.   Bagaimana sejarah dan perkembangan Asuransi Takaful Keluarga Ro 

Serang produk Asuransi Takaful Dana Pendidikan? 

3.   Bagaimana cara perusahaan dalam memberikan motivasi kepada 

masyarakat agar memilih produk Asuransi Takaful Dana Pendidikan? 

 
 


