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ABSTRAK 

Nama :Maudy Aulia Fandiyah,NIM:161380011,Judul Skripsi:Peran Industri 
Kecil Menengah (IKM) Permata Dalam Pemberdayaan Masyarakat 
Pada Pembuatan Sandal. Studi Kasus Kelurahan Gerem, Kecamatan 
Grogol, Kota Cilegon, Jurusan Pengembangan Masyarakat Islam. 
Tahun 2020 

Dalam rangka meningkatkan kesejahteraan masyarakat, mendongkrak 
pendapatan asli daerah serta mencerdaskan generasi bangsa khususnya bagi 
masyarakat Kelurahan Gerem, Kecamatan Grogol, maka perlu kiranya 
diperbaiki pemahaman mendasar tentang kewirausahaan. Setiap elemen 
masyarakat sebagai solusi untuk mendukung terwujudnya program tersebut 
jenis usaha yang dilakukan oleh Kelurahan Gerem adalah usaha di bidang 
produksi alas kaki/sandal karena menjadi solusi yang tepat bagi pemanfaatan 
sumber pengetahuan dan ekonomi masyarakat. 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam 
penelitian ini adalah:1) Bagaimana kondisi masyarakat pekerja IKM Permata 
di Lingkungan Cikuasa Kelurahan Gerem,Kota Cilegon?2) Bagaimana 
pemberdayaan yang dilakukan oleh Industri Kecil Menengah (IKM) 
Kelurahan Gerem, Kota Cilegon? 3) Faktor apa saja yang menjadi pendukung 
dan penghambat bagi pemberdayaan masyarakat IKM Permata Kelurahan 
Gerem, Kota Cilegon?  

Penelitian ini bertujuan untuk: 1) Mengetahui kondisi pekerja IKM 
Permata di Lingkungan Cikuasa Kelurahan Gerem, Kota Cilegon. 2) 
Mengetahui bentuk-bentuk pemberdayaan yang dilakukan Industri Kecil 
Menengah (IKM) Kelurahan Gerem, Kota Cilegon. 3) Menjelaskan faktor apa 
saja yang menjadi pendukung dan penghambat bagi pelaksanaan program 
pembuatan sandal IKM Permata Kelurahan Gerem, Kota Cilegon.  

Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif, objek 
penelitian berdasarkan fakta-fakta yang terjadi di tempat penelitian. 
Sedangkan untuk teknik pengumpulan data dengan menggunakan observasi, 
wawancara dan dokumentasi. 
 Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan bahwa 
kondisi umum sebelum adanya pelatihan pelaku IKM Permata di Kelurahan 
Gerem, yaitu pendapatan yang kurang maksimal, pemasaran tidak terlalu 
luas, dan kurangnya kreativitas mengolah produk. Kemudian IKM Permata 
mempunyai program pemberdayaan melalui DISPERINDAGKOP dan 
Universitas Sultan Ageng Tirtayasa (Untirta)melalui beberapa pelatihan-
pelatihan di antaranya adalah pelatihan kewirausahaan, inovasi produk. 
Adapun program dari Untirta antara lain : pemasaran, promosi dan 
packaging. Adapun faktor pendukung dari program tersebut adalah: kemauan 
kerja keras (hardworking), ambisi untuk maju,kedekatan lokasi IKM Permata 
dengan Mitra Kerjasama, adanya pelatihan produksi pekerja IKM Permata 
semakin inovatif dan kreatif. Adapun faktor penghambat antara lain : 
keterbatasan Sumber Daya Manusia (SDM) para pekerja IKM, terbatasnya 
sarana dan prasarana IKM, kurangnya promosi pada media online,pendapatan 
tidak menentu setiap bulan.mengarsipkan setiap data pemasukan maupun 
pengeluaran. 
 
Kata kunci : IKM Permata, Pemberdayaan Masyarakat. 
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ABSTRACT 

 
Name: Maudy Aulia Fandiyah, NIM: 161380011, Thesis Title: The Role of 
Medium-sized industries in Community empowerment in making 
sandalscase study Gerem Village, Grogol District, Cilegon City, Islamic 
Community Development Department . 2020 year 

 In order to improve community welfare, increase local revenue and 
educate the nation's generation, especially for the people of Gerem Village, 
Grogol District, it is necessary to improve the basic understanding of 
entrepreneurship for every element of society as a solution to support the 
realization of this program. The types of business carried out by Gerem Village 
are business in the production of footwear / sandals because it is the right 
solution for the utilization of knowledge sources and the community's 
economy. 
Based on the above background, the formulation of the problems in this study 
are: 1) What is the condition of the community of IKM Permata workers in the 
Cikuasa Environment of Gerem Village, Cilegon City ? 2)How is the 
empowerment carried out by Small and Medium Industries (IKM), Gerem 
Village, Cilegon City? 3) What factors become obstacles and support for 
community empowerment of IKM Permata, Gerem Village, Cilegon City? 
 This study aims to: 1) know the condition  of IKM Permata workers in 
the Cikuasa Environment, Gerem Village, Cilegon City. 2)Knowing the forms 
of empowerment carried out by Small and Medium Industries (IKM) Gerem 
Village, Cilegon City. . 3) explain what factors are the obstacles and support 
for the implementation of the IKM Permata sandal making program for Gerem 
Village, Cilegon City. 
 In this study using a qualitative descriptive method, the object of 
research is based on the facts that occur in the research place. As for data 
collection techniques using observation, interviews and documentation. 
 Based on the research that has been carried out, it can be concluded that 
the general conditions prior to the training of IKM Permata practitioners in 
Gerem Village, namely inadequate income, not too extensive marketing, and a 
lack of creativity in product processing. Then Gerem Village has an 
empowerment program through DISPERINDAGKOP and Universitas Sultan 
Ageng Tirtayasa (Untirta) through several trainings including entrepreneurship 
training, product innovation. The programs from Untirta include: marketing, 
promotion and packaging. With this program, there are benefits that can be felt, 
namely increasing family economic income, increasing the amount of 
production, increasing the expansion of the marketing network, opening up 
jobs. The supporting factors of the program are: willingness to work hard 
(hardworking), ambition to move forward, the proximity of the IKM Permata 
location to the Partners, the production training for IKM Permata workers is 
increasingly innovative and creative.The inhibiting factors include: limited 
Human Resources (HR) of IKM workers, limited facilities and infrastructure 
for IKM, lack of promotion in online media. 

 
Keywords: IKM Permata, Community Empowerment. 
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