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ABSTRAK 

Siti Jamiatul Hasanah, NIM 161410032, judul skripsi: Pengaruh 

Sertifikasi Halal, Kualitas dan Harga Produk terhadap Keputusan 

Pembelian (Studi di Rumah Makan Sambel Belut – Petir). 

Secara umum tujuan dari perusahaan adalah untuk memperoleh 

laba yang maksimum sehingga perusahaan dapat terus berkembang. 

Penerapan strategi pemasaran dalam perusahaan sangat berpengaruh dalam 

kinerja perusahaan yang bersangkutan, sebab dalam penerapannya posisi 

perusahaan di pasar potensial sangat dipengaruhi oleh berhasil atau 

tidaknya strategi pemasaran yang digunakan. Hal ini juga merupakan 

sumber dana bagi kelangsungan hidup perusahaan untuk terus berkembang 

baik. Dalam menarik minat konsumen, salah satunya ada faktor kebijakan 

pemerintah, yang di dalamnya terdapat pencantuman label halal, faktor 

kualitas produk dan harga produk. Ketiga poin ini sangat penting untuk 

menarik minat konsumen terlebih di era sekarang ini. 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka perumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah: Apakah sertifikasi halal, kualitas dan harga 

produk berpengaruh terhadap keputusan pembelian di Rumah Makan 

Sambel Belut – Petir? Tujuan penelitian ini adalah: untuk mengetahui 

pengaruh sertifikasi halal, kualitas dan harga produk terhadap keputusan 

pembelian di Rumah Makan Sambel Belut – Petir. 

Penelitian ini dilakukan di Rumah Makan Sambel Belut – Petir 

dengan jumlah konsumen (perhari) sebanyak 100 konsumen. Sampel yang 

digunakan dalam penelitian ini sebanyak 50 konsumen. Teknik 

pengumpulan data adalah dengan menyebar angket/kuesioner. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa variabel independen yaitu 

sertifikasi halal, kualitas dan harga produk berpengaruh signifikan 

terhadap keputusan pembelian. Sehingga apabila sertifikasi halal, kualitas 

dan harga produk ditingkatkan maka keputusan pembelian pun akan 

meningkat. Sertifikasi halal, kualitas dan harga produk mempengaruhi 

keputusan pembelian sebesar 13% sedangkan sisanya 87% dipengaruhi 

oleh variabel lain. 

Kata kunci: Sertifikasi Halal, Kualitas, Harga, Pembelian 
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MOTTO 

 وَمَنْ جَاهَدَ فاَِنَّمَا يجَُاهِدُ لِنَفْسِه  

Artinya : “Dan barangsiapa berjihad, maka 

sesungguhnya jihadnya itu untuk dirinya sendiri….” 

(Q.S. Al-Ankabut : 6) 
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