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ABSTRAK 

Nama: Siti Hadijah Larashati, NIM: 161340109, Judul Skripsi: Koping 

Stres Pada Keluarga Pasien Stroke. (Studi di Desa Teritih Kecamatan Walantaka 

Kota Serang Provinsi Banten), Tahun 2020. Jurusan Bimbingan Konseling Islam, 

Fakultas Dakwah, Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten. 

Pada hakikatnya keluarga adalah organisasi terkecil yang dapat 
mempengaruhi segalanya, namun berbeda jika anggota keluarga tidak mampu 

menerima keadaan sekarang yang mengakibatkan dirinya akan mengalami stres, 

dan tidak dapat melakukan koping dalam stresnya. Kejadian ini terjadi pada suatu 
desa yang terdapat beberapa keluarga yang mengalami stres akibat kurangnya 

pemahaman cara merawat pasien stroke shingga mengalami tekanan tersendiri.   

Bersadarkan uraian di atas maka rumusan masalah dalam penelitian ini 
adalah: 1)Bagaimana tingkatan stres dan dampak stres yang dialami pada keluarga 

pasien stroke? 2) Bagaimana bentuk-bentuk stres keluarga yang sedang merawat 

pasien stroke di Desa Teritih Kecamatan Walantaka Kota Serang ?,3) Apakah 

koping stres dapat mengatasi stress pada  keluarga yang sedang merawat pasien 
stroke?.  

Tujuan penelitian ini adalah: 1) mengetahui tingkatan stres dan dampak 

stres yang dialami pada keluarga pasien stroke. 2) Mengetahui bentuk– bentuk stres 
keluarga yang sedang merawat pasien stroke di Desa Teritih Kecamatan Walantaka 

Kota Serang. 3) Mengetahui perubahan stres pada keluarga pasien stroke dengan 

menggunakan koping. 
. Metode penelitian ini menggunakan metode kualitatif yang menghasilkan 

data deskriptif kualitatif dengan teknik wawancara, observasi, dokumentasi dan 

angket. Sedangkan penanganan masalah ini dilakukan dengan mengguna kan jenis 

strategi coping. Jenis ini meliputi problem focus coping dan emotional focus 
coping.  

Berdasarkan penelitian yang dilakukan dapat simpulkan bahwa bentuk-

bentuk stres ini disebabkan oleh beberapa factor yaitu : stres internal, stres 
eksternal, respon kognitif, respon emosi, dan respon tingkah laku. Hasil dari proses 

ini penerapan koping stres ini dilakukan berdasarkan kemampuan responden dalam 

mengubah stresnya menjadi energy positif yang dapat merawat pasien stroke secara 

baik dan dapat mengontrol diri dengan baik dan stabil. 
Kata kunci: keluarga, stroke, stres, koping 
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ABSTRACT 

Name: Siti Hadijah Larashati, NIM: 161340109, Thesis Title: Stress Coping 
in Stroke Patient Families. (Study in Teritih Village, Walantaka District, Serang 

City, Banten Province), 2020. Department of Islamic Counseling Guidance, Da'wah 

Faculty, Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic University, Banten. 

In essence, the family is the smallest organization that can influence 
everything, but it is different if a family member is unable to accept the present 

situation which causes him to experience stress, and cannot do coping in his stress. 

This incident occurred in a village where there were several families experiencing 
stress due to lack of understanding of how to treat stroke patients so that they 

experienced their own stress. 

Based on the description above, the formulation of the problem in this study 
are: 1) What is the level of stress and the impact of stress experienced on the 

families of stroke patients? 2) What are the forms of family stress that are treating 

stroke patients in Teritih Village, Walantaka District, Serang City?, 3) Can stress 

coping deal with stress in families who are caring for stroke patients? 
The objectives of this study are: 1) to determine the level of stress and the 

impact of stress experienced on the families of stroke patients. 2) Knowing the 

forms of family stress that are caring for stroke patients in Teritih Village, 
Walantaka District, Serang City. 3) Knowing the changes in stress in the family of 

stroke patients by using coping. 

This research method uses qualitative methods that produce qualitative 
descriptive data with interview, observation, documentation and questionnaire 

techniques. While handling this problem is done by using a type of coping strategy. 

This type includes problem focus coping and emotional focus coping. 

Based on research conducted, it can be concluded that these forms of stress 
are caused by several factors, namely: internal stress, external stress, cognitive 

response, emotional response, and behavioral response. The results of this process 

the application of stress coping is done based on the ability of respondents to 
convert stress into positive energy that can treat stroke patients well and can control 

themselves well and stable. 

Keywords: family, stroke, stress, coping 
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