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Nama : Melisa, NIM : 161130107, Judul Skripsi : Analisis Hukum Islam 
Terhadap Asuransi Jiwa Produk Mandiri Elite Plan Syariah Di PT. AXA 
Mandiri Financial Services  

Perusahaan perasuransian pada saat ini berkembang dengan sangat 
pesat, Bukan hanya asuransi jiwa, namun asuransi lainnya juga marak 
dibicarakan pada saat ini, masyarakat di Indonesia masih banyak yang awam 
mengenai asuransi bahkan sebagian diantaranya menganggap bahwa asuransi 
sama dengan perjudian baik itu asuransi konvensional maupun asuransi 
syariah. Selain itu, perbedaan pendapat antar para ulama mengenai asuransi 
membuat masyarakat harus teliti dalam memilih produk asuransi. Produk-
produk asuransi syariah mempunyai daya tarik tersendiri dikarenakan akad-
akad yang ditawarkan dalam produk syariah sesuai dengan hukum Islam. 
Akan tetapi, pada kenyataannya produk syariah masih ada yang belum sesuai 
dengan syariat Islam. Untuk itu penulis tertarik untuk meneliti  asuransi jiwa 
produk mandiri elite plan syariah PT. AXA Mandiri Financial Services untuk 
dikaji pelaksanaannya untuk lebih mengetahui kesesuaiannya dengan prinsip-
prinsip syariah. 

Dalam penelitian ini permasalahan yang diangkat, 1) Bagaimana 
Pelaksanaan Asuransi Jiwa Produk Mandiri Elite Plan Syariah PT. AXA 
Mandiri Financial Services? 2) Analisis Hukum Islam Terhadap Asuransi 
Jiwa Produk Mandiri Elite Plan Syariah PT. AXA Mandiri Financial Services. 

Tujuan penelitian ini adalah, 1) Untuk mengetahui pelaksanaan 
asuransi jiwa produk mandiri elite plan syariah PT. AXA Mandiri Financial 
Services. 2) Untuk mengetahui analisis hukum Islam terhadap asuransi jiwa 
produk mandiri elite plan syariah PT. AXA Mandiri Financial Services. 

Untuk mencapai tujuan tersebut penelitian ini menggunakan jenis 
penelitian kualitatif, yang menggunakan pendekatan yuridis empiris, 
sedangkan data yang dikumpulkan berupa data primer dan data sekunder yang 
dilakukan dengan teknik, wawancara dan dokumentasi yang kemudian 
dianalisis dengan deskriptif kualitatif. 

Dari penelitian ini dapat disimpulkan  bahwa. 1) Pelaksanaan asuransi 
jiwa produk mandiri elite plan syariah dalam pengelolaan dana asuransi 
menggunakan akad tabarru dan wakalah bil ujrah, dan dalam pengelolaan 
dana investasi menggunakan akad mudharabah. ketentuan pembagian dana 
untuk investasi dan asuransi adalah 75% dana investasi dan 25% dana 
asuransi. Keuntungan dari hasil investasi sepenuhnya akan menjadi milik 
nasabah, dan kerugiannya pula akan ditanggung oleh nasabah. Dalam hal 
premi mogok, yang apabila peserta berhenti membayar premi, maka uang 
premi yang telah dibayarkan sebelumnya akan hangus. 2) Pelaksanaan 
asuransi mandiri elite plan syariah kantor cabang pembantu serang belum 
sesuai dengan prinsip-prinsip syariah, karena mengandung unsur maisir 
(untung-untungan). Hal tersebut belum sesuai dengan Fatwa DSN-MUI 
No.21/X/2001 pasal 1 point 2, dan ketentuan-ketentuan asuransi syariah 
menurut Ormas Islam.    

ABSTRAK 



iii 

 

FAKULTAS SYARIAH 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI 

SULTAN MAULANA HASANUDDIN BANTEN 
       Jl. Jend. Sudirman No. 30 Serang 42118 telp.( 0254) 2000323 Fax.( 0254) 200022 

 

Nomor : Nota Dinas 

Lamp : 1 (satu) Eksemplar 

Hal  : Pengajuan Munaqasyah 

   a.n. Melisa 

              NIM :161130107 

Kepada Yth, 

Dekan Fakultas Syariah UIN SMH 

Banten 

     di  

 Serang 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb.  

Dipermaklumkan dengan hormat, bahwa setelah membaca 

dan mengadakan perbaikan seperlunya, maka kami berpendapat 

bahwa Skripsi Saudari Melisa, NIM:161130107, Judul Skripsi: 

Analisis Hukum Islam Terhadap Asuransi Jiwa Produk 

Mandiri Elite Plan Syariah Di PT. AXA Mandiri Financial 

Services (Studi di AXA Mandiri Syariah Kantor Cabang 

Pembantu Serang) telah dapat diajukan sebagai salah satu syarat 

untuk melengkapi ujian munaqasyah pada Jurusan Hukum Ekonomi 

Syariah, Fakultas Syariah UIN SMH Banten. Maka kami ajukan 

skripsi ini dengan harapan dapat segera dimunaqasyahkan. 

 Demikian, atas segala perhatian Bapak kami ucapkan 

terimakasih. 

Wassalamu’alaikum Wr.Wb. 

Serang, 20 Oktober  2020 

 

Pembimbing I, 

 

 

 

 

 

Dr. Iin Ratna Sumirat, S.H., M.Hum 

NIP. 19690906 199603 2 002 

   Pembimbing  II, 

 

 

 

 

 

Hilman Taqiyudin, S.Ag., M.H.I 
    NIP. 19820606 201101 2 014  



iv 

 

ANALISIS HUKUM ISLAM TERHADAP ASURANSI 

JIWA PRODUK MANDIRI ELITE PLAN SYARIAH 

DI PT. AXA MANDIRI FINANCIAL SERVICES 

( Studi di AXA Mandiri Syariah Kantor Cabang Pembantu 

Serang ) 

 

Oleh: 

 

MELISA 

NIM. 161130107 

 

Menyetujui : 

      Pembimbing I, 

 

 

 

 

 

Dr. Iin Ratna Sumirat, S.H., M.Hum 

NIP. 19690906 199603 2 002  

Pembimbing  II, 

 

 

 

 

 

Hilman Taqiyudin, S.Ag., M.H.I 
    NIP. 19820606 201101 2 014 

 

Mengetahui : 

Dekan 

Fakultas Syariah, 

 

 

 

 
 

Dr. H. Yusuf Somawinata, M.Ag. 
NIP. 19591119 199103 1 003 

Ketua 

Jurusan Hukum Ekonomi Syari’ah, 

 

 

 

 

 

H. Masduki, S.Ag, M.A. 

NIP. 19731105 199903 1 001 

 



v 

 

PENGESAHAN 

 

Skripsi a.n. Melisa, NIM: 161130091 yang berjudul “Analisis 

Hukum Islam Terhadap Asuransi Jiwa Produk Mandiri Elite 

Plan Syariah Di PT. AXA Mandiri Financial Services (Studi di 

AXA Mandiri Syariah Kantor Cabang Pembantu Serang)”. 

” Telah diujikan dalam sidang munaqosyah Universitas 

Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten Pada Tanggal 19 

Januari 2021 . 

Skripsi tersebut telah disahkan dan diterima sebagai salah 

satu syarat untuk memperoleh gelar Sarjana Hukum (S.H) pada 

Fakultas Syari’ah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten. 

Serang, 19 Januari 2021 

Sidang Munaqosyah, 

Ketua Merangkap Anggota  Sekertaris Merangkap Anggota 
  

 
 
 

 

Dr. H. Ahmad Sanusi, MA. 

NIP. 19780225 200801 1 009 

 Nina Chaerina, M.H 

NIDN. 2008027401 

Anggota, 

Penguji I  Penguji II 
  

 
 
 

 

H. Masduki, S.Ag, M.A. 

NIP. 19731105 199903 1 001 

 H. Ade Mulyana, S,Ag., M.Si 

NIP. 19591104 199203 1 002 

 

Pembimbing I  Pembimbing II 

  
 
 
 

 

Dr. Iin Ratna Sumirat, S.H., M.Hum 

NIP. 19690906 199603 2 002  

 Hilman Taqiyudin, S.Ag., M.H.I 
    NIP. 19820606 201101 2 014 



vi 

 

PERSEMBAHAN 

Segala Puji syukur ke hadirat Illahi Robbi Allah SWT, dengan tulus 

ikhlas karya penelitian sederhana ini saya persembahkan kepada 

kedua orang tua, Bapak Supriani (Alm) dan Ibu Mae yang selalu 

mendoakan dan kasih sayang tanpa henti sehingga penulis bisa 

menyelesaikan skripsi ini. 

  



vii 

 

MOTTO 

َٰٓ أنَ تكَُىنَ  طِلِ إلََِّ لكَُم بيَۡىكَُم بٱِلۡبََٰ اْ أمَۡىََٰ َٰٓأيَُّهاَ ٱلَّذِيهَ ءَامَىىُاْ لََ تأَۡكُلىَُٰٓ يََٰ

زَةً عَه تزََاضٖ  َ كَانَ بكُِمۡ تجََِٰ اْ أوَفسَُكُمۡۚۡ إنَِّ ٱللََّّ ىكُمۡۚۡ وَلََ تقَۡتلُىَُٰٓ مِّ

 رَحِيمٗا
“Hai Orang-orang yang beriman, janganlah kamu saling memakan 

harta sesamamu dengan jalan yang batil, kecuali dengan jalan 

perniagaan yang berlaku dengan suka sama suka di antara kamu. 

Dan janganlah kamu membunuh dirimu; sesungguhnya Allah 

adalah Maha Penyayang kepadamu ." 

(Q.S An-Nisa ayat 29)  
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