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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan yang telah 

dijelaskan sebelumnya, maka peneliti dapat menarik kesimpulan dengan 

berikut:  

1. Tingkat profesionalisme tenaga kependidikan berdasarka nilai-nilai rata-rata 

(mean) sebesar 153,8 setelah dilihat pada interprestasi data, termasuk pada 

kategori sangat baik dengan tingkat ketercapaian 80,48% profesionalisme 

tenaga kependidikan meliputi kemahiran, keterampilan, dan kecakapan 

tertentu serta didasarkan norma berlaku.  

2. Tingkat mutu layanan administrasi berdasarkan nilai rata-rata (mean) 

sebesar 144,8 setelah dilihat pada interprestasi data, termasuk pada kategori 

sangat baik dengan tingkat ketercapaian 90,30% mutu layanan administrasi 

meliputi kegiatan-kegiatan yang berhubungan dengan pengelolaa 

pendidikan di suatu Negara bahkan pendidikan pada umumnya.  

3. Terdapat pengaruh positif yang signifikan antara profesionalisme tenaga 

kependidikan dengan mutu layanan administrasi di sekolah SMPN 1 

Karangtanjung, dapat dikadar pengaruh besar 18,45% 
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B. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian ini, maka saran-saran yang dapat penulis 

ajukan sebagai berikut: 

1. Hendaknya kepala sekolah dan para jajaran tenaga kependidikan lainnya 

selalu mengadakan komunikasi untuk menjamin kelancaran aktifitas 

penyelenggaraan administrasi dan kelancaran pendidikan di sekolah SMPN 

1 Karangtanjung.  

2. Hendaknya sekolah dapat meningkatkan mutu pelayanan administrasi 

dengan bekerja sungguh-sungguh sehingga dapat dijadikan sebagai contoh 

mutu pelayanan administrasi yang baik bagi sekolah lain.dan juga 

Meningkatkan pemeliharaan dan perawatan terhadap arsip- arsip penting. 

 

  


