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ABSTRAK 

 Nama: Elsa Chair, Nim: 161340119, Judul Skripsi: Teknik Logoterapi 
Untuk Mengatasi Stres Pada Lansia Penderita Diabetes di Unit Pelaksana 
Teknis Daerah Perlindungan Sosial Provinsi Banten, Jurusan: Bimbingan 
Konseling Islam, Fakultas: Dakwah, Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 
Hasanuddin Banten. 
 Beberapa lansia di UPTD Provinsi Banten, yang menderita sakit 
diabetes selalu takut jika penyakit yang mereka alami bertambah parah. 
Lansia yang menderita diabetes selalu memikirkan hal tersebut sehingga 
menimbulkan stres dan membuat kondisi kesehatannya semakin menurun. 
Selain hal tersebut, ada beberapa hal yang memicu terjadinya stres yang 
dialami para lansia, misalnya karena lansia selalu merasa kesepian, merasa 
tersisihkan dan merasa bahwa hidupnya sudah tidak berarti lagi.   
 Berdasarkan latar belakang di atas, maka perumusan masalah dalam 
penelitian ini adalah: (1) Bagaimana kondisi stres pada lansia penderita 
diabetes di Unit Pelaksana Teknis Daerah Perlindungan Sosial Provinsi 
Banten? 
(2) Bagaimana penerapan teknik logoterapi untuk mengatasi stres pada lansia 
penderita diabetes di Unit Pelaksana Teknis Daerah Perlindungan Sosial 
Provinsi Banten? (3) Bagaimana dampak penerapan teknik logoterapi untuk 
mengatasi stres pada lansia penderita diabetes di Unit Pelaksana Teknis 
Daerah Perlindungan Sosial Provinsi Banten? 
 Adapun tujuan dari penelitian ini adalah: (1) Untuk mengetahui 
bagaimana kondisi stres pada lansia penderita diabetes di Unit Pelaksana 
Teknis Daerah Perlindungan Sosial Provinsi Banten (2) Untuk mengetahui 
bagaimana penerapan teknik logoterapi untuk mengatasi stres pada lansia 
penderita diabetes di Unit Pelaksana Teknis Daerah Perlindungan Sosial 
Provinsi Banten (3) Untuk mengetahui dampak penerapan teknik logoterapi 
untuk mengatasi stres pada lansia penderita diabetes di Unit Pelaksana Teknis 
Daerah Perlindungan Sosial Provinsi Banten.  
 Penelitian ini dilaksanakan di Unit Pelaksana Teknis Daerah 
Perlindungan Sosial Provinsi Banten. Jenis penelitian dalam skripsi ini adalah 
penelitian dengan menggunakan metode kualitatif dengan teknik 
pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dokumentasi dan analisis 
data.  
 Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kondisi stres pada responden 
yang menderita diabetes sebelum diterapkannya konseling dengan 
menggunakan teknik logoterapi, terdapat dua orang responden yang 
mengalami stres tahap VI dengan tingkatan stres berat dan masuk ke dalam 
jenis stres Distress. Sementara tiga orang responden yang lainnya mengalami 
stres tingkat IV dengan tingkatan stres sedang dan masuk ke dalam jenis stres 
Distress. 
 Teknik konseling logoterapi dalam proses konseling menggunakan 
empat tahapan, yaitu tahap perkenalan dan pembinaan rapport, tahap 
pengungkapan dan penjajakan masalah, tahap pembahasan bersama, tahap 
evaluasi dan penyimpulan. Konseling logoterapi ini dapat menumbuhkan 
sugesti-sugesti positif bagi lansia. Setelah konseling dengan menggunakan 
teknik logoterapi, responden yang mengalami stres tahapan VI , IV dengan 
tingkatan stres berat dan ringan sehingga masuk ke dalam jenis stres Distress, 
kini mengalami penurunan tingkat stres menjadi stres tahapan I, II, III dan 
masuk ke dalam jenis stres Eustress.  
 
Kata Kunci: Logoterapi, Lansia, Stres. 
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ABSTRACT 

 Name: Elsa Chair, Nim: 161340119, Thesis Title: Logotherapy 
Techniques for Overcoming Stress in Elderly People with Diabetes in the 
Technical Implementation Unit of the Social Protection Region of Banten 
Province, Department: Islamic Counseling Guidance, Faculty: Da'wah, Sultan 
Maulana Hasanuddin State Islamic University, Banten. 
 Some elderly people in UPTD Banten Province, who suffer from 
diabetes, are always afraid that their illness will get worse. Elderly who suffer 
from diabetes always think about it so that it causes stress and makes health 
condition decreases. In addition to this, there are several things that trigger the 
stress experienced by the elderly, for example because the elderly always feel 
lonely, feel excluded and feel that their lives have no meaning anymore. 
 Based on the above background, the formulation of the problem in 
this study are: (1) What is the stress condition in elderly people with diabetes 
in the Social Protection Regional Technical Implementation Unit of Banten 
Province?(2) How is the application of logotherapy techniques to deal with 
stress in elderly people with diabetes in the Social Protection Regional 
Technical Implementation Unit in Banten Province? (3) What is the impact of 
applying logotherapy techniques to deal with stress in elderly people with 
diabetes in the Social Protection Regional Technical Implementation Unit in 
Banten Province? 
 The objectives of this study are: (1) To find out how stress conditions 
are in the elderly with diabetes in the Banten Province Social Protection 
Technical Implementation Unit (2) To find out how the application of 
logotherapy techniques to deal with stress in the elderly with diabetes in the 
Technical Implementation Unit Social of Banten Province (3) To find out the 
impact of applying logotherapy techniques to deal with stress in elderly 
people with diabetes in the Banten Province Social Protection Technical 
Implementation Unit 
 This research was conducted in the Social Protection Regional 
Technical Implementation Unit in Banten Province. This type of research in 
this thesis is a study using qualitative methods with data collection techniques 
through observation, interviews, documentation and data analysis. 
 The results of this study indicate that stress conditions in respondents 
who had diabetes before applying counseling using logotherapy techniques, 
there were two respondents who experienced stage VI stress with severe stress 
levels and entered into the type of stress distress. While the other three 
respondents experienced level IV stress with moderate stress level and entered 
into the type of stress distress. 
 The logotherapy counseling technique in the counseling process uses 
four stages, namely the stage of introducing and guiding rapport, the stage of 
disclosure and exploration of the problem, the stage of joint discussion, the 
stage of evaluation and conclusion. This logotherapy counseling can foster 
positive suggestions for the elderly. After counseling using logotherapy 
techniques, respondents who experienced stages VI, IV stress with severe and 
mild stress levels so that it entered into the type of stress Distress, now 
experienced a decrease in stress levels into stress stages I, II, III and into the 
type of stress Eustress. 
Keywords: Logotherapy, Elderly, Stress. 
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MOTTO 

 

لِ  لَّيْ ل ا نَ  مِ ا  فً وَزُلَ رِ  ا هَ ن َّ ل ا رَفََِ  طَ ةَ  لََ صَّ ل ا مِ  قِ نَّ  ۚ  وَأَ تِ  إِ ا نَ لَْْسَ  ا
بَْ  هِ ذْ تِ  يُ ا يِّئَ سَّ ل كَ  ۚ   ا لِ نَ  ذََٰ ريِ اكِ ذَّ ل لِ رَىَٰ   ذِكْ

Dan dirikanlah sembahyang itu pada kedua tepi siang (pagi dan 

petang) dan pada bahagian permulaan daripada malam. 

Sesungguhnya perbuatan-perbuatan yang baik itu menghapuskan 

(dosa) perbuatan-perbuatan yang buruk. Itulah peringatan bagi 

orang-orang yang ingat. 

(Q.S Hud: 114) 
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