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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan  

Kesimpulan dari hasil penelitian Pengaruh E-commerce 

Terhadap Peningkatan Pendapatan UMKM (Studi Pada UMKM 

Rumah Kreatif BUMN (RKB) BRI Kota Serang) adalah bahwa  

1. Terdapat berpengaruh yang signifikan antara E-

Commerce sebagai variabel Independen terhadap 

Peningkatan Pendapatan sebagai variabel dependen. 

Hasil uji regresi linier sederhana koefisien regresi pada 

variabel independen yaitu E-Commerce bertanda positif 

sebesar 0,602 dan hasil uji signifikan parametrik 

individual (uji t) pada variabel Sistem Penjualan Online 

E-Commerce menghasilkan nilai t-hitung sebesar 13,107 

artinya t-hitung lebih besar dari ttabel (13,107 > 2,00665)  

serta nilai Signifikan yang lebih kecil dari 0,05 (0,000 < 

0,05). Ini menunjukan E-Commerce berpengaruh 

signifikan terhadap peningkatan pendapatan UMKM 

binaan RKB BRI Kota Serang. 
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2. Sementara hasil uji koefisien determinasi R square adalah 

0.768 atau sebesar 77% yang artinya E-Commerce 

berpengaruh terhadap Peningkatan Pendapatan sebesar 

77% dan 23% dipengaruhi oleh faktor lain diluar 

penelitian ini. 

B. Saran  

1. Bagi pemerintah dengan Badan Usaha Milik Negara 

khususnya Bank BRI Kota Serang untuk terus memberikan 

pelatihan khususnya pelatihan penggunaan tekhnologi bagi 

para UMKM agar terus dapat mengembangkan usahanya dan 

dapat meningkatkan omset penjualan. 

2. Bagi UMKM binaan secara khusus untuk terus mengikuti 

berbagai pelatihan yang diadakan dalam rangka 

meningkatkan kemampuan dan wawasan dalam berjualan 

melalui E-Commerce sehingga dapat meningkatkan omset 

penjualan. 

 


