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ABSTRAK 

Nama: Aida Farida Zahra, NIM: 161330089, Judul Skripsi: 

“Strategi Komunikasi Pada Program WARNA dalam 

Menarik Minat Penonton (Studi Kasus di Sultan TV 

Serang)”, Jurusan: Komunikasi dan Penyiaran Islam, Fakultas 

Dakwah, UIN “Sultan Maulana Hasanuddin Banten” Tahun 

2020. 

Perkembangan media massa dalam era digital sekarang ini 

dirasa terhubung dengan kegiatan masyarakat dalam mencari 

informasi, apalagi kelebihan teknologi yang memudahkannya 

untuk mengikuti perkembangan zaman. Hadirnya program-

program baru membuat program kebudayaan asal berganti 

dengan kebudayaan media massa. Strategi Komunikasi yang tepat 

tentu sangat dibutuhkan oleh Sultan TV dalam hal ini. 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka terdapat 

rumusan masalah dalam penulisan penelitian ini adalah: 1) 

Bagaimana strategi komunikasi program WARNA dalam 

menarik minat penonton, 2) Apa saja faktor pendukung dan 

penghambat dalam proses membangun program WARNA 

berbasis online. 

Tujuan penelitian ini adalah: 1) Untuk mengetahui strategi 

komunikasi program WARNA dalam menarik minat penonton, 2) 

Untuk mengetahui faktor pendukung dan penghambat dalam 

proses membangun program WARNA berbasis online. 

Penelitian ini menggunakan teori AIDDA dengan metode 

deskriptif kualitatif. Tehnik pengumpulan data yang digunakan 

yaitu dengan observasi, wawancara, dan dokumentasi.  

Hasil dari penelitian ini pertama, strategi komunikasi 

program WARNA dalam menarik minat penonton melalui lima 

tahap, yaitu: mengenal khalayak, pemilihan thumbnail, pemilihan 

judul konten yang menarik, penetapan metode melalui metode 

edukatif dan canalizing, dan membagikannya ke media sosial 

Youtube. Yang kedua, faktor pendukung dengan peralatan yang 

sudah cukup memadai dan faktor penghambat yang disebabkan 

oleh koneksi jaringan internet dan server yang sewaktu-waktu 

bermasalah. 
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ABSTRACT 

Name: Aida Farida Zahra, SIN: 161330089, Title: “WARNA’s 

Program Communication Strategy in Attracting The Interest 

Of Audience (Case Studies at Sultan Of TV Serang)”, Majors: 

Islamic Communication and Broadcasting, Dakwah Faculty, State 

Islamic University Of Sultan Maulana Hasanuddin Banten, Year 

2020. 

The development of mass media in the current digital era 

is felt to be connected with community activities in fiding 

information, especially the tehnological advantages that make it 

easier to keep abreast of the times. The right communication 

strategy was needed by the Sultan of TV in this regard. 

Based on the background above, then there are 

formulations of the problem in writing this research are: 1) How 

is WARNA’s program communication strategy in attracting the 

interest of the audience, 2) What are the supporting and inhibiting 

factors in the process of build an online WARNA’s program. 

The purpose of this research are: 1) To find out the 

WARNA’s program communication strategy in attracting the 

interest of the audience, 2) To find out supporting and inhibiting 

factors in the process of build an online WARNA’s program. 

This study uses AIDDA’s theory with qualitative 

descriptive methods. Data collection techniques used are 

observation, interview and documentation. 

The results of this study are first, WARNA’s program 

communication strategy used in attracting the audience’s interest 

through five stages, these are namely: by getting to know the 

audience, selecting interesting content titles, determining methods 

through educative and canalizing methods, and sharing them on 

Youtube. Secondly, supporting factors with adequate equipment 

and inhibiting factors caused by internet and server network 

connections that are at any time in trouble. 
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MOTTO 

“Karena sesungguhnya sesudah ada 

kesulitan itu ada kemudahan” 

 

 

(Q.S. Al-Insyiroh : 5) 
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