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diajukan pada Jurusan Manajemen Pendidikan Islam Fakultas Tarbiyah dan 
Keguruan Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten ini 

sepenuhnya asli merupakan hasil karya tulis ilmiah saya pribadi.   

Adapun tulisan maupun pendapat orang lain yang terdapat dalam 
skripsi ini telah saya sebutkan kutipannya secara jelas sesuai dengan etika 

keilmuan yang berlaku di bidang penulisan karya ilmiah.  

Apabila dikemudian hari terbukti bahwa sebagian atau seluruh isi 

skripsi ini merupakan hasil perbuatan plagiarisme atau mencontek karya tulis 
orang lain, saya bersedia untuk menerima sanksi berupa pencabutan gelar 
kesarjanaan yang saya terima atau sanksi akademik lain sesuai dengan 

peraturan yang berlaku.  
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ABSTRAK  

Tri Lutfiyani Firmansyah. NIM :161250052. Judul Skripsi : Layanan  

Online Public Access Catalogue (OPAC) Oleh Pemustaka Di Perpustakaan 

Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten  

Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan mengenai sistem 
layanan OPAC di perpustakaan Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten dan perilaku pemustaka dalam memanfaatkan layanan 
OPAC di perpustakaan Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin 

Banten. Penelitian ini merupakan jenis penelitian deskriptif dengan 
pendekatan kualitatif yaitu penulis melakukan wawancara dengan informan 
yang terlibat langsung dengan layanan OPAC. Informan dalam penelitian ini 

yaitu seorang mahasiswa/i dan yang berkaitan, peneliti menggunakan 
instrumen penelitian utama yaitu peneliti sendiri. Demikian peneliti 

mengumpulkan dan menelaah data yang diperoleh dari hasil wawancara pada 
pihak yang terkait dalam layanan online public access catalogue (OPAC) oleh 

pemustaka di perpustakaan Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 
Hasanuddin Banten.  

Hasil dari penelitian ini menyimpulkan bahwa layanan public access 

catalogue (OPAC) di perpustakaan Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 
Hasanuddin Banten menggunakan sistem automasi perpustakaan berbasis web 

dengan menggunakan program SLIMS. Dibangun dengan menggunakan PHP, 
basis data MySQL, dan pengontrol versi Git. Dengan adanya OPAC di 
perpustakaan Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten, 

mempercepat  proses pencarian informasi mengenai buku atau koleksi. 
Perilaku pemustaka yang menggunakan OPAC sangat bervariasi diantaranya: 

dalam kolom pencarian kata kunci (keyword) biasanya pemustaka selalu 
mengetikkan judul buku dan pengarang saja, dalam penelusuran di rak 

pemustaka selalu mencatat, memfoto atau mengingat nomor panggil yang 
tertera di layar. Adapun kendala yang sering dialami yaitu fasilitas OPAC 
sering eror/mati dan antri dalam menggunakannya, ketika kendala tersebut 

muncul pemustaka biasanya langsung mencari koleksi ke rak.  
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FAKULTAS TARBIYAH DAN KEGURUAN 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI “SULTAN 

MAULANA HASANUDDIN” BANTEN  

  

 Nomor : -  Kepada Yth  

 Lamp  : Skripsi  Bapak Dekan Fak.Tarbiyah  

 Hal  : Ujian Munaqosyah  Dan Keguruan UIN “SMH”  

a.n Tri Lutfiyani Firmansyah  Banten   NIM 161250052 

 Di –   

Serang  

  

Assalamu’alaikum Wr.Wb  

 Dipermaklumkan dengan hormat, bahwa setelah membaca dan mengadakan 
perbaikan seperlunya, maka kami berpendapat bahwa skripsi saudara Tri 

Lutfiyani Firmansyah, NIM: 161250052, yang berjudul Layanan Online 

Public Access Catalogue (OPAC) Oleh Pemustaka di Perpustakaan 

Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten, telah 
memenuhi syarat untuk melengkapi ujian munaqasyah pada Jurusan 
Manajemen Pendidikan Islam Fakultas Tarbiyah dan Keguruan UIN “Sultan 

Maulana Hasanuddin” Banten. Maka kami ajukan skripsi ini dengan harapan 
dapat segera dimunaqasyahkan.  

 Demikian, atas perhatian Bapak kami ucapkan terima kasih. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.  

  

Serang, 10 Mei  2020  
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PENGESAHAN  

Skripsi a.n Tri Lutfiyani Firmansyah, NIM : 161250052 yang 

berjudul Layanan Online Public Access Catalogue (OPAC) Oleh 

Pemustaka Di Perpustakaan Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten, telah diujikan dalam sidang Munaqasyah Universitas 
Islam Negeri “Sultan Maulana Hasanuddin” Banten pada tanggal 15 Mei  
2020, skripsi ini telah diterima sebagai salah satu syarat untuk memperoleh 

Gelar Sarjana Pendidikan (S.Pd.) Program Strata Satu (S1) pada Fakultas 
Tarbiyah dan Keguruan Jurusan Manajemen Pendidikan Islam Universitas 
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PERSEMBAHAN  

Kupersembahkan skripsi ini kepada ibunda dan ayahanda tercinta, 

tidak hanya do'a dan dukungan yang engkau berikan, tapi rasa kasih sayang 

dan pedulipun engkau limpahkan kepada anakmu ini. Semoga dengan karya 

skripsi yang sederhana ini setidaknya dapat membuat kalian bangga atas 

karya anaknya.  

Dan kata terimakasih yang tak akan ada habisnya saya curahkan 

kepada semua guru serta dosen yang telah susah payah mengajari dan 

mengarahkan anak didikmu ini.  

Atas dasar kata persahabatan dan pertemanan saya ucapkan banyak 

terimakasih kepada teman-teman seperjuangan atas segala dukungan dan 

motivasi yang telah kalian sumbangkan.  
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MOTO  

                        

 (۱٦:٤  الصف)
 

Artinya: Sesungguhnya Allah mencintai orang yang berperang 

dijalanNyadalam barisan yang teratur, mereka seakan-akan seperti 

suatu bangunan yang tersusun kokoh. (QS. As-Shaff, 61:4)
1
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

                                                 
1
 Lajnah Pentashih Mushaf Al-Qur’an, Kementrian Agama RI, Al-Qur’an dan 

Terjemah, (Tangerang: Pantja Cemerlang, 2014),551   
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RIWAYAT HIDUP  

Penulis, Tri Lutfiyani Firmansyah dilahirkan pada 

tanggal 14 Juli 1998 yang berlokasi di Kp. Nambo, Desa 

Gabus, Kec. Kopo, Kabupaten Serang, Provinsi Banten. 

Penulis merupakan anak terakhir dari tiga bersaudara dari 

pasangan Bapak Muhidin dan Ibu Menmainah.  

Pendidikan formal yang ditempuh penulis ialah  

sebagai berikut: SDN Nyompok 2 Kec. Kopo, Kabupaten Serang lulus pada 

tahun  2010, MTs MII Al-Hikmah Cidangiang Kec. Majasari, Kabupaten 

Pandeglang lulus pada tahun 2013, MA MII AL-Hikmah Cidangiang Kec. 

Majasari, Kabupaten Pandeglang lulus pada tahun 2016, kemudian pada 

tahun 2016 masuk ke Perguruan Tinggi Islam Negeri Sultan Maulana 

Hasanuddin Banten yang telah berubah bentuk menjadi Universitas Islam 

Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten, pada Fakultas Tarbiyah dan 

Keguruan, Jurusan Manajemen Pendidikan Islam.  

Pendidikan non-formal yang ditempuh penulis ialah sebagai berikut: 

Pon-pes At-Taufik Assalafiyah Kec. Majasari, Kabupaten Pandeglang dari 

tahun 2010-2016 pada saat MTs dan MA, Pon-pes Nurul Hifdzi Assalafiyah 

Kec. Curug, Kabupaten Serang dari tahun 2017-2020 pada masa perkuliahan.  
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KATA PENGANTAR  

Bismillahirrohmaanirrohim.  

Segala puji syukur kehadirat Allah Subhanahu Wa Ta’ala yang telah 
melimpahkan rahmat serta karunia-Nya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan skripsi ini. Sholawat dan salam semoga selalu terlimpah 
curahkan kepada Nabi Muhammad SAW. beserta keluarga, sahabat dan para 

pengikutnya yang setia hingga akhir zaman.  

Skripsi yang berjudul Layanan Online Public Access Catalogue 

(OPAC) OlehPemustaka Di Perpustakaan Universitas Islam Negeri 

SultanMaulana Hasanuddin Banten disusun sebagai persyaratan 
memperoleh gelar sarjana pendidikan (S.Pd) pada Jurusan Manajemen 

Pendidikan Agama Islam (MPI) Fakultas Tarbiyah Dan Keguruan, 
Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten.  

Tentunya kesalahan tidak luput dari penulisan ini, semoga kritik dan 
saran dapat menjadi masukan yang berarti bagi penulis, sebagai penutup 

dengan rasa kerendahan hati dan segala hormat, penulis berharap semoga 

hasil penelitian ini dapat memberikan manfaat bagi penulis maupun pembaca, 

amin. Dalam kesempatan ini, penulis ucapkan terimaksih kepada semua 
pihak yang telah membantu terselesainya skripsi ini, terutama kepada: 1. 
Bapak Prof. Dr. H. Fauzul Iman, M.A., Sebagai Rektor Universitas Islam 

Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten yang telah memberikan 
kesempatan kepada penulis untuk bergabung dan belajar di lingkungan 

kampus Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten.  

2. Bapak Dr. H.Subhan, M.Ed., Sebagai Dekan Fakultas Tarbiyah dan Keguruan 
Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten yang telah 

mengarahkan, mendidik dan memberikan motivasi kepada penulis.  

3. Bapak Dr. Supardi, M.Pd, Ph.D., Sebagai Ketua Jurusan Manajemen Pendidikan 
Islam Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten yang telah 

memberikan bimbingan dan arahan kepada penulis.  

4. Bapak Khaeroni, S.Si., M.Si., Sebagai Pembimbing I dan Bapak Birru Muqdamien, 

M.Kom., Sebagai Pembimbing II yang telah bersedia meluangkan waktunya ketika 
bimbingan serta memberikan saran dan motivasi yang membangun kepada penulis 

selama penulisan skripsi.  

5. Ibu Dr. Anis Zohriah, M.M., Sebagai Kepala Perpustakaan Universitas Islam 
Negeri Sultan Maulana Hasanudin Banten yang telah megizinkan penulis untuk 

melakukan penelitian di Perpustakaan Universitas Islam Negeri Sultan Maulana 
Hasanudin Banten.  
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10. Serta semua pihak yang turut terlibat yang tidak dapat penulis sebutkan 
satu per satu, namun tanpa mengurangi rasa terimakasih atas dukungan 

dan bantuan secara materil maupun imateril, semoga Allah SWT.  
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