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ABSTRAK 

 

Nama: Anggita Nurcahyani, NIM: 161420030, Judul Skripsi: 

Analisis Komparatif  Terhadap Corporate Social 

Responsibility Perbankan Syariah di  Indonesia dan Malaysia. 

 Lembaga keuangan seperti bank syariah dalam 

menjalankan sistem operasionalnya tentu harus 

memperhatikan prinsip agama Islam agar bisa bermanfaat 

untuk masyarakat dan lingkungan.  Sistem yang dijalankan 

oleh suatu perbankan syariah sebaiknya bukan hanya 

mengutamakan keuntungan saja, melainkan harus pula 

memperhatikan yang lainnya yaitu memberikan 

pertanggungjawaban sosial bagi masyarakat pada umumnya. 

Peran perbankan seperti itu dapat diterapkan melalui 

Corporate Social Responsibility (CSR). 

Perumusan masalah dalam penelitian ini yaitu: 1). 

Apakah terdapat perbedaan CSR pada Bank Syariah di 

Indoneia dan Malaysia? 2). Bagaimana pengungkapan CSR 

pada Bank Syariah di Indonesia dan Malaysia? 

Adapun tujuan dari penelitian ini yaitu: 1). Untuk 

mengetahui perbedaan CSR bank syariah di Indonesia dan 

Malaysia. 2). Untuk mengetahui pengungkapan CSR pada 

bank syariah di Indonesia dan Malaysia.  

Objek penelitian ini yaitu bank syariah yang berada di 

Indonesia dan Malaysia periode 2016-2018. Jenis dari 

penelitian ini adalah kuantitatif dengan pendekatan non-

parametrik. Uji Mann Whitney U digunakan sebagai uji beda 

dari 2 sampel yang tidak berhubungan.Selain itu, analisis data 

yang digunakan pada penelitian ini Islamic Social Reporting 

(ISR) Index, untuk mengukur persentase penggunaan dana 

CSR bank syariah pada 5 kategori. 

Kesimpulan dari penelitian ini yaitu hasil dari uji 

Mann Whitney U menunjukkan bahwa memperoleh nilai 
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Asymp Sig > 0,05, dengan demikian bahwa tidak terdapat 

perbedaan yang signifikan antara CSR perbankan syariah di 

Indonesia dan Malaysia. Namun berdasarkan pada mean rank 

nilai penggunaan dana CSR bank syariah Malaysia lebih besar 

dibandingkan Indonesia. Hasil dari pengukuran indeks ISR 

menunjukkan perbankan syariah di Indonesia mengungkapkan 

nilai dana CSR pada 4 kategori, sedangkan Malaysia hanya 

mengungkapkan 3 kategori.  

 

Kata Kunci: CSR, Bank Syariah, Pengungkapan CSR, 

Indeks ISR. 
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ABSTRACT 

 

Name: Anggita Nurcahyani, NIM: 161420030, Tittle: 

Comparative Analysis of Corporate Social Responsibility 

Islamic Banking in Indonesia and Malaysia 

 Financial Institutions such as Islamic banks when 

running their operational system must give attention to the 

Islamic principle in order to benefit the community and the 

environment. The system which running in Islamic Bank not 

only prioritize on profit but also responsible to the other 

community and social. Such a banking role can be applied 

through Corporate Social Responsibility (CSR). 

 The problem of this research namely: 1) Is there any 

difference CSR Islamic banks in Indonesia and Malaysia? 2) 

How do CSR disclosures at Islamic banks in Indonesia and 

Malaysia? 

 The purpose of this research namely: 1) To find out 

the differences in Islamic banks' CSR in Indonesia and 

Malaysia. 2) To find out the disclosure of Islamic banks’ CSR 

in Indonesia and Malaysia.  

 The object of this research are Islamic banks in 

Indonesia and Malaysia for the year period of 2016-2018. 

This type of research is quantitative with a non-parametric 

approach. The Mann Whitney U test was used as a different 

test from 2 unrelated samples. In addition, analysis of the 

data used in this study is the Islamic Social Reporting (ISR) 

Index, to measure the percentage of use of Islamic bank CSR 

funds in 5 categories. 

 The conclusion of this study is that the results of the 

Mann Whitney U test show that obtaining an Asymp Sig> 

0.05, thus that there is no significant difference between 

Islamic banking CSR in Indonesia and Malaysia. But based 

on the mean rank value of the use of CSR funds of Islamic 

banks in Malaysia is greater than Indonesia. The results of 
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the ISR index measurement show Islamic banking in 

Indonesia revealed the value of CSR funds in 4 categories, 

while Malaysia only revealed 3 categories. 

 

Keywords: CSR, Islamic Banks, CSR Disclosure, ISR Index. 
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MOTTO 

 

ةُ يدَْعُىْنَ الِىَ الْخَيرِْ وَياَمُْرُوْنَ باِلْمَعْرُوْفِ  وَلْتكَُهْ مِنْكُمْ امَُّ

ىكَِ همُُ الْمُفلْحُِىْنَ ) جوَينَْهىَْنَ عَهِ الْمُنْكَرِ  (٤٠١وَاوُْل ٰٓ  

“Dan hendaklah ada diantara kamu segolongan umat yang 

menyeru kepada kebajikan, menyuruh kepada yang ma‟ruf 

dan mencegah dari yang munkar, merekalah orang-orang 

yang beruntung” 

(Q.S Ali „Imran: 104)  
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