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ABSTRAK

Nama: Fitriyah, NIM: 153300574, Judul Skripsi: Gaya Komunikasi
Kepemimpinan Perempuan (Studi Pada Gaya Komuniaksi Iti Octavia Jayabaya
Sebagai Bupati Lebak Banten), Tahun 2019.

Dalam kehidupan, manusia tidak bisa hidup sendiri dan membutuhkan
manusia lain, karena itu manusia disebut dengan makhluk sosial. Dalam
interaksinya dengan orang lain pastinya membutuhkan komunikasi yang baik,
agar pesan yang disampaikan dapat diterima dengan baik oleh orang yang
menerima pesannya. Hal ini menunjukkan bahwa komunikasi merupakan aspek
terpenting dalam kehidupan manusia, baik dalam ruang lingkup yang luas maupun
sempit. Setiap orang memiliki karakter, cara atau ciri khasnya masing-masing.
Sama halnya dengan dengan berkomunikasi, setiap diri pada manuasia memiliki
gaya komunikasi yang sifatnya personal. Hal ini penting agar apa yang
disampaikan bisa dipahami oleh orang lain. Gaya komunikasi ini juga dipandang
sangat penting dalam sebuah organisasi, baik organisasi kemahasiswaan,
organisasi lembaga sosial, bahkan organisasi lembaga kepemerintahan.

Berdasarkan uraian di atas maka rumusan masalah dalam penelitian ini
adalah: 1). Bagaimana gaya komunikasi Iti Octavia Jayabaya sebagai seorang
bupati Lebak Banten? 2). Bagaimana gaya kepemimpinan Iti Octavia Jayabaya
sebagai seorang bupati Lebak Banten?

Tujuan penelitian ini adalah: 1) untuk mengetahui dan memahami gaya
komunikasi Iti Octavia Jayabaya sebagai bupati Lebak Banten. 2) untuk
mengetahui gaya kepemimpinan Iti Octavia Jayabaya.

Metode penelitian yang digunakan metode kualitatif yang menghasilkan
data deskriptif. Teknik yang digunakan peneliti adalah observasi, dokumentasi,
dan wawancara kepada Iti Octavia Jayabaya, dan beberapa orang terdekat dari Iti
Octavia Jayabaya mengenai gaya komunikasi dan gaya kepemimpinan Iti Octavia
Jayabaya dengan menggunakan pedoman wawancara yang terstruktur.

Hasil dari penelitian ini menyatakan bahwa hanya ada empat gaya
komunikasi yang diterapkan oleh Iti Octavia Jayabaya. Yakni gaya komunikasi
equalitarian style, structuring style, dynamic style, dan relinquishing style,
dengan beberapa bukti perkataan-perkataan yang dilontarkan Iti Octavia Jayabaya
dalam beberapa acara atau peristiwa dan beberapa video viral di media sosial.
Kemudian disertakan dengan gaya kepemimpinan Iti Octavia Jayabaya yang
bersifat demokratis. Gaya kepemimpinan tersebut juga dilakukan dalam teori dari
Ohio State University yaitu High Initiating Structure dan High Consideration,
yang artinya pemberian tugas dan sikap perhatian dan harmonis seorang
pemimpin sangat tinggi dan baik.
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“Dan Kami jadikan di antara mereka itu pemimpin-pemimpin yang memberi

petunjuk dengan perintah Kami ketika mereka sabar.

Dan adalah mereka meyakini ayat-ayat Kami.”

As-Sajadah : 24
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