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ABSTRAK

Sun MilaSari. 152500042. 2019. Upaya Guru dan Kepala Sekolah Dalam
Meningkatkan Mutu Pendidikan Di SMP Shohibul Barokah .

Penelitian ini bertujuan untuk: 1) Mendeskripsikan upaya yang dilakukan
guru dalam meningkatkan mutu pendidikan; 2) Mendeskripsikan upaya yang
dilakukan kepala sekolah dalam meningkatkan mutu pendidikan; 3)
Mendeskripsikan faktor pendukung dan penghambat guru dan kepala sekolah
meningkatkan mutu pendidikan;. Penelitian yang digunakan adalah metode
deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Penelitian dilakukan di SMP Shohibul
Barokah. Teknik pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara dan
dokumentasi. Instrumen penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
pedoman observasi, pedoman wawancara dan dokumentasi. Analisis data meliputi
reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian
menunjukan bahwa Upaya guru dalam meningkatkan mutu pendidikan di SMP
Shohibul Barokah adalah dengan mengikuti kegiatan Musyawarah Guru Mata
Pelajaran (MGMP), melakukan Penelitian Tindakan Kelas. (PTS), melakukan
worksop dan pelatihan-pelatihan, guna meningkatkan mutu pendidikan. Upaya
yang dilakukan kepala sekolah dalam meningkatkan mutu Pendidikan di SMP
Shohibul Barokah adalah dengan menyiapkan pendidik yang profisional,
menyiapkan rencana strategi sekolah dan memberikan motivasi belajar terhadap
siswa. Faktor Pendukung. Yaitu akses sekolah yang strategis berada dikawasan
penziarahan Banten Lama, akses transpotasi yang mudah di jangkau dan kegiatan
ekstakulikuler yang sangat baik. Faktor Penghambat. Yaitu sarana prasarana yang
minimum, kurangnya akses internet, dan administrasi sekolah siswa tidak ada SPP
hanya mengandalkan dana Badan Oprasional Sekolah ( BOS ).

Kata kunci: Guru, Kepala Sekolah, Mutu Pendidikan.
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“Sesungguhnya Allah menyuruh kamu menyampaikan amanat kepada yang berhak
menerimanya, dan (menyuruh kamu) apabila menetapkan hukum di antara manusia
supaya kamu menetapkan dengan adil. Sesungguhnya Allah memberi pengajaran
yang sebaik-baiknya kepadamu. Sesungguhnya Allah adalah Maha Mendengar lagi
Maha Melihat”. (Q.S An-Nissa : 58)*

! Departemen Agama Republik Indonesia, Al-qur’an Republik Indonesia, (Bandung:
Jumanatul Ali-Art, 2004), 87
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