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diajukan pada Jurusan Ekonomi Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Islam Institut Agama Islam Negeri “Sultan Maulana Hasanuddin” 

Banten ini sepenuhnya asli merupakan hasil karya tulis ilmiah saya 

pribadi. 

Adapun tulisan maupun pendapat orang lain yang terdapat 

dalam skripsi ini telah saya sebutkan kutipannya secara jelas sesuai 

dengan etika keilmuan yang berlaku di bidang penulisan karya ilmiah. 

Apabila dikemudian hari terbukti bahwa sebagian atau seluruh 

isi skripsi ini merupakan hasil perbuatan plagiatisme atau mencontek 
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pencabutan gelar kesarjanaan yang saya terima atau sanksi akademik 
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ABSTRAK 
 

Nama : Nurholik NIM : 091400424, Jurusan: Ekonomi Islam Judul 

Skripsi : “Pengaruh teknologi informasi terhadap pemasaran produk 

perbankan syariah (Studi di BRI Syariah Kantor Cabang Pembantu Serang)”. 

Islam merupakan agama yang universal karena permasalahan yang 

dibahas menyeluruh pada sendi kehidupan, baik tentang ibadah, syari’ah, 

maupun akhlak. Pembahasan dalam Islam meliputi semua aspek dalam 

kehidupan manusia. Namun  manusia itulah yang kurang memperhatikan dan 

kurang mendalami intisari dari al-Qur’an dan as-Sunnah, sehingga beranggapan 

bahwa Islam hanya terkait dengan masalah ritual saja. Syari’ah Islam 

merangkum semua aspek kehidupan, baik ibadah maupun muamalah. 

Dari latar belakang tersebut penulis dapat merumuskan masalah sebagai 

berikut: (1) Apakah terdapat pengaruh teknologi informasi terhadap pemasaran 

produk perbankan syariah? (2) Seberapa besar pengaruh teknologi informasi 

terhadap pemasaran produk perbankan syariah di BRI Syariah KCP Serang? 

Tujuan dari penelitian ini yaitu: Apakah terdapat pengaruh teknologi 

informasi terhadap pemasaran produk perbankan syariah dan untuk mengetahui 

seberapa besar pengaruh teknologi informasi terhadap pemasaran produk 

perbankan syariah di BRI Syariah KCP Serang. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan menggunakan 

teknik pengumpulan data diantaranya: observasi dan kuesioner. Sumber data 

yang digunakan yaitu data primer dan sekunder. Analisis data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan uji validitas dan reliabilitas, uji 

normalitas,korelasi pearson product moment, uji hipotesis, uji signifikan dan 

koefisien determinan. 

Kesimpulan dari penelitian ini berdasarkan SPSS 16.0 analisis koefisien 

sederhana diperoleh nilai r 0,702. Berdasarkan tabel  interpretasi 0,60 - 0,799 

maka terdapat hubungan kuat dan positif dengan perbandingan r hitumg lebih besar 

dari r tabel 0,702 > 0,285 sehingga Ho ditolak dan Ha diterima. Artinya antara 

teknologi informasi dengan pemasaran produk perbankan syariah mempunyai 

hubungan positif dan signifikan sebesar 0,702. 

 Berdasarkan pengujian hipotesis teknologi informasi dengan pemasaran 

produk perbankan syariah diperoleh nilai t hitung > t tabel (6,837 > 2,011) atau 

dengan probabilitas 0,05 > 0.000 sehingga Ho ditolak dan Ha diterima ini 

menyatakan bahwa teknologi informasi berpengaruh terhadap pemasaran produk 

perbankan syariah. Dan dari hasil koefisien determinan 49,3% artinya teknologi 

informasi mempunyai pengaruh terhadap pemasaran produk perbankan syariah 

sebesar 49,3% dan sisanya 50,3% ditentukan oleh variabel lain. 

Kata kunci : teknologi informasi, pemasaran produk, perbankan syariah. 
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Artinya : Hai jama'ah jin dan manusia, jika kamu sanggup 

menembus (melintasi) penjuru langit dan bumi, Maka lintasilah, 

kamu tidak dapat menembusnya kecuali dengan kekuatan 

( QS Ar – Rahman : 33 ). 
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