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ABSTRAK 

Nama: Nova Nur Firdaus, NIM: 133400298, Judul Skripsi: Pendekatan Client-Centered 

Untuk Mengatasi Trauma Pada Wanita Pasca Perceraian. (Studi di Kecamatan Kasemen Kota 

Serang, Provinsi Banten). Jurusan: Bimbingan dan Konseling Islam, Fakultas Ushuluddin Dakwah dan 

Adab, Universitas Islam Negeri “SMH” Banten, tahun 2017.  

Wanita yang mengalami perceraian memiliki banyak pikiran-pikiran negatif yang berdampak 

pada kondisi psikologisnya. Dampak yang muncul dari kondisi psikologis bagi wanita yang mengalami 

perceraian seperti trauma untuk menikah lagi dapat mengganggu kelangsungan hidupnya. Padahal dari 

segi usia dan alat reproduksi masih dikatakan baik. 

Berdasarkan latar belakang diatas, rumusan masalah dalam penelitian ini adalah: 1) Bagaimana 

kondisi psikologis wanita pasca perceraian?, 2) Bagaimana dampak penerapan pendekatan Client-

Centered dalam mengatasi trauma pasca perceraian?  

Tujuan dari penelitian ini adalah: 1) Untuk mengetahui kondisi psikologis wanita yang melewati 

proses perceraian, 2) Untuk mengetahui dampak penerapan pendekatan Client-Centered dalam mengatasi 

trauma pasca perceraian.  

Penelitian ini dilaksanakan di Kecamatan Kasemen Kota Serang Provinsi Banten. Responden 

dalam penelitian ini sebanyak 10 responden dan sampel sebanyak 4 orang, pengambilan sampel 

dilakukan dengan metode Purposive Sampling. Metode pengumpulan data ini bersifat kualitatif dengan 

melakukan observasi, wawancara dan dokumentasi. Analisa data dalam penelitian ini adalah dengan 

mengumpulkan informasi-informasi dari objek penelitian dan disusun secara sistematis. Peneliti juga 

melakukan tindakan yaitu dengan Pendekatan Client-Centered. 

Dari penelitian ini dapat disimpulkan bahwa sebelum melakukan proses konseling, keempat 

responden yang diteliti memiliki banyak pikiran-pikiran negatif seperti pernikahan hanya menambah 

beban, pria hanya melihat fisik wanita dan hidup tanpa seorang suami lebih baik. Setelah melakukan 

proses konseling Client-Centered, keempat responden lebih dapat mengeksplor pikirannya secara luas 

mengenai pernikahan, kehidupan rumah tangga dan mengenai sosok pria. Namun yang dapat merubah 

pikiran mengenai sisi buruk pria hanya 3 responden yang berhasil dan mencoba untuk membuka hati 

sedangkan 1 responden tidak berhasil, karena banyak kerugian yang ia dapatkan setelah menikah dan 

akhirnya bercerai.  
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ABSTRACT 

Name: Nova Nur Firdaus, NIM: 133400298, The Title of Skripsi: Client-Centered Approach 

for Recovering Trauma to Post-Divorcement Woman. (Case Study in Kasemen District, Serang City, 

Banten Province). Department: Islamic Counseling and Guidance, Ushulluddin Dakwah and Adab 

Faculty, State University for Islamic Studies “SMH” Banten, year 2017.  

A divorcing woman has negative thoughts that affect to psychological condition. The appeared 

impact of psychological condition for woman getting a divorce as well as a trauma for marrying again 

influences the sustainable of her life even though the age side and reproduction tool are still good 

considering if she is 21 to 35 years old. Based on above, the problem statements in this research are: 1) 

how is the psychological condition of divorcing woman? 2) How is the implementation of client-centered 

approach for recovering the failure -marriage trauma?  

The research purposes are: 1) to find out the psychological condition of post-divorcing woman, 2) 

to find out the impact of implantation of Untuk mengetahui dampak penerapan pendekatan Client-

Centered client-centered approach for recovering the failure -marriage trauma.  

The research is conducted in 10 villages that are in Kasemen District, Serang City, Banten 

Province with 10 respondents and 4 samples. The method of collecting data is quantitative by conducting 

observation, interview and documentation. The data analyzation of the research is by collecting data from 

research subject and arranged systemically. The researcher did the research action which is Client-

Centered counseling. 

By the research, it concludes that before doing the counseling process, four inspected respondents 

had the negative thoughts such as the marriage is only burdening, the men only looked from women 

figure and surviving without husband is better. After doing Client-Centered counseling, four respondents 

are more able to explore their thoughts widely about the marriage, the household life and man life. 

However, there are only 3 respondents who are success and able to recover the trauma whereas another is 

not, because she got much losses after marriage and got a divorce eventually.  
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        Serang 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb 

Dipermaklumkan dengan hormat, bahwa setelah membaca dan mengadakan 

perbaikan seperlunya, maka kami berpendapat bahwa skripsi saudari Nova Nur 

Firdaus Nim: 133400298, Judul Skripsi: “Peendekatan Client-Centered Untuk 

Mengatasi Trauma Pada Wanita Pasca Perceraian” (Studi di Kecamatan 

Kasemen Kota Serang). Telah dapat diajukan sebagai salah satu syarat untuk 

melengkapi ujian munaqasyah pada Fakultas Ushuluddin, Dakwah dan Adab Jurusan 

Bimbingan dan Konseling Islam UIN “Sultan Maulana Hasanuddin” Banten. Maka 

kami ajukan skripsi ini dengan harapan dapat segera dimunaqasyah. 

Demikian, atas perhatian Bapak dan Ibu kami ucapkan terima kasih. 
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MOTTO HIDUP 
 

“Wanita yang baik adalah untuk lelaki yang baik. Lelaki yang baik 

untuk wanita yang baik pula (begitu pula sebaliknya). Bagi mereka 

ampunan dan rezeki yang melimpah (yaitu Surga).” 

 (Qs. An Nuur: 26). 
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