
DAFTAR PUSTAKA  

Abdullah Amin, Dasar-dasar Ilmu Perpustakaan dan Informasi, (Yogyakarta: Jurusan Ilmu 

Perpustakaan dan Informasi Fakultas Adab UIN Sunan Kalijaga), 2007. 

Damono, Perpustakaan Sekolah: Pendekatan Aspek Manajemen dan Tata Kerja, (Jakarta: 

Grasindo), 2007. 

Darwyan Syah, Metode Penelitian Kuantitatif dan Kualitatif, (Jakarta: Haja Mandiri), 2017. 

Darwyan Syah dan Supardi, Pengantar Statistik Pendidikan, (Jakarta: Diadit Media), 2009. 

Djunaidi M. Ghoni dan Fauzan Almanshur.Metode Penelitian Kualitatif (Jogjakarta: Ar-Ruzz 

Media), 2016. 

Erny Puspa, “Analisis Kepuasan Pemustaka Terhadap Pelayanan Perpustakaan Pusat 

Penelitian dan Pengembangan Perikanan Budidaya”, dalam: Jurnal Pari Vol 2 No. 

2 Tahun 2016. 

Fatmawati A. Rakib, “Kepuasan Pemustaka Terhadap Layanan Perpustakaan Keliling 

Terapung”, dalam : Jurnal Acna Diurna, Vol 2, No. 4 Tahun 2013.  

Hartono, Dasar-dasar Manajemen Perpustakaan dari Masa ke Masa, (Malang: UIN-

Maliki Press), 2015. 

Hs Lasa, Membina Perpustakaan Madrasah dan Sekolah Islam, (Yogyakarta: Adicita Karya 

Nusa), 2002. 

Iqbal  Muhammad Hasan,  Pokok-pokok Materi Statistik I, (Statistik Deskriptif),  (Jakarta: 

Bumi Aksara), 2003. 

Kementrian Agama RI, Al-qur’an dan Terjemahnya, (Jakarta: Fitrah Rabbani), 2009. 



Laksmi, Tinjauan Kultural Terhadap Kepustakawan, (Jakarta: Sagung Seto), 2007. 

Makmur Testiani, Perpustakaan Era Keterbukaan Informasi Publik, (Yogyakarta: Graha 

Ilmu), 2015. 

M. Pawit Yusuf dan Yaya Suhedar, Pedoman Penyelenggaraan Perpustakaan Sekolah, 

(Jakarta: Kencana), 2013. 

Narbuto Cholid dan Abu Ahmadi, Metodologi Penelitian, (Jakarta: Bumi Aksara), 2009. 

Nogi Hessel, Manajemen Publik, (Jakarta: Grasindo), 2007. 

NS Sutarno, Manajemen Perpustakaan: Suatu Pendidikan Praktik, (Jakarta: Cv Sagung 

Seto), 2006. 

Prastowo Andi, Manajemen Perpustakaan Sekolah Profesional, (Yogyakarta: Diva Press), 

2012. 

Pratisto Ahmad, Statistik Menjadi Mudah dengan SPSS 17, (Jakarta: Elekmedia 

Komputindo), 2009. 

Rahma Elva dan Testiani, Kebijakan Sumber Informasi Perpustakaan; Teori dan Aplikasi, 

(Yogyakarta: Graha Ilmu), 2015. 

Ramayulis, Ilmu Pendidikan Islam, (Jakarta: Kalam Mulia), 2015. 

Rangkuti Freddy, Customer Care Excellence: Meningkatkan Kinerja Perusahaan Melalui 

Pelayanan Prima, (Jakarta: Gramedia), 2017. 

Suarno Wiji, Dasar-dasar Ilmu Perpustakaan, (Yogyakarta: Ar-Ruzz Media), 2015. 

Sudarsono Blasius, Antologi Kepustakawanan Indonesia, (Jakatra :Sagung Seto), 2006. 



 Sugiyono, Metode Peneitian PendidikanPendekatan Kuantitatif, Kualitatif, dan R & D, Cet. 

Ke-  16, (Bandung: Alfabeta), 2013. 

.Suryani dan Hendryadi, Metode Riset Kuantitatif (Teori dan Aplikasinya pada Penelitian 

Bidang  Manajemen dan Ekonomi Islam),(Jakarta: PT. Fajar Interpratama Mandiri), 

2015. 

Tjiptono Fandy dan Anastasia, Total Quality Management, ( Yogyakarta: Andi), 2000. 

 


