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ABSTRAK

Koswandi NIM. 141600056 Judul skripsi : Pengaruh Produk Dan Harga
Premi Terhadap Minat Peserta Asuransi (mitra igro plus) AJB
Bumiputera 1912 Cabang Serang.

Kebutuhan akan jasa asuransi kini semakin dirasakan baik oleh
perorangan maupun kelompok, berdasarkan hal tersebut bahwa, asuransi
merupakan kebutuhan terpenting untuk perlindungan dan rasa aman terhadap
kehidupan dimasa mendatang. Seiring berkembangnya inovasi produk dalam
asuransi, PT AJB Bumipuetra 1912 harus mengembangkan produk-
produknya dan menawarkan harga premi yang sesuai dengan kebutuhan
masyarakat sehingga dapat meningkatkan peminat peserta asuransi.

Berdasarkan latar belakang masalah di atas dirumuskan rumusan
maslah yaitu : 1) bagaimana pengaruh produk dan harga premi terhadap
minat peserta asuransi (mitra igro plus) AJB Bumiputera 1912 ?, 2) seberapa
besar pengaruh produk dan harga premi terhadap minat peserta asuransi
(mitra igro plus) AJB Bumiputera 1912 ?. Tujuan penelitian ini yaitu : 1)
untuk mengetahui bagai mana pengaruh produk dan harga premi terhadap
minat peserta asuransi (mitra iqro plus) AJB Bumiputera 1912, 2) untuk
mengetahui seberapa besar pengaruh dan harga premi terhadap minat peserta
asuransi (mitra igro plus) AJB Bumiputera 1912,

Penelitian ini dilakukan di PT AJB Bumiputera 1912 pada bulan
Agustus sampai November dengan menggunakan metode penelitian
kuantitatif dan penetapan jumlah sampel berdasarkan sampel jenuh,
kemudian menggunakan teknik kuisioner dalam pengumpulan data serta
menggunakan sekala likert sebagai alat ukur data sedangkan, teknik analisis
data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda.

Sehingga didapatkan kesimpulan, besaran pengaruh produk dan harga
premi terhadap minat peserta asuransi adalah 12,7%, sedangkan sisanya
87,3% dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak termasuk dalam penelitian
ini, misalnya strategi pemasaran dan pelayanan.

Kata kunci : produk, harga premi, dan minat peserta.
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PERSEMBAHAN

Alhamdulillahirobbil alamin Sujud syukur kepada Allah SWT yang
Maha Tinggi dan Maha Adil dan Maha Penyayang, telah kau jadikan aku
manusia yang bersabar, kuat dan senantiasa diberikan kesehatan sehingga
bisa menyelesaikan skripsi karya kecil yang sederhana ini.

Kupersembahkan sebuah karya kecil ini untuk bapak dan Ibuku,
Bapak Durakman dan ibu Kosiah tercinta, yang tiada henti-hentinya selama
ini memberikan semangat, doa, dorongan,nasehat dan kasih sayang serta
pengorbanan yang tak tergantikan hingga aku selalu kuat menjalani setiap
kesulitan yang ada didepanku. Bapak,..Ibu...terimalah bukti kecil ini sebagai
kado keseriusanku untuk membalas semua pengorbananmu..dalam hidupmu
demi hidupku kalian ikhlas mengorbankan segala perasaan tanpa kenal
lelah, dalam lapar berjuang separuh nyawa hingga segalanya..Maafkan
anakmu Bapak,,, Ibu,, masih saja menyusahkanmu..

Terimakasih untuk teteh, keluarag, sahabat-sahabat, Adik-Adikku, saudara,
teman dan tak lupa untuk teman-temanku semuanya yang telah memberikan
doa dan motivasi, yang selalu memberikan semangat dalam penyelesaian
skripsi karya kecil yang sederhana ini
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“Allah menghendaki kemudahan bagimu, dan tidak menghendaki
kesukaran bagimu.”

(Q.S. Al-Bagarah :185)
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