
i 

 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 

 

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi yang saya tulis 

sebagai salah satu syarat untuk memperoleh Gelar Sarjana Ekonomi 

dan diajukan pada Jurusan Asuransi Syariah Fakultas Ekonomi dan 

Bisnis Islam, Universitas Sultan Maulana Hasanuddin Banten. Ini 

sepenuhnya asli merupakan hasil karya tulis ilmiah saya pribadi. 

Adapun tulisan maupun pendapat orang lain terdapat dalam 

skripsi ini telah saya sebutkan kutipannya secara jelas dan sesuai 

dengan etika keilmuan yang berlaku di bidang penulisan karya ilmiah. 

Apabila di kemudian hari terbukti bahwa sebagian atau seluruh 

skripsi ini merupakan hasil perbuatan plagiarisme atau mencontek 

karya tulis orang lain, saya bersedia untuk menerima sanksi berupa 

pencabutan gelar kesarjanaan yang saya terima atau sanksi akademik 

lain sesuai dengan peraturan yang berlaku. 

Serang, 03 Oktober 2019 

Penulis 
 

 

Materai 6000 
 

 

 

 
 

Nur Fitri Suryani 

NIM 151600133 

 



ii 

 

ABSTRAK 

Nama: Nur Fitri Suryani, NIM: 151600133, Judul Skripsi: 
Analisis Tingkat Efisiensi Asuransi Jiwa Syariah Indonesia 
Berdasarkan Model Data Envelopment Analysis Periode 2015-2017 
(Studi pada Tiga Perusahaan Asuransi Jiwa Unit Syariah yang 
Terdaftar Di OJK). 

Pada hasil laporan keuangan salah satu perusahaan Asuransi 
Jiwa Syariah  mengalami kerugian yang meningkat dikarenakan 
pendapatan yang diperoleh perusahaan mengalami kenaikan namun 
beban yang dikeluarkan jauh lebih besar. Jika ditinjau dari segi laporan 
posisi keuangan perusahaan tersebut memiliki perkembangan jumlah 
aset yang meningkat tiap tahunnya. kenaikan jumlah beban secara 
signifikan menjadi faktor utama kerugian yang dialami perusahaan.  
Tiga asuransi jiwa syariah lainnya PT  AIA Financial Syariah, PT 
Sinarmas  MSIG Life Syariah  dan PT Panin Dai Ichi Life Syariah  juga 
mengalami hal serupa yakni mengalami kerugian yang sangat besar 
dapat ditinjau dari laporan publikasi perusahaan pada tahun 2016. 
Disisi lainnya terdapat banyak perusahaan yang memiliki prestasi baik 
namun belum tentu dapat mengatur pengeluaran perusahaan. Maka 
diperlukan penelitian terkait tingkat efisiensi pada input dan output 
perusahaan asuransi jiwa unit syariah. 

Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah yang 
akan dibahas dalam penelitian ini adalah 1) Bagaimana tingkat 
Efisiensi PT AIA Financial Syariah. 2) Bagaimana tingkat efisiensi PT 
Sinarmas MSIG Life Syariah. 3) Bagaimana tingkat efisiensi PT Panin 
Dai Ichi Life Syariah. 4) Bagaimana efisiensi rata-rata perusahaan 
asuransi jiwa unit syariah. 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat efisiensi PT 
AIA Financial Syariah, PT Sinarmas MSIG Life Syariah, PT Panin Dai 
Ichi Life Syariah dan efisiensi rata-rata perusahaan asuransi jiwa unit 
syariah dengan asumsi CRS dan VRS. 

Penelitian ini dilakukan selama periode 2015-2017 dengan 
menggunakan sampel penelitian tiga perusahaan asuransi jiwa unit 
syariah. Penelitian ini menggunakan metode Data Envelopment 
Analysis dengan asumsi CRS dan VRS Kesimpulan dalam penelitian 
ini adalah efisiensi PT AIA Financial Syariah sebesar 77.71 %. Untuk 
PT Sinarmas MSIG Life Syariah menunjukkan tiga kuartal yang 
mencapai efisiensi 100% pada tahun 2015 kuartal IV, 2016 kuartal IV 
dan tahun 2017 kuartal IV. Rata-rata efisiensi perusahaan tersebut 
71.56%. Sedangkan untuk Efisiensi rata-rata PT Panin Dai Ichi Life 
Syariah sebesar 31.79% jauh lebih kecil dibandingkan dua perusahaan 
sebelumnya. Sedangkan efisiensi rata-rata berdasarkan asumsi VRS PT 
AIA Financial Syariah 97,80 %,PT Sinarmas MSIG Life Syariah 78,99 
% dan PT Panin Dai Ichi Life Syariah 70,86 %. 

 
Kata Kunci : Efisiensi, Data Envelopment Analysis 
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MOTTO 

                

                  

       

Dan berikanlah kepada keluarga-keluarga yang dekat akan haknya, 

kepada orang miskin dan orang yang dalam perjalanan dan janganlah 

kamu menghambur-hamburkan (hartamu) secara boros”(26). 

”Sesungguhnya pemboros-pemboros itu adalah saudara-saudara 

syaitan dan syaitan itu 

 adalah sangat ingkar kepada Tuhannya” (27).  

(QS. Al-isra’ ayat 26-27) 
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