
 BAB V 

KESIMPULAN, IMPLIKASI DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

variabel Pengetahuan Wajib Pajak Muslim tentang Zakat 

terhadap Kepatuhan Pajak dan pengaruh variabel Pengetahuan 

Wajib Pajak Muslim tentang Zakat terhadap Kepatuhan Zakat 

pada Wajib pajak Muslim yag beradi di lingkungan Kantor 

Pelayanan Pajak Pratama Kota Cilegon.  

Berdasarkan hasil analisis yang telah dilakukan, maka 

simpulan yang dapat diambil dari penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Pengetahuan Zakat yang dimiliki oleh Wajib Pajak Muslim 

yang berada di lingkungan Kantor Pelayanan Pajak Pratama 

Kota Cilegon berpengaruh positif terhadap kepatuhan pajak. 

Hal ini ditunjukkan dengan nilai original sampel estimate 

yang bernilai positif yaitu 0,170 dan nilai t-hitung lebih 

besar daripada t-tabel (2,132 > 1973).  
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2. Pengetahuan Zakat yang dimiliki oleh Wajib Pajak Muslim 

yang berada di lingkungan Kantor Pelayanan Pajak Pratama 

Kota Cilegon berpengaruh positif terhadap kepatuhan pajak. 

Hal ini ditunjukkan dengan nilai original sampel estimate 

yang benilai positif yaitu 0,923 dan nilai t-hitung lebih 

besar daripada t-tabel (65,006 > 1973).  

 

B. Implikasi Kebijakan 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberi masukan 

kepada pemerintah dalam hal ini adalah Direktorat Jendral Pajak 

dan Badan Amil Zakat untuk melakukan sosialisasi dan publikasi 

keberadaan UU tentang Pengelolaan Zakat No 38 Tahun 1999 

dan atau UU No. 23 Tahun 2011 serta UU No 17 Tahun 2000 

tentang Pajak Penghasilan. Terkait antara pajak dan zakat 

menjadi penting dilakukan oleh pemerintah, sebab hal ini dapat 

menjadi motivasi berpengaruh terhadap direalisasikannya kedua 

UU tersebut.  

Pelaksanaan regulasi tersebut dapat meningkatkan 

kepatuhan pajak dan kepatuhan zakat dengan wujud 



121 

 

implementasi zakat sebagai pengurang penghasilan kena pajak di 

Surat Pemberitahuan (SPT) saat pelaporan pajak. 

Ketentuan perpajakan dan zakat yang jelas, pelaksanaan 

hingga sosialisasi diharapkan dapat membentuk hukum tak 

tertulis di masyarakat yang akan mempengaruhi wajib pajak 

muslim untuk patuh dalam melaksanakan kewajiban perpajakan 

dan zakatnya. 

 

C. Saran Penelitian 

Berdasarkan hasil penelitian serta hal-hal yang terkait 

dengan keterbatasan penelitian ini, maka dapat diberikan saran-

saran sebagai berikut: 

1.  Untuk penelitian selanjutnya untuk melakukan 

pengumpulan data dengan cara yang lebih baik agar 

hasil data yang didapat dari kuisioner atau wawancara 

dapat lebih valid sesuai hati responden tanpa 

terganggu dengan keadaan saat pengisian kuisioner 

atau wawancara dilakukan.  
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2. Penelitian selanjutnya juga diharapkan untuk lebih 

spesifik dalam pemilihan populasi yaitu seperti Wajib 

Pajak Orang Pribadi Muslim yang melakukan kegiatan 

usaha dan pekerjaan bebas, memiliki klasifikasi usaha 

dan profesi. Dengan demikian, model penelitian 

nantinya dapat dikembangkan sebagai bahan masukan 

Direktorat Jenderal Pajak dan Badan Amil Zakat 

Nasional dalam meningkatkan tingkat kepatuhan 

pajak dan Kepatuhan zakat sehingga penerimaan 

pendapatannegara dari sektor pajak dan zakat dapat 

terus meningkat dari tahun ke tahun. 

 


