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sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana ekonomi 

syari’ah (SE) dan di ajukan pada jurusan ekonomi syari’ah fakultas 
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ilmiah saya sendiri. 
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ABSTRAK 
 

Nama: Ahmad Arif Munawar, NIM: 121401043, judul skripsi: 
“Pengaruh Citra Merek Dagang Terhadap Penjualan Motor Pada Dealer 
Tunggal Jaya Motor Yamaha 

Pengguna sepeda motor yamaha yang semakin marak di masyarakat 
khususnya di Kec. Malingping. diketahui bahwa area saat ini kendaraan sepeda 
motor khususnya roda dua bukanlah suatu barang yang masuk kategori barang 
mewah lagi, akan tetapi sepeda motor sudah merupakan barang yang sangat 
dibutuhkan oleh siapapun. Terdapat beberapa alasan konsumen mengguanakan 
motor yamaha diantaranya citra merek dan desain yang terdapat didalam motor 
yamaha terindikasi menjadi pilihan konsumen. 

Penelitian ini memliliki dua rumusan masalah yaitu apakah ada pengaruh 
citra merek dagang terhadap penjualan dan seberapa besar pengaruh citra merek 
dagang terhadap penjualan. Adapun tujuan dalam penelitian ini adalah untuk 
mengetahui apakah ada pengaruh citra merek dagang terhadap penjualan dan 
seberapa besar citra merek  dagang terhadap penjualan. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif yang menguji dua variabel, 
independen yaitu pengaruh citra merek dagang yang dapat mempengaruhi variabel 
dependen penjualan. Populasi penelitian ini adalah Dealer Tunggal Jaya Motor 
Yamaha. Adapun sampel sebagai data yang dapat ditarik adalah dari jumlah dan 
karakteristik yang dimiliki oleh populasi tersebut. Jumlah populasi dari Dealer 
Tunggal Jaya Motor Yamaha dalam 1 bulan yang ada 32 pengunjung. Dalam 
penelitian ini penulis menggunakan teknik sampel purposive (purposive sampling) 
adalah teknik penentuan sampel dengan pertimbangan tertentu dalam artian sesuai 
dengan penelitian penulis. Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah 
sampling jenuh, sampel jenuh adalah teknik penentuan sampel bila semua anggota 
populasi digunakan sebagai sampel. Hal ini sering dilakukan jika populasi relative 
kecil atau penelitian yang ingin membuat generalisasi dengan kesalahan yang 
sangat kecil. Istilah lain sampel jenuh adalah sensus, dimana semua anggota 
populasi dijadikan sampel, sehingga sampel yang ditetapkan sebanyak 32 orang 
pengunjung atau pelanggan Dealer Tunggal Jaya Motor Yamaha.  

Kesimpulan yang diperoleh dalam penelitian ini menunjukan bahwa 
terdapat pengaruh yang signifikan antara citra merek dagang terhadap penjualan 
motor pada dealer tunggal jaya motor yamaha, berdasarkan perhitungan diperoleh 
nilai T hitung adalah sebesar 5,401. Selanjutnya nilai T hitung tersebut 
dibandingkan dengan T tabel. Maka untuk kesalahan sebesar 5% dengan uji dua 
pihak dan dk = n – 2, (32-2=30) maka didapat nilai T tabel adalah sebesar 1,697. 
Hasilnya nilai T hitung lebih besar dari T tabel (5,401 > 1,697), berarti Ha 
diterima dan Ho ditolak, maka “terdapat pengaruh antara citra merek dagang 
terhadap penjualan motor pada dealer tunggal jaya motor yamaha”. Besar 
signifikan (sig) pada tabel perhitungan coefficient diperoleh nilai signifikansi 
yaitu 0,000 yang berarti angka ini lebih rendah dari tingkat signifikansi (0,000 < 
0,05). 

 

Kata Kunci : citra merek, penjualan, motor yamaha 



PERSEMBAHAN 

 Alhamdulialah..... alhamdulilah.... alhamdulilahirobil alamiin..... 

Sujud syukur kuseembahkan kepada Tuhan yang Maha Agung nan 

Maha Tinggi nan Maha Adil nan Maha Penyayang, atas takdirmu telah 

kau jadikan aku manusia yang senan tiasa berpikir, berilmu,beriman 

dan bersabar dalam menjalankan kehidupan ini. Semoga keberhasilan 

ini menjadi satu langkah awal bagiku untuk meraih cita-cita besarku. 

 

 Lantunan al-fatihah beriring shalawat dalam silahku 

merintih,menendakan do’a dalam syukur yang tiada terkira, terimakasih 

untukmu. Kupersembahkan sebuahkarya kecil ini untuk Ayahanda dan 

Ibundaku tercinta yang tiada pernah hentinyaselama ini memberiku 

semangat, do’a, dorongan, nasehat dan kasih sayang serta pengorbanan 

yang tak terhentikan hingga aku selalu kuat menjalani setiap rintangan 

yang ada didepanku... ayah.. ibu... terimalah bukti kecil ini sebagai 

kado keseriusanku untuk membalas semua pengorbananmu.. dalam 

hidupmu demi hidupku kalian ikhlas mengorbankan segala perasaan 

tanpa kenal lelah, dalam lapar berjuang  separuh nyawa hingga 

segalanya.. maafkan anakmu ayah.. ibu.. masih saja ananda 

menyusahkanmu.. 

 Yaa Allah yaa Rahman yaa Rahim.. terimakasih telah kau 

tempatkan aku diantara malaikatmu yang setiap waktu ikhlas 

menjagaku,, mendidiku,, membingbingku dengan baik,,yaa Allah 

berikanlah balasan setimpal syurga firdaus untuk mereka dan 

jauhkanlah mereka nanti dari panasnya sangat hawa api nerakamu.. 

Untukmu ayah,, 

Ahmad Rifa’i 

Untukmu Ibu,, 

Siti Fatimah 

I will always loving you 
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