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Interaksi sosial pada anak pertama kali terjadi dalam lingkungan keluarga 

terutama orang tua, kemudian anak akan berinteraksi dengan lingkungan sosial di 

sekolah. Sekolah sebagai lembaga pendidikan dapat dijadikan media untuk 

memfasilitasi perkembangan interaksi sosial siswa yang dapat dilihat secara 

langsung melalui suatu proses pembelajaran serta memberi pengaruh yang cukup 

besar bagi pembentukan perkembangan manusia dalam setiap tahap tugas 

perkembangan.  

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah sebagai berikut: 1) Bagaimana bentuk interaksi sosial pada 

anak dengan kemampuan interaksi sosial rendah? 2) Bagaimana penerapan layanan 

konseling kelompok dengan teknik role playing untuk meningkatkan kemampuan 

interaksi sosial pada anak? 3) Bagaimana hasil penerapan layanan konseling 

kelompok dengan teknik role playing dalam mengatasi kemampuan interaksi sosial 

pada anak di TPQ Assalam? 

Penelitian ini bertujuan: 1) Mengetahui bentuk interaksi sosial pada anak 

dengan kemampuan interaksi sosial rendah 2) Mengetahui penerapan layanan 

konseling kelompok dengan teknik role playing untuk meningkatkan kemampuan 

interaksi sosial pada anak 3) Menggambarkan hasil dari layanan konseling 

kelompok dengan teknik role playing dalam mengatasi kemampuan interaksi sosial 

pada anak di TPQ Assalam. 

Dalam penelitian ini penulis menggunakan metode kualitatif dengan 

menggunakan tindakan dengan menggunakan konseling kelompok dengan teknik 

role playing. Sedangkan teknik pengumpulan datanya dengan menggunakan 

metode observasi, wawancara, dokumentasi, dan studi pustaka. Jumlah partisipan 6 

orang anak yang kemampuan interaksi sosialnya tidak baik. 

Dalam penelitian ini, peneliti telah menemukan beberapa bentuk-bentuk 

interaksi sosial rendah pada anak yaitu tidak mampu bekerja sama, tidak mampu 

menyesuaikan diri, tidak mampu berinteraksi dengan baik, tidak dapat mengontrol 

emosi diri, tidak mampu berempati, tidak mampu mentaati aturan, serta tidak 

mampu menghargai orang lain. Dalam penerapan ini, peneliti melakukan 

penerapan konseling kelompok dengan teknik role playing dengan menggunakan 

tiga tahapan yang digunakan yaitu terapi bermain peran (role playing) melalui 

drama imajinatif, melalui buku dan cerita, dan melalui game (permainan). Adapun 

hasil penelitian dari penerapan terapi bermain peran (role playing) ini yaitu anak-

anak mampu bekerja sama dengan baik, mampu menjalin hubungan yang baik 

dengan orang lain, mampu menyesuaikan diri, mampu berinteraksi dengan baik, 

dapat mengontrol emosinya, serta sudah dapat menghargai orang lain. 
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Name: Nasihatul Umi, SRN: 153400473, Thesis Title: Group Counseling 

Services with Role Playing Techniques to Improve the Ability of Social 

Interaction in Children (Case Study in TPQ Assalam KPKN Complex Jl. Karya 

Bhakti, Serang City), Department: Islamic Guidance and Counseling, Da'wah 

Faculty, 2019. 

Social interactions in children first occur in the family environment, 

especially parents, then the child will interact with the social environment in the 

school. Schools as educational institutions can be used as a medium to facilitate 

the development of student social interactions that can be seen directly through a 

learning process and provide a considerable influence on the formation of human 

development in each stage of the developmental task. 

Based on the background above, the formulation of the problem in this 

study are as follows: 1) What forms of social interaction in children with low 

social interaction abilities? 2) How is the application of group counseling services 

with role playing techniques to improve the ability of social interaction in 

children? 3) What are the results of the application of group counseling services 

with role playing techniques in overcoming the ability of social interaction in 

children in TPQ Assalam? 

This study aims: 1) Knowing the forms of social interaction in children 

with low social interaction skills 2) Knowing the application of group counseling 

services with role playing techniques to improve the ability of social interaction 

in children 3) Describe the results of group counseling services with role playing 

techniques in overcoming abilities social interaction for children in TPQ 

Assalam. 

In this study the author uses qualitative methods by describing subjects 

and objects based on existing facts. While the data collection techniques using the 

method of observation, interviews, documentation, and literature. The number of 

participants is 6 children whose ability for social interaction is not good. 

The results of this research from the application of role playing therapy 

are: 1) Instilling the Understanding of Good and Bad Actions. Through this 

understanding, respondents are able to minimize bad behavior that is often done 

by them which can harm themselves and others. 2) Help each other so that 

respondents are more sensitive and care about the environment by helping them. 

3) Building Good Cooperation with Others. thus respondents can set aside their 

selfishness by building good cooperation with other people, so that the behavior 

of social interactions that are less well-owned by respondents can be prevented 

and minimized. With the attainment of role playing therapy, respondents show 

changes and an increase in the nature and attitudes of children from those whose 

abilities of social interaction are not good become better. In their daily lives, 

respondents have been able to establish good relationships with their friends, 

respondents have also been able to control their emotions, and of course 

respondents also began to reduce social interaction behavior that is not good to 

their friends. 
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