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ABSTRAK 

Nama: Mohammad Mujaemi, NIM: 123400197, Judul Skripsi: 

“Peran Kyai Dalam Menentramkan Hati Pasien Yang Menderita Sakit 

Fisik” (Studi kasus di Pengobatan Ahmad Desa Jiput Kab. Pandeglang), 

Jurusan Bimbingan dan Konseling Islam, Fakultas Ushuluddin, Dakwah dan 

Adab, Tahun 2016.  

Sehat dan sakit merupakan fitrah yang selalu melekat dalam diri 

manusia. Dalam menjalani kehidupan menjaga kesehatan sangatlah penting, 

oleh karena itu orang yang sakit harus berobat, baik dengan cara pengobatan 

medis atau alternatif. Akan tetapi bagi pasien yang belum sembuh terkadang 

mereka beralih kepada pengobatan alternatif ke kyai. Pasien yang berobat ke 

kyai memiliki pengalaman berbeda, yaitu mengenai rasa tenang yang dialami 

saat menderita sakit 

Dari latar belakang di atas, ada beberapa rumusan masalah dalam 

penelitian ini yaitu: (1) Apa motif pasien berobat ke kyai? (2) Bagaimana cara 

kyai dalam menentramkan hati pasien yang menderita sakit fisik? (3) 

Bagaimana aplikasi teknik konseling dalam proses pengobatan? 

Tujuan dari penelitian ini adalah: (1) Untuk mengetahui motif pasien 

berobat ke kyai, (2) Untuk mengetahui cara kyai dalam menentramkan hati 

pasien yang menderita sakit fisik, (3) Untuk mengetahui aplikasi teknik 

konseling dalam proses pengobatan. 

Penelitian ini dilaksanakan di pengobatan Ahmad Desa Jiput 

Kabupaten Pandeglang, dengan jumlah sampel 10 responden yang menderita 

sakit fisik. Peneliti menggunakan metode kualitatif, sedangkan teknik 

pengumpulan datanya meliputi: wawancara, observasi, dan dokumentasi.   

Berdasarkan hasil penelitian terhadap kesepuluh responden, maka 

dapat disimpulkan bahwa motif mereka adalah (1) Ketidakpuasan terhadap 

pengobatan medis, (2) Tertarik pada Ahmad sebagai ahli pengobatan, (3) 

Pengobatan alternatif lebih murah dari pada pengobatan medis (ekonomi). 

Cara Ahmad untuk menentramkan hati pasien menggunakan media air, do’a, 

dan daun tumbuhan herbal. Air yang telah dibacakan do’a tersebut, digunakan 

untuk diminum, dibasuhkan, atau dipakai mandi oleh pasien. Adapun daun 

tumbuhan herbal seperti daun sirih, digunakan untuk mengolesi luka pasien. 

Selain itu Ahmad dalam pengobatannya telah mengaplikasikan teknik 

konseling yaitu: Attending, empati, eksplorasi, menangkap pesan utama 

(paraphrasing), bertanya untuk membuka percakapan (open question), 

dorongan minimal, mengarahkan (directing), Fokus (focus), memudahkan 

(facilitating), memberi nasihat, dan merencanakan. 
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MOTTO 

بِذِكْرِالِله تَطْمَئِنً اَلّْقُلُىْبُ، اَلَا اَلَّذِيْنَ ءَامَنُىْا وَتَطْمَئِنُ قُلُىْبُهُمْ بِذِكْرِالِله  

Hanya Dengan Mengingat Allah-lah Hati Menjadi Tentram. 

(QS. Ar Ra’d: 28) 
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