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ABSTRAK 

 

Nama: Andi Cahyadi, Nim: 141200392, judul skripsi: Analisis 
Yuridis Fungsi dan Kewenangan Lembaga Ombudsman Dalam 
Menunjang pemerintahan Yang Baik (Good Governance) Menurut 
Undang-Undang Nomor 37 Tahun 2008 Tentang Ombudsman Republik 
Indonesia. 

Undang-Undang merupakan pedoman bagi setiap Warga 
Negara Indonesia dalam melakukan tindakan agar sesuai dengan 
kaidah-kaidah yang berlaku di dalamnya. Seperti halnya dalam 
pengawasan yang dilakukan oleh lembaga Ombudsman yang sangat 
erat hubungannya dengan keluhan masyarakat terhadap suatu tindakan 
dan keputusan dari pejabat administrasi publik yang dinilai merugikan 
masyarakat. Peranan Ombudsman adalah untuk melindungi masyarakat 
terhadap pelanggaran hak, penyalahgunaan wewenang, kesalahan, 
kelalaian, keputusan yang tidak fair atau praktek maladminisitrasi 
lainnya. 

Perumusan masalah : Bagaimanakah pelaksanaan fungsi 
Ombudsman Republik Indonesia Dalam Pengawasan Sistem 
Ketatanega raan Indonesia.? Bagaimanakah konsep pengawasan yang 
ideal oleh Lembaga Omdudsman dalam mewujudkan pemerintahan 
yang baik (GoodGovernance)? 

Tujuan penelitian ini Adalah : Untuk mengetahui fungsi 
pengawasan dalam kekuasaan eksekutif di Indonesia, Untuk 
menganalisa pelaksanaan fungsi pengawasan Lembaga Ombudsman 
berdasarkan Undang-Undang Nomor 37 Tahun 2008, Untuk 
merumuskan konsep pengawasan yang ideal oleh Lembaga 
Ombudsman dalam mewujudkan pemerintahan yang baik (Good 
Governance). 
 Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah 
menggunakan data-data yang akurat yang berhubungan dengan masalah 
ini yaitu hasil dari referensi buku-buku dan undang-undang yang terkait 
dengan lembaga ombudsman sehingga keabsahan data dapat diukur 
untuk dijadikan analisa sesuai dengan perumusan masalah yang ada. 

Kesimpulan dari hasil penelitian ini adalah 1) Dalam 
melaksanakan penegakan sistem pengawasan yang dilakukan oleh 
Lembaga Ombudsman sebetulnya masih kurang baik, Karena masih 
banyak pejabat publik yang melakukan praktek maladministrasi, karena 
tidak meratanya pelaksanaan pengawasan yang dilakukan oleh 
Lembaga Ombudsman terhadap pemerintahan yang ada. 2) 
diharapkannya ada penambahan tugas, fungsi, dan wewenangnya agar 
tidak hanya menerima laporan dari masyarakat saja, akan tetapi bisa 
mengawasi, memeriksa, dan menindaklanjuti kasus-kasus yang 
melanggar peraturan yang tertera baik peraturan internal maupun 
peraturan undang-undang. 
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MOTTO 

 

                        

                                 

       

 

Hai orang-orang yang beriman, taatilah Allah dan taatilah Rasul 

(Nya), dan ulil amri di antara kamu. kemudian jika kamu berlainan 

Pendapat tentang sesuatu, Maka kembalikanlah ia kepada Allah (Al 

Quran) dan Rasul (sunnahnya), jika kamu benar-benar beriman 

kepada Allah dan hari kemudian. yang demikian itu lebih utama 

(bagimu) dan lebih baik akibatnya. 

(QS. An-Nisa: 59) 
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