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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Perkembangan informasi dan komunikasi massa semakin maju pesat, seiring 

peran media massa yang tak hanya sebagai media hiburan semata, akan tetapi mampu 

memberdayakan masyarakat sebagai upaya pengembangan masyarakat. Komunikasi 

adalah proses yang menyangkut hubungan manusia dengan lingkungan sekitarnya, 

tanpa komunikasi manusia jadi terpisah dari lingkungan, sehingga pada saat ini telah 

berdiri sejumlah televisi dan radio swasta. 

Radio adalah salah satu media massa yang memiliki usia yang tua. Media 

radio memiliki kekuatan yang besar, hal ini karena radio memiliki sifat-sifat yang 

berbeda dengan media massa lain. Pertama, radio bersifat langsung, sehingga untuk 

mencapai pendengar tidak memerlukan tekhnik penyampaian yang berbelit. Kedua, 

tidak mengenal jarak dan waktu, sehingga seberapa jauh pendengar masih dapat 

terjangkau sesuai dengan batas penyiaran yang diizinkan oleh pemerintah, dan radio 

dapat didengarkan kapanpun. Ketiga, radio memiliki daya tarik dan imajinasi yang 

tinggi.Hal ini disebabkan oleh sifat siaran yang serba hidup. 

Di Jl. Ranca Sawah Ds. Drangong Kec. Taktakan, Kota Serang, terdapat radio 

swasta yang sudah berdiri sejak 02 mei 2004. Radio Harmony Fm didirikan atas dasar 

kebutuhan informasi dan hiburan sehingga mempunyai konsep sebagai Radio berita 
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dan keluarga pertama di Banten, dengan arah segmentasi untuk pendengar adalah 

segala usia (Dewasa, Remaja, Anak).Sehingga radio dapat dijadikan sebagai patner, 

rekan, dan keluarga yang selalu mengikuti kebutuhan pendengar.Radio Harmony FM 

hadir dengan sajian musik - musik yang bersifat Easy Listening dan Hits dimasanya 

serta berdampingan dengan program yang berisikan Informasi – dan berita yang 

aktual dan dapat memberikan inspirasi pendengar
1
. 

Seperti halnya radio di Kota Serang sebagian besar lebih cenderung 

menyiarkan program yang bersifat hiburan daripada menyiarkan program yang berisi 

informasi umum maupun pendidikan. Oleh karena itu, berdasarkan latar belakang di 

atas peneliti tertarik untuk mengangkat permasalahan tersebut dengan judul 

“Pengaruh Radio Swasta Dalam Meningkatkan Kepedulian Lingkungan Sosial 

Masyarakat Banten (Studi di Radio Harmony FM)” 

 

B. Perumusan Masalah 

1. Bagaimana peran Radio Swasta Harmony FM dalam meningkatkan 

kepedulian masyarakat terhadap lingkungan sosial ? 

2. Apa sajakah bentuk program siaran Kepedulian sosial di radio Harmony FM ? 

 

C. Tujuan Penelitian 

1. Tujuan Objekif 

                                                             
1
 Dokumentasi Harmony FM/2017 
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Untuk mengetahui peran Radio Harmony FM dalam meningkatkan 

kepedulian masyarakat dalam lingkungan sosial. 

2. Tujuan Subjektif 

Untuk memenuhi salah satu tugas di Universitas Islam Negeri SMH Banten. 

 

D. Kerangka Teoritis 

1. Radio 

Radio adalah media komunikasi massa yang dapat digunakan setiap orang 

untuk tujuan tertentu. Radio merupakan salah satu media komunikasi sebagai unsur 

dari proses komunikasi, dalam hal ini sebagai media massa, radio mempunyai sifat 

yang khas dapat menjadi kelebihan dan keunggulan dalam menyampaikan pesan 

kepada masyarakat. Radio bersifat auditif terbatas pada suara atau bunyi yang 

menerpa pada indra. Karena tidak menuntut khalayak memiliki kemampuan 

membaca, tidak menuntut kemampuan melihat, melainkan hanya kemampuan untuk 

mendengarkan. Begitu sederhananya untuk menikmati sajian radio. 

Kini sejalan dengan perkembangan teknologi komunikasi dan informasi radio 

terus berkembang, serta mampu mempertahankan posisi nya sebagai the fifth estate 

(kekuatan kelima) setelah pers dalam tatanan kehidupan sosial. Selain itu faktor – 

faktor yang mempengaruhi kekuatan siaran radio adalah
2
 : 

                                                             
2
Patmawati.“Peran Penyiar Radio Swasta Dalam dakwah Islamiyah”, (Skripsi Fakultas 

Dakwah,Jurusan Komunikasi dan Penyiaran Islam, UIN Sultan Maulana Hasanudin,2018) hlm.20 
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a. Radio bersifat langsung, yaitu suatu pesan yang akan disiarkan dapat 

dilakukan tanpa proses yang rumit. 

b. Radio siaran tanpa mengenal jarak dan rintangan, bagi radio tidak ada jarak 

waktu, begitu suatupesan diucapkan oleh seorang penyiar, pada saat itu juga 

dapat diterima atau di dengar oleh khalayak (publik) 

c. Radio siaran memiliki daya tarik, unsur lain yang melekat di radio yaitu : 

kata-kata lisan (spoken word), Musik (music), Efek suara. Karena ketiga 

unsur tersebut, radio berhasil mengambil hati khalayak (publik) 

d. Biaya tarif murah, di banyak negara di dunia ketiga Asia, Afrika, Amerika, 

radio umumnya telah menjadi media utama yang dimiliki setiap penduduk, 

baik yang kaya maupun yang miskin, bedanya dari kecanggihan radio itu 

sendiri. 

e. Tidak terhambat oleh kemampuan baca dan tulis, dari beberapa negara Asia, 

tingkat kemampuan baca dan tulis populasinya lebih dari 60%  jutaan orang 

tersebut tidak tersentuh oleh media massa lain kecuali bahasa radio dalam 

bahasa mereka. 

 

2. Kepedulian Lingkungan Sosial 

Kepedulian sosial adalah suatu sikap menghiraukan urusan dan membantu 

orang lain (sesama anggota masyarakat). Lingkungan terdekat kita yang berpengaruh 

besar dalam menentukan tingkat kepedulian sosial kita. Lingkungan yang dimaksud 
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di sini adalah keluarga, teman-teman, dan lingkungan tempat kita tumbuh besar. 

Sebagai penerus bangsa dan berupaya membantu menyelesaikan permasalahan yang 

ada di sekitar
3
. 

Kehidupan manusia tidak bisa dipisahkan dari lingkungannya, baik 

lingkungan alam maupun lingkungan sosial. Kita bernafas memerlukan udara dari 

lingkungan sekitar. Lingkungan adalah segala sesuatu yang ada di sekitar manusia 

yang memengaruhi perkembangan kehidupan manusia baik langsung maupun tidak 

langsung. Seringkali lingkungan yang terdiri dari sesama manusia disebut juga 

sebagai lingkungan sosial. Lingkungan sosial inilah yang membentuk sistem 

pergaulan yang besar peranannya dalam membentuk kepribadian seseorang. 

Oleh karena itu kepedulian sosial adalah kondisi alamiah spesies manusia dan 

perangkat yang mengikat masyarakat secara bersama-sama. Adanya permasalahan 

ini menuntut bahwa informasi yang dibutuhkan, diharapkan akan memberikan 

manfaat dan tambahan pengetahuan bagi masyarakat. Dengan makin berkembangnya 

tekhnologi komunikasi yang dapat dimanfaatkan untuk kepentingan pembangunan 

dan kelestarian lingkungan, sebenarnya masalah kecepatan, daya jangkau, ketepatan, 

volume maupun jenis informasi yang dapat diberikan kepada masyarakat sudah tidak 

lagi menjadi permasalahan. 

                                                             
3
Ani Wulandari, Efektifitas Media Komunikasi M-Radio dalam Meningkatkan Kepedulian 

Kesehatan Masyarakat terhadap Pencegahan HIV/AIDS Di Kota Samarinda. Ejournal Ilmu 

Komunikasi, Volume 1, No 1, 2013, hal : 397 
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Dalam kenyataannya masyarakat masih banyak yang belum memahami apa 

yang seharusnya diketahui mengenai lingkungan sekitarnya terutama terhadap 

kegiatan-kegiatan yang memungkinkan timbulnya masalah lingkungan.  

E. Kajian Pustaka 

Penelitian tentang peran radio telah banyak di lakukan oleh peneliti-peneliti 

terdahulu di antaranya: 

Pertama, skripsi Khoridatul Anisah berjudul “Peran Radio Swasta (Pas Fm 

Pati) dalam Pendidikan Karakter Anak”. Skripsi ini menyimpulkan bahwa peran 

radio PAS FM Pati dalam pendidikan karakter anak terlihat melalui siaran program 

acara dunia anak serta ruang ibu dan anak. Program dunia anak berisi tentang siaran 

yang diikuti anak-anak TK seperti bernyanyi, bercerita, berdo‟a, mendengarkan 

dongeng, serta belajar menjadi pemandu acara program tersebut. Program dunia anak 

tersebut di dalamnya mengandung nilai-nilai karakter yang berupa pesan-pesan 

seperti nilai religius, kepemimpinan, percaya diri, mandiri, kreatif, disiplin, hormat 

dan santun. Sedangkan program acara ruang ibu dan anak berisi tentang berbagai 

informasi mengenai cara mendidik anak, tumbuh kembang anak serta informasi-

informasi lain yang berkaitan dengan penanaman pendidikan karakter anak. 

Acara tersebut tidak diikuti langsung oleh anak-anak namun ditujukan pada 

orang tua terutama para ibu. Melalui acara tersebut para ibu mendapatkan informasi 

yang dapat dijadikan sebagai bahan pengetahuan dalam mendidik anak serta dalam 

memberikan pendidikan karakter bagi anak. Daya jangkau program siaran terhadap 

anak kurang maksimal saat acara disiarkan secara live karena anak tidak bisa 
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mendengarkan keseluruhan isi siaran yang disebabkan ruang terpisah antara penyiar 

dan anak-anak. Sedangkan daya jangkau program ruang ibu dan anak dapat dilihat 

dari banyaknya orang tua yang berkonsultasi dalam acara tersebut.Semakin banyak 

yang berkonsultasi menandakan acara tersebut banyak diminati dan menjadikan daya 

jangkau program siaran semakin luas. 

Hambatan yang dihadapi radio PAS FM Pati dalam menyiarkan program 

yang bermuatan pendidikan karakter antara lain sebagai berikut. Program siaran 

hanya sekilas dengar yang mengakibatkan informasi yang disampaikan penyiar 

mudah hilang dari ingatan, sulitnya mengkondisikan anak-anak ketika melakukan 

proses rekaman, sebagian anak masih pasif yang disebabkan rasa kurang percaya 

diri, malu, dan takut dalam mengikuti proses siaran, dan adanya gangguan teknis dari 

alam yang dapat menyebabkan kerusakan pada satelit radio sehingga mengakibatkan 

penerimaan suara yang tidak jelas.
4
 

Kedua, skripsi Eva Risti Winata berjudul “Peran Radio SAMA FM dalam 

Dakwah Di Masyarakat”. Skripsi ini menyimpulkan bahwa radio SAMA FM adalah 

radio yang memiliki pengelola dan penyiar adalah seorang tunanetra. Keterbatasan 

indera penglihatan tidak menyurutkan semangat untuk mengoperasikan komputer. 

Kemauan belajar dan berusaha melatih tunanetra semakin mandiri. Para tunanetra 

tidak hanya berpihak untuk kepentingan internal tetapi mereka juga peduli akan 

kebutuhan masyarakat. Hal ini diwujudkan dengan berjalannya radio SAMA FM 

                                                             
4
Khoridatul Anisah.“Peran Radio Swasta (Pas Fm Pati) Dalam Pendidikan Karakter 

Anak”.Skripsi Fakultas Ilmu Sosial Jurusan Politik Dan Kwarganegaraan Universitas Negri 

Semarang, (Semarang : 2013). 
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hingga sekarang. Wujud kepedulian tersebut disajikan dalam program siaran yang 

diproses sekreatif mungkin untuk para pendengar. Program siaran dakwah yang 

diberikan kepada masyarakat berbentuk dakwah monolog. Selain siaran di studio, 

kru radio SAMA FM juga aktif dalam kegiatan bermasyarakat. Peran radio SAMA 

FM ini terdapat pada program siarannya yang mengandung unsur pendidikan, 

informasi dan hiburan. Program siaran bernuansa dakwah terdapat voice of Islam, 

sandiwara dan musik
5
. 

Ketiga, skripsi Mr. Zulkifli Yusoh berjudul “Peran Radio Suara Majelis 

Sebagai Media Dakwah Di Kampung RU Sembilan Patani Thailand Selatan”. Skripsi 

ini bertujuan untuk mengetahui Peran Radio Suara Majelis Sebagai Media Dakwah 

Di Kampung RU Sembilan Patani Thailand Selatan. Hasil dari penelitian skripsi ini 

adalah 1. Peran Radio Suara Majelis. 2. Bentuk pelaksanaan dakwah di radio Suara 

Majelis. 3. Kendala yang dihadapi oleh radio Suara Majelis. Kesimpulan dari skripsi 

ini, 1. Peran radio Suara Majelis berkaitan erat dengan memahamkan keagamaan di 

kampung Ru Sembilan. 2. Bentuk pelaksanaanya berupa siaran agama kepada 

seluruh masyarakat kampung Ru Sembilan. 3.Sedangkan kendala yang di hadapi 

oleh radio Suara Majelis berupa kekurangan sumber daya manusia dan pendanaan
6
. 

Penelitian yang dilakukan sebelumnya oleh para peneliti di atas mempunyai 

beberapa perbedaandan persamaan dengan penelilti yaitu, persamaan dengan  

                                                             
5
Eva Risti Winata.“Peran Radio SAMA FM Dalam Dakwah di Masyarakat. Skripsi” Fakultas 

Dakwah dan Komunikasi, Jurusan Komunikasi dan Penyiaran Islam, Universitas Negri Walisongo,( 

Semarang : 2015) 
6
Mr. Zulkifli Yusoh.”Peran Radio Suara Majelis Sebagai Media Dakwah Di Kampung RU 

Sembilan Patani Thailand Selatan”.Skripsi Fakultas Agama Islam Jurusan Komunikasi Penyiaran 

Islam Universitas Muhammadiyah Yogyakarta,(Yogyakarta : 2015) 
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penelitian  yang  dilakukan  oleh  peneliti  adalah sama-sama  mengkaji siaran  dan  

peran  radio. Adapun perbedaan dengan peneliti ialah penelitian yang dilakukan 

Zulkifli lebih menenkankan pada pengembangan dakwah Islam, penelitian 

Khoridatul lebih menekankan  karakter anak dalam pendidikan dalam mendengar 

kan siaran radio, dan Eva risti lebih menekankan pada dakwah Islam dalam 

masyarakat sedangkan perbedaan dengan peneliti adalah peneliti lebih mengkaji 

pengaruh radio swasta dalam meningkatkan kepedulian lingkungan sosial 

masyarakat melalui  siaran  radio. 

 

F. Metodologi Penelitian 

Dalam penelitian ini penulis menggunakan langkah-langkah sebagai berikut : 

a. Lokasi Penelitian  

Dalam penelitian ini penulis mengambil penelitian di Radio Harmony FM 

yang berlokasi diJl. Ranca Sawah Ds. Drangong Kec. Taktakan, Kota Serang. 

b. Sumber Data Penelitian  

Data dari responden yang digunakan dalam penelitian ini dikaji dari sumber 

data sebagai berikut:  

1. Sumber data primer. Sumber data primer adalah sumber data yang 

diperoleh langsung dari sumber pertama yaitu individu atau perseorangan 

yang membutuhkan pengelolaan lebih lanjut seperti hasil wawancara atau 
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hasil pengisian kuesioner
7
. Data primer yang digunakan penulis berupa 

tanya jawab langsung dengan pihak pihak terkait khususnya penyiar 

program yang bermuatan kepedulian lingkungan sosial. 

2. Sumber data sekunder. Data yang secara tidak langsung diperoleh oleh 

peneliti guna mendukung data yang sudah ada sehingga lebih lengkap. 

Dalam penelitian ini dokumen yang digunakan adalah sumber tertulis atau 

data-data tertulis mengenai profil radio, program-program siaran radio dan 

dokumen lain yang berupa arsip dari radio Harmony FM yang dapat 

mendukung dalam mengumpulkan data. 

c. Metode Pengumpulan Data 

Metode yang digunakan untuk mengumpulkan data dalam penelitian ini 

adalah teknik wawancara, observasi, dan dokumentasi. 

1. Teknik wawancara 

Wawancara adalah proses memperoleh keterangan untuk tujuan penelitian 

dengan caratanya jawab, sambil bertatap muka antara si penanya atau 

pewawancara dengan menggunakan alat yang dinamakan interview guide. 

Untuk memperoleh informasi secara lengkap penulis melakukan wawancara 

dengan berbagai pihak yang terkait.Dari metode wawancara ini peneliti ingin 

mengetahui mengenai program radio Harmony FM yang bermuatan 

kemasyarakatan, daya jangkau program siaran terhadap kepedulian 

                                                             
7
Nini Dewi Wandansari, Perlakuan Akuntansi Atas PPH pasal 21 pada PT Artha Prima 

Finance Kotamobagu:Jurnal Emba. Vol. 1, No. 3, Juni 2013, hal 558-566 
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masyarakat, dan hambatan radio Harmony FM dalam menyiarkan program 

yang bermuatan kemasyarakatan.Peneliti menggunakan alat pengumpul data 

yang berupa instrument pertanyaan yang ditujukan kepada responden yaitu 

penata program. Editor program, dan tempat penyiar radio dari lima 

banyaknya penyiar radio yang ada.  

2. Teknik Observasi 

Teknik observasi dilakukan dengan cara melakukan pengamatan secara 

langsung terhadap fenomena yang akan diteliti. Dimana dilakukan 

pengamatan atau pemusatan perhatian terhadap objek dengan menggunakan 

seluruh alat indera.Jadi mengobservasi dapat dilakukan melalui penglihatan, 

penciuman, pendengar, dan pengecap.Dalam penelitian ini peneliti 

mengadakan pengamatan langsung ke studio radio Harmony Fm untuk 

melakukan pengamatan.Hal ini dilakukan untuk memperoleh keyakinan 

tentang keabsahan data dan mencari sebuah kebenaran yang terjadi di 

lapangan. Adapun hal yang diobservasi dalam penelitian ini yaitu mengenai 

pelaksanaan kegiatan penyiaran program yang bermuatan kepedulian 

lingkungan sosial oleh radio Harmony FM. 

3. Metode Dokumentasi 

Metode dokumentasi adalah mencari data mengenai hal-hal atau 

variabel yang berupa catatan, teori, dalil, dan sebagainya.Dokumen sudah 

lama digunakan dalam penelitian sebagai sumber data, dimanfaatkan untuk 

menguji, menafsirkan, bahkan untuk meramalkan.Dalam penelitian ini, data 
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diperoleh dari profil radio Harmony FM, dokumen program-program siaran, 

dan buku panduan penyiaran radio Harmony FM.Data-data tersebut 

membantu peneliti dalam melakukan analisis data dan penarikan kesimpulan. 

 

G. Sistematika Penulisan 

Dalam penulisan skripsi ini penulis membagi dalam lima bab dan 

masingmasing bab terdiri dari sub bab. Kelima bab tersebut sebagai berikut : 

Bab I, Pendahuluan yang memuat latar belakang masalah, rumusan masalah, 

tujuan penelitian, manfaat penelitian, tinjauan pustaka, sumber dan jenis data, 

pengumpulan data, teknik analisis data, dan sistematika penulisan. 

Bab II, Tinjauan umum tentang peran radio dalam meningkatkan kepedulian 

lingkungan sosial dibagi menjadi lima sub bab secara sistematis yaitu sub bab 

pertama mengenai peran radio dan sejarah perkembangannyayaitu mengenai 

perkembangan radio, peran radio, karakteristik radio siaran,sub bab kedua 

program dan format siaran radio, sub bab ketiga tentang proses produksi siaran 

radio, sub bab keempat tentang kepedulian lingkungan dan sub bab kelima 

tentang peran radio dalam meningkatkan kepedulian lingkungan sosial. 

Bab III, Gambaran umum dari objek penelitian yaitu profil radio Harmony FM 

meliputi sejarah, visi dan misi, struktur organisasi, sarana dan prasarana radio, 

program siaran radio Harmony FM, program siaran kepedulian lingkungan sosial 

radio Harmony FM. 
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Bab IV, Penyajian dan analisa data yang diperoleh yaitu menganalisa bentuk 

program siaran dakwah on air dan off air serta peran radio Harmony FM di 

masyarakat Banten khusus nya Kota Serang. 

Bab V, Penutup. Berisi tentang kesimpulan, saran dan kata penutup yang 

kemudian dilengkapi beberapa lampiran yang penting dan relevan menurut 

penulis. 
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BAB II 

LANDASAN TEORI 

 

A. Peran Radio dan Sejarah Perkembangannya 

1. Perkembangan Radio di Indonesia 

Perkembangan radio dimulai dari penemuan phonograph (gramofon), 

yang juga bisa digunakan memainkan rekaman, oleh Edison pada tahun 1877. 

Pada saat yang sama James Clerk Maxwell dan Helmholtz Hertz melakukan 

ekperimen elektromagnetik untuk mempelajari fenomena yang kemudian dikenal 

sebagai gelombang radio. Keduanya menemukan bahwa gelombang radio 

merambat dalam bentuk bulatan, sama seperti ketika kita menjatuhkan sesuatu 

pada air yang tenang. Riak gelombang yang dihasilkan akibat benda yang jatuh 

tersebut secara sederhana dapat menggambarkan bagaimana gelombang radio 

merambat.Jumlah gelombang radio diukur dengan satuan Hertz. 

Marconi adalah, orang yang kemudian memanfaatkan kedua penemuan di 

atas untuk mengembangkan sistem komunikasi melalui gelombang radio pada 

tahun 1896.Usaha Marcori ketika itu baru berhasil pada tahap pengiriman 

gelombang radio secara on and off (nyala dan mati), sehingga baru bisa 

menyiarkan kode telegraf. Lee De Frost lalu menemukan vacuum tube pada tahun 

1906. Vacuum tube mampu menangkap signal radio sekalipun lemah. Pada tahun 

yang sama Reginald Fessenden menciptakan „penyiaran‟ pertama dengan 
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menggunakan telepon sebagai mikrofon. Siaran radio secara regular di mulai pada 

tahun 1912 oleh Charles Herrold
8
. 

 

2. Peran Radio 

Sebagai  salah  satu  media  informasi  dan  komunikasi,  radio memiliki  

sejumlah  peran  yang  pada  umumnya  tidak  dimiliki  oleh media-media    

informasi    lainnya.    Peran    dalam    hal    ini    berarti menjelaskan  atau  

membedakan  suatu  posisi tertentu  daripada  posisi yang lain. Media informasi 

dan komunikasi adalah suatu peran yang dimiliki radio yang berfungsi untuk 

menyalurkan informasi dari sumbernya ke para penggunanya. Dalam 

penyampaian pesan atau isi program yang telah dikemas, radio mempunyai cara 

tersendiri yang disebut dengan gaya radio meliputi bahasa kata-kata lisan, 

musik/lagu, dan efek suara yang menjadi kunci utama identitas sebuah stasiun 

radio dalam menyajikan programnya untuk memikat pendengarnya. 

Disamping karakteristik radio yang potensial, juga terdapat kelemahan 

karena sifatnya yang transitory sehingga tidak semua khalayak memusatkan 

perhatian pada siaran, sifat komunikasinya yang satu arah sehingga umpan balik 

(feed back) tidak bisa langsung, dan perilaku media massa yang dapat dicapai 

terbatas pada aspek pengetahuan dan belum mampu mencapai perubahan sikap 

dan peningkatan keterampilan. Pada dasarnya, penyelenggaraan radio merujuk 

                                                             
8
Nur Ahmad, Radio Sebagai Sarana Media Massa Elektronik : 

Journal.stainkudus.ac.id/index.php/komunikasi/article/download/1646/1482Volume 03, Nomor 02, 

Desember 2015, hal : 234-235 
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pada tiga kategori yaitu: radio swasta, radio publik dan radio komunitas. Pihak 

yang memilih radio sebagai sarana untuk mendapatkan finansial, selanjutnya 

mengemas pelaksanaan siaran dengan konsep ekonomi yang diharapkan akan 

memperoleh kemanfaatan finansial setelah melakukan kegiatan penyiaran
9
. 

Peran radio secara sederhana dapat kita sadari bahwa program spesial bagi 

pendengar wanita memberikan dampak positif, dan memberi pembelajaran kepada 

masyarakat pendengar yang akhirnya akan meningkatkan wawasan dan 

pengetahuan masyarakat. 

 

3. Karakteristik Radio Siaran 

Karakteristik radio adalah ciri khas media radio yang membedakannya 

dengan media komunikasi lain. Karakteristik radio ini bisa menjadi kelebihan 

juga kelemahan radio. Sedangkan apabila ditinjau dari sudut pandang 

kepentingan penyiaran secara nasional, media komunitas memiliki beberapa 

peran yaitu
10

: 

a. Bisa menjadi sumber talenta pengisi acara hiburan maupun wacana 

politik penyiaran nasional. 

                                                             
9
Amiruddin Z, Peran Radio Komunitas Gema Solidaritas Sebagai Pemberdayaan 

Masyarakat Ketapang : Jurnal Interaksi | Volume 01| Nomor 01| Edisi :Januari 2017| hal : 52 Balai 
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20222 
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Fachir Yusuf, Analisis Proses Produksi Program Berita Radio Metro Mulawarman 

Samarinda: Ejournal Ilmu Komunikasi. Vol. 4, No. 3, 2016, hal, 101. 
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b. Dapat menjadi narasumber untuk berita di lingkungan 

komunitasnya. 

c. Bisa membangun sektor periklanan komunitas yang pada gilirannya 

sesuai dengan keperluan akan menjadi sumber iklan nasional. 

d. Bisa menjadi sumber – sumber tenaga terampil pada level lokal 

maupun nasional. 

Dalam penyiaran radio, pendengar menjadi kunci utama dalam menilai 

suatu program radio ataupun penyiar radio, berikut terdapat empat karakteristik 

pendengar radio
11

: 

a. Imajinatif Karena radio siaran hanya bisa di dengar, Imajinasi 

pendengar bisa beragam persepsinya. Radio menciptakan theater of 

mind. Pendengar bisa terhanyut perasaannya sat ia mendengarkan 

drama radio yang disiarkan. 

b. Auditori Radio adalah bunyi atau suara yang hanya bisa di konsumsi 

oleh telinga. Maka dari itu, apa yang di dengar oleh telinga 

kemampuannya cukup terbatas. Untuk itu, pesan radio siaran harus 

jelas, singkat dan sepintas lalu. 

c. Akrab Media Radio siaran adalah intim, karena penyiar 

menyampaikan pesannya secara personal/individu. Walaupun radio itu 

                                                             
11
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di dengar oleh orang banyak, sapaan penyiar yang khas seolah 

ditujukan kepada diri pendengar secara seorang diri, seakan-akan 

berada di sekitarnya. Sehingga radio bisa menjadi ”teman” di kala 

seseorang sedang sedih ataupun gembira. 

d. Gaya percakapan Bahasa yang digunakan bukan bahasa tulisan, tetapi 

gaya percakapan seharihari. Tak heran bahasa-bahasa percakapan yang 

unik muncul dari dunia radio yang diperkenalkan penyiar menjadi 

sesuatu yang trend. 

. 

B. Program dan Format Siaran Radio 

Jenis format siaran media elektronik dipilih ke dalam program siaran 

langsung atau rekaman. Kemudian berbagai tipe format siaran dipilih oleh 

direktur program (PD) dalam menjangkau pendengar yang seluas-luasnya dan 

pendengar yang berlapis-lapis melalui tipe dialog, tipe monolog, dan tipe tanya-

jawab. Tipe tersebut memiliki berbagai corak lagi. Program siaran bukan sekedar 

tontonan, radio bukan sekedar hiburan musik, media cetak bukan sekedar bacaan, 

berita bukan sekedar informasi melainkan program siaran mampu menyentuh hati 

khalayak sehingga suara dan gambar mampu membekas ke dalam jiwa khalayak. 

Setelah khalayak mendengar, menonton, dan membaca program tersebut, 

isinya mampu menggugah khalayak dan mampu membangun theater of mind 

khalayak. Komunikasi memanfaatkan berbagai cara, metode dakwah, dan metode 

komunikasi melalui media atau non-media. Semua cara mengemas tersebut 
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bertujuan untuk menggugah dan membangun theater of mind khalayaknya. Dari 

pernyataan di atas format radio merupakan salah satu cara mengemas acara dalam 

suatu program siaran agama dan program siaran Konsultasi Keluarga. 

Penggiat radio modern mengartikan format sebagai program acara radio 

yang ingin menyenangkan khalayak pendengarnya. Musik biasanya menjadi ciri 

pentingnya. Tapi musik bukan acuan format radio. Sebab, radio juga 

mengkarakterisasi format pemberitahuan, percakapan yang bersifat obrolan 

(colloquial), dan hiburan
12

. 

Format adalah kerangka kerja, konseptualisasi dari sebuah stasiun siaran. 

Berbagai radio memiliki format penyiaran yang berbeda satu sama lain. Namun 

format penyiaran umumnya terbagi kedalam penggolongan sebagai berikut: 

a. Siaran Informasi Format ini dipakai oleh stasiun radio yang 

memakai informasi sebagai materi utama siaran. Informasinya selalu 

diaktualisasikan, berdasarkan perkembangan peristiwa yang baru 

terjadi. Iklan menyusup sesekali mengiringi sajian informasi. Talk-

show dipakai sebagai sisipan lain yang menjelaskan pemberitaan. 

Jenis penyiaran ini berkembang di AS dan Eropa Barat. Siaran 

musik-informasi. Format ini menekan musik sebagai targetnya. 

Dalam komposisi 60-70% musik dan 30-40% informasi, format 

                                                             
12
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siaran radio ini mengisi kebutuhan masyarakat akan hiburan lewat 

radio. 

b. Siaran Informasi-Musik Format siaran ini memakai perbandingan 

60-70% informasi dan 30-40% musik. Siaran informasinya 

menyisipkan musik sebagai selingan, namun dengan titik berat pada 

unsur informasi bagi target siarannya. 

c. Siaran Musik Format siaran radio ini mencirikan stasiun radio yang 

menekan musik sebagai piranti utamanya. Jumlah siaran informasi 

tidak melebihi 10-20% waktu siaran. Selebihnya, 80-90% diisi 

dengan siaran musik
13

. 

Format memiliki makna arti yang luas. Format berkaitan dengan cara 

persiapan membentuk suatu realitas, mengemas program siaran dalam 

menetapkan tim redaksi/tim produksi, pesan sesuai dengan segmennya. Format 

juga mempengaruhi peran narasumber, peran pendengar yang mengirim masalah, 

peran pendengar aktif yang mengungkapkan pengalaman dan solusi
14

. 

 

C. Proses Produksi Siaran Radio 

Dalam standar operasional prodedur (SOP), tahapan-tahapan produksi 

terdiri dari 3 bagian yaitu
15

 : 
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Fachir Yusuf, Analisis Proses Produksi Program Berita Radio Metro Mulawarman 

Samarinda :Ejournal Ilmu Komunikasi. Vol. 4, No. 3, 2016, hal, 98-111. 
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1. Praproduksi (ide, perencanaan dan persiapan) 

Praproduksi siaran program berita Tahapan praproduksi 

merupakan tahapan penting dari sebuah produksi. Pada tahapan inilah 

segala perencanaan dan persiapan produksi dimulai. Tahapan ini amat 

mempengaruhi tahapan produksi selanjutnya. Semakin baik sebuah 

produksi maka semakin baik pula tahap produksinya. Praproduksi siaran 

program berita radio diantaranya adalah mencari topik-topik yang ingin 

diangkat saat on air nanti dengan melakukan rapat setiap hari untuk 

membahas secara umum topik-topik apa saja yang akan dibahas dan 

informasi apa saja yang ingin di sampaikan selama sepekan yang 

dilakukan tim produksi program radio. 

Pada rapat itu baik produser, program director dan penyiar masing-

masing memberikan ide dan masukan topik apa yang layak untuk 

diangkat atau disiarkan dalam program berita. Produser lah yang 

menjadi pimpinan rapat, Setiap usulan yang masuk akan dibahas 

bersama dalam rapat namun keputusan topik apa yang akan diangkat 

sekaligus disiarkan mutlak ada ditangan produser. Namun topik yang 

sudah dirapatkan tidak bersifat baku, sewaktu-waktu dapat berubah 
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khusunya pada segmen dua dan tiga yang akan berkaitan dengan 

pendidikan dan hiburan
16

.  

 

2. Produksi (perealisasian ide atau tahapan pelaksanaan) 

Produksi siaran program berita. Memproduksi sebuah acara harus 

dipersiapkan secara matang, bila ada kesalahan sedikit saja baik teknis 

maupun non teknis dapat menghasilkan produksi siaran program berita 

yang kurang baik sehingga dapat mengurangi kualitas siaran dan 

hasilnya tidak maksimal. Pada tahap ini segala ide yang telah dituangkan 

kedalam kertas maupun pikiran pada tahap praproduksi diubah menjadi 

konkret. Produser selaku pengarah acara atau programme director 

bertugas memantau jalannya acara selama on air produser juga selalu 

melakukan interuksi-interuksi pada penyiar agar tidak ada kesalahan saat 

penyiaran mengenai durasi dan pergantian segmen kepada penyiar 

melalui Headphone atau tulisan disecarik kertas
17

. 

3. Pasca produksi (penyelesaian dan evaluasi) 

Pasca produksi merupakan tahap akhir dari produksi dan lebih 

condong kepada berorientasi untuk produksi program-program berita, 

karena untuk siaran biasanya di aturoleh Program Direktur untuk 

kemudian di transmisikan secara langsung (live) ke pendengar. 
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Dikarenakan program berita yang sifatnya siaran maka para tim program 

berita mengadakan rapat untuk mengevaluasi segala kekurangan selama 

produksi berita yang telah berlangsung. Mulai dari teknis selama 

produksi serta membahaskelebihan yang di timbulkan selama produksi 

program berita yang telah berjalan. Sehingga menjadikan bahan acuan 

buat produksi berita untuk kedepannya, disamping itu juga agar nantinya 

menjadi lebih baik dan meminimalisir kesalahan-kesalahan saat 

penyiaran.tidak banyak yang dilakukan oleh kru produksi saat proses on 

air selesai, dengan adanya rapat khusus setelah on air untuk 

mengevaluasi proses siaran pagi itu sampai dengan siang hari
18

. 

 

D. Kepedulian Lingkungan Sosial 

Pada intinya komunikasi adalah proses yang menyangkut hubungan 

manusi dengan lingkungan sekitarnya tanpa komunikasi manusia jadi terpisah 

dengan lingkungan. Namun tanpa lingkungan komunikasi menjadi kegiatan yang 

tidak relevan. Hubungan lingkungan hidup dengan komunikasi mungkin tidak 

Nampak. Namun kalau dipikirkan secara lebih mendalam lingkungan hidup 

sebenarnya merupakan konsep yang sangat relevan bagi komunikasi ditinjau dari 

berbagai segi. Dapat dikatakan komunikasi akan makin berarti bagi seseorang jika 
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24 
 

informasi yang disampaikan makin terkait dengan orang itu berkaitan erat dengan 

relevansi lingkungan. 

Dipandang dari segi luas, komunikasi hanya berarti dalam koteks 

lingkungan hidup. Dengan kata lain, manusia berkomunikasi karena perlu 

mengadakan hubungan dengan lingkungannya, meskipun caranya berbeda 

tergantung lingkungan yang dihadapi, umpamanya dengan lingkungan sosial 

tertentu. Secara langsung atau tidak sebagian besar komunikasi manusia 

sebenarnya menyangkut atau bertitik tolak pada informasi tentang lingkungannya 

baik mengenai benda fisik dan komponen lingkungan itu, prinsipnya yang 

mengatur hubungan antara komponen tersebut, proses dan cara kerjanya, ataupun 

gagasan dan keinginan yang ada dalam otak manusia mengenai bagaimana 

seharusnya lingkungan itu. 

Pengetahuan dan konsep yang ada pada seseorang dibentuk pertama kali 

oleh lingkungannya, atau berdasar kepada hal-hal yang diamati dari 

lingkungannya. Seiring perkembangan informasi dan komunikasi massa semakin 

maju dan pesat, serta peran media massa yang tak hanya sebagai media hiburan 

semata, akan tetapi mampu memberdayakan masyarakat sebagai upaya 

perkembangan masyarakat
19

. 
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Pengertian karakter peduli lingkungan adalah manusia yang memiliki 

kepedulian terhadap lingkungan, baik lingkungan sosial maupun lingkungan fisik. 

Manusia merupakan makhluk sosial, ia hidup dan menjadi bagian terpisah dari 

lingkungan. Karenanya, manusia tidak bisa sepenuhnya egois dan beranggapan 

kalau dirinya bisa hidup sendiri tanpa peran serta orang lain, selain tidak logis, 

sikap egois semacam ini juga membawa implikasi kurang baik bagi tatanan sosial. 

Peduli sosial dalam kehidupan masyarakat lebih kental diartikan sebagai perilaku 

baik seseorang terhadap orang lain di sekitarnya. Peduli sosial merupakan sikap 

dan tindakan yang selalu ingin memberi bantuan kepada masyarakat yang 

membutuhkan, lingkungan sosial merujuk pada lingkungan dimana seseorang 

melakukan interaksi sosial, baik dengan anggota keluarga, teman, dan kelompok 

sosial lain yang lebih besar
20

. 

Hubungan timbal balik antara manusia dengan lingkungan ini sangat 

penting, artinya untuk harmonisasi lingkungan. Munculnya berbagai persoalan 

lingkungan yang semakin hari semakin kompleks merupakan cermin dari tidak 

harmonisnya relasi manusia dan lingkungan. Manusia adalah makhluk individu 

dan makhluk sosial, dalam hubungannya dengan manusia makhluk sosial 

terkandung suatu maksud bahwa manusia bagaimanapun juga tidak dapat terlepas 

dari individu yang lain. Secara kodrati, manusia akan selalu hidup bersama. 

Hidup bersama antar manusia akan berlangsung dalam berbagai bentuk 
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komunikasi dan situasi yang mempengaruhinya. Komunikasi merupakan proses 

penyampian ide, pikiran, pendapat dan berita ke suatu tempat tujuan serta 

menimbulkan reaksi umpan balik
21

. 

Dalam kenyataannya masyarakat masih banyak yang belum memahami 

apa yang seharusnya diketahui mengenai lingkungan sekitarnya terutama terhadap 

kegiatan-kegiatan yang memungkinkan timbulnya masalah lingkungan. Seiring 

dengan tumbuhnya kesadaran masyarakat, akhir-akhir ini masalah lingkungan 

banyak menarik perhatian terutama dari media massa yang meliput secara 

langsung atau berdasarkan laporan dari masyarakat yang terkena dampak masalah 

lingkungan. 

 

E. Peran Radio Dalam Meningkatkan Kepedulian sosial 

Radio adalah sebuah perangkat siaran suara yang diperoleh dari udara. 

Sedangkan Kepedulian Sosial adalah suatu sikap menghiraukan urusan dan 

membantu orang lain (sesama anggota masyarakat)
22

. Lingkungan terdekat kita 

yang berpengaruh besar dalam menentukan tingkat kepedulian sosial kita.Dalam 

Lingkungan bersosial radio sangatlah efektif dan efisien untuk menyebarkan 

informasi-informasi yang berguna terhadap kepedulian sesama. 
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Efektivitas dan efisiensi akan mendukung seorang penyiar untuk mampu 

memodifikasi siaran dalam bentuk metode yang cocok dengan situasi dan kondisi 

siaran, apakah melalui metode pembacaan tips menarik, sandiwara radio, forum 

tanya jawab atau bentuk-bentuk siaran lain. Peran radio dalam kepedulian 

lingkungan sosial yaitu agar dapat memberi  pesan yang akan mudah disampaikan 

kepada para pendengar karena radio mampu menyebarluaskan siaran dari bidang 

informasi, hiburan bahkan pendidikan. 
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BAB III 

PROFIL DAN PROGRAM SIARAN RADIO HARMONY FM 

 

A. Sejarah Umum Radio Harmony FM 

Radio Harmony berdiri pada tanggal 02 mei 2004. Radio Harmony Fm 

didirikan atas dasar kebutuhan informasi dan hiburan sehingga mempunyai 

konsep sebagai Radio Berita dan Keluarga Pertama di Banten dengan arah 

segmentasi untuk pendengar adalah segala usia (Dewasa, Remaja, Anak) sehingga 

radio dapat dijadikan sebagai patner, rekan, dan keluarga yang selalu mengikuti 

kebutuhan pendengar. 

Harmony FM Serang merupakan bagian dari Jaringan Harmony Media 

Network yang sukses mengelola beberapa Radio di Banten yang diantaranya 90.2 

KIS FM Cilegon, 96.1 PRIMA FM Kabupaten Serang, 103.6 PRO FM Cilegon. 

Dengan konsep siaran sebagai radio keluarga pertama di Banten, Harmony FM 

membuat segmentasi pendengar untuk di segala usia. Harmony FM sudah 

menemani pendengar dengan kebutuhan musik pilihan keluarga (Musik Hits Pada 

Setiap Masanya) 45% Indonesia dan 45% Mancanegara dan 5% sesuai kebutuhan 

program (Lagu Anak & Nasyid). Serta menyajikan informasi penuh inspirasi 

(Seputar Keluarga, Bisnis, Karir, Ekonomi, Hiburan, Kesehatan, Lingkungan 

Hidup) dan berita yang aktual, berimbang serta terpercaya. 

 

28 
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Pendengar utama kami adalah mereka yang berusia antara 18 – 45 Tahun, 

yang berasal dari Sosial Ekonomi Menengah (SES) : ABC atau menengah ke atas 

dengan persentasi jenis pendengar Laki – laki 40% dan Wanita 60%. yang 

bertempat tinggal di Propinsi Banten dengan wilayah Serang, Cikande, Cilegon, 

Baros, Pandeglang, Rangkas, Bogor, Tangerang dan daerah lainnya sedangkan 

untuk wilayah Bogor, Jakarta, Tangerang bisa melakukan Live Streaming untuk 

dapat mendengarkan Harmony Fm mengudara. Untuk waktu On Air Setiap Hari 

06.00 – 24.00 WIB
23

. 

 

B. Latar Belakang Radio Harmony FM 

1. Pofil Radio 

Nama   : Radio Harmony Fm  

Alamat   : Jl. Ranca Sawah Ds. Drangong Kec. Taktakan, Kota Serang, 

Website   : harmonymedianetwork.com 

Facebook   : harmonyfm  

Twitter   : @harmony981fm 

No Telphone  : 087774548778.  

Radio Harmony FM hadir dengan sajian musik - musik yang bersifat Easy 

Listening dan Hits dimasanya serta berdampingan dengan program yang berisikan 

Informasi – dan berita yang aktual dan dapat memberikan inspirasi pendengar. 
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Tagline Radio Harmony fm “The Family Radio Station” frekuensi Radio 

Harmony ialah FM 98.10 Mhz dan Radio Harmony punya panggilan buat para 

pendengar setia nya yaitu “Harmoners”. Radio Harmony memiliki format musik 

dan format siaran, Format Musik yang di gunakan oleh Radio Harmony ialah (Th 

90‟an – Terkini), 45% Musik Indonesia, 45% Musik Internasional, 5% Musik 

Anak, dan 5% Nasyid serta Format Siaran Harmony ialah 35% Informasi (News, 

Info, Tips), 30% Hiburan, 20% Pengetahuan, 10% Religi, dan 5% Anak
24

.  

Target pendengar Radio Harmony Fm terbagi kebeberapa sub bagian yaitu 

: 

1. Dari jenis kelamin Pendengar Perempuan 60% dan Pendengar Laki-

Laki 40%. 

2. Dari segi usia. Usia <18 tahun 15%, Usia 21-30 tahun 30%, Usia 31-40 

tahun 25%, Usia 41-50 tahun 20%, sedangkan untuk Usia >50 tahun 

10%. 

3. Dari segi status ekonomi sosial, Pendapatan >3.000.000 50%, 

1.500.000-3.000.000 30%, <1.500.000 20%. 

4. Dari segi tingkat pendidikan Radio Harmony FM mempresentasikan, 

Lulusan TK 5%, Lulusan SD 5% Lulusan SMP 15%, Lulusan SMA 

30% Lulusan Sarjana 45%. 
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5. Dari segi pekerjaan pendengar untuk Pelajar/Mahasiswa 15%, 

Pegawai/Karyawan 30%, Wiraswasta 20%, Ibu Rumah Tangga 25%, 

Pensiunan 10%. 

98.1 Harmony Fm Serang merasa bangga sebagai perusahaan yang 

inovatif dan selalu mampu menghadirkan suguhan yang menarik dan banyak 

diminati masyarakat dan 98.1 Harmony Fm Serang berusaha dan berupaya 

sepenuhnya untuk bisa memenuhi kebutuhan stakeholdernya, yaitu : 

 Pendengarnya melalui kualitas program 

 Pengiklannya dengan kualitas program yang baik diharapkan banyak pendengar 

dan menjadi nilai lebih bagi pengiklan dan layanan yang berkualitas tinggi 

terhadap kebutuhan pengiklan. Pemantapan SDM di lakukan Harmony FM  agar 

para karyawan dapat bekerja dengan baik, dan bersaing dengan perusahaan lain. 

Untuk meningkatkan kemampuan para karyawan PT. Radio Suara Banten 

Perkasa melakukan training bagi para karyawan atau karyawati yang akan 

bekerja di perusahaan tersebut, khususnya bagi yang ingin menjadi seorang 

penyiar. Mereka di wajibkan melakukan training selama 1 bulan, baik secara 

external maupun internal. 

Di Harmony FM Sendiri memiliki Nilai-nilai Perusahaan diantara nya 

adalah
25

 : 
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 Peka – tanggap 

Terhadap kebutuhan pendengar dan pengiklanan senantiasa berusaha 

untuk tetap memberikan pelayanan yang dapat memuaskan kebutuhan 

pendengar dan pengiklan secara cepat, tepat dan sesuai. 

 Integritas 

Bekerjadengancara  yangber-etikaadalahpondasibisnisHarmony FM, 

semua yang kami lakukandipanduolehpanduan moral yang 

memastikankeadilan, menghormatisemuadantransparansisepenuhnya. 

 Team Work 

Agar kerjasama dapat berlangsung efektif, pimpinan dan karyawan 

Harmony FM harus berfikir positif dan terbuka, menghargai perbedaan, 

peduli terhadap pihak lain, komunikatif dalam membangun pengertian 

yang sama, fokus kepada tujuan bersama 

 Kreatif 

Selalu memacu diri untuk membangun budaya keploporan yang dicirikan 

dengan kematangan intelektual dan pencarian berkesinambungan terhadap 

solusi inovatif dan kreatif untuk mencapai kualitas yang lebih baik dan 

hasil yang sempurna. 
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2. SaranadanPrasarana 

Agar dapat siaran sebaik mungkin, Radio Harmony FM memiliki sarana 

dan prasarana sebagai berikut
26

 : 

1. Pemancar  

Pemancar yang digunakan untuk memancarkan siaran adalah 

berkekuatan 1000 watt menempati saluran di frekuensi 98.1 FM 

dengan antena jenis Omni yang terbuat dari bahan pralon dan tembaga 

dengan tinggi kurang lebih 14 meter. 

2. Komputer 

Ada sebuah komputer yang terletak di ruang siaran dan sebuah 

komputer ruang produksi Komputer yang digunakan crew. Radio 

Harmony FM dapat memanfaatkan software MixMeister untuk 

menampilkan program dan lagu-lagu yang akan disiarkan serta 

software Adobe Auditio nuntuk proses produksi bahan yang akan 

disiarkan. 

3. Mixer 

Ada Dua buah mixer satu di ruang siaran dan satu buah diruang 

produksi. Mixer adalah peralatan audio yang digunakan untuk proses 

siaran di Radio Harmony FM. Serta ada Mixer mini yang digunakan 
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untuk merekam suara klient, apabila klientnya ingin kita yang 

menemuinnya untuk take Voice 

4. Microphone 

Ada lima buah microphone. Empat buah berada di ruang siaran, dan 

satu buah di ruang produksi. 

5. Stabilizer sebanyak 2 buah 

6. Mixer mini1 buah. Mixer mini digunakan untuk merekam suara klient, 

apabila klientnya ingin kita yang menemuinnya untuk take Voice 

7. AC 2 buah. Satu buah berada di ruang siaran dan yang satu lagi berada 

di ruang produksi. AC juga berguna untuk mendinginkan perangkat-

perangkat siaran. 

8. Telp Flexi dan HP (yang dilengkapi dengan kapasitas talking). 

9. Jaringan internet Speedy. Jaringan internet digunakan selain untuk 

mendapatkan berbagai informasi. 

10. 1 buah Unit Power Saving ( UPS ) 

11. 6 buah headphone, 4 buah headphone diruang siar, dan dua buah 

diruang produksi 

12. 1 buah radio tape, berguna untuk memonitoring penyiar dan iklan-

iklan yang ada. 

13. Ruangan 

Ruangan siaran difungsikan untuk menjalankan program-program 

yang sudah di susun team produksi agar disiarkan oleh penyiar yang 
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bertugas. Ruang produksi digunakan untuk menghasilkan bahan siaran 

seperti lagu, iklan, insert, dan lain sebagainya. 

3. Visi, Misi dan Logo 

Adapun Visi dan misi dari 98.1 Harmony FM adalah : 

VISI : 

Membangun Industri radio yang maju dan modern di provinsi Banten 

sebagai radio keluarga Indonesia. 

MISI : 

1. Sahabat keluarga yang modern, dengan beragam informasi dan hiburan 

yang di berikan secara interaktif untuk Keluarga. 

2. Program acara yang secara khusus dirancang untuk memenuhi kebutuhan 

pendengarnya melalui musik pilihan, informasi aktual dalam dunia bisnis, 

ekonomi, kesehatan, lingkungan hidup dan masalah keluarga. 

3. Menyajikan Format siaran dalam bentuk Edutainment, Infotainment, Talk 

Show Dan Insert Reportase, News dan Tips 

4. Secara profesional memberikan layanan promosi yang disesuaikan dengan 

kebutuhan dan tujuan
27

. 

LOGO : 
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4. Struktur Organisasi  
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C. Program-program Siaran di Harmony FM 

Harmony FM sudah mengudara selama 14 tahun, dan selama itu banyak 

Program-program yang sudah dilahirkan oleh Harmony FM untuk para pendengar 

yang sering disebut “Harmoners” oleh para Penyiar. Program yang dibawakan 

setiap harinya antaralain
28

 :  

Program Konten Deskripsi Program 

Suara Pagi Harmony 

Berita Nasional 

Berita Banten 

Berita Olahraga 

Rakyat Bicara 

Suara Pemimpin 

Program Berita di pagi Hari 

yang menyajikan beragam 

Informasi dan Berita Terkini, 

serta mengajak pendengar untuk 

berinteraksi memberikan opini 

dan komentar dalam 

menanggapi berita yang 

disampaikan, juga memberikan 

aspirasi sebagai rakyat kepada 

pemerintahan setempat. Program 

yang juga menghadirkan 

Narasumber yang berkompeten 

dan juga Kepala Daerah yang 

membahas sesuai tema program 

yang ditentukan. 
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Executive Request 

Music Request 

Informasi Ringan 

Karya dan Pestasi Indonesia 

Program hiburan di Siang Hari 

untuk menemani waktu 

beraktifitas dan waktu istirahat 

siang dengan Lagu-Lagu Pilihan 

Pendengar dan juga informasi 

Ringan yang Unik dan Menarik. 

Seputar Karir 

Info / Tips Karir / Bisnis / 

Keuangan 

Info Lowongan Pekerjaan 

Music Request 

Program Informatif yang 

memenuhi kebutuhan pendengar 

akan informasi dan tips Seputar 

Karir, Bisnis, dan Keuangan, 

serta informasi Lowongan 

Pekerjaan, ditemani dengan 

Lagu-Lagu pilihan pendengar. 

Female Voice 

Info Life Style Wanita 

Talkshow Muslimah 

Info / Tips Kecantikan 

Info Kuliner 

Program Siaran spesial bagi 

pendengar wanita dengan 

menyajikan informasi dan juga 

tips seputar kehidupan wanita 

serta menghadirkan talkshow 

islami yang membahas seputar 

dunia wanita dan spesial 

memutarkan musik atau lagu-

lagu dengan vokal wanita dan 

membagikan informasi seputar 
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kuliner dan resepnya. 

Ruang Keluarga 

Informasi Seputar keluarga 

Informasi Parenting 

Talkshow Keluarga 

Program inspirasi untuk 

keluarga yang memberikan 

sajian informasi dan tips yang 

baik dan positif seputar 

keluarga, serta menghadirkan 

narasumber yang berkompeten 

dalam membahas permasalahan 

keluarga, yang mana di setiap 

hari rabu terdapat talkshow 

bersama institut ibu profesional 

(IIP) sebagai mitra program. 

Bicara Sehat 

Informasi Seputar Kesehatan 

Info Pengobatan 

Talkshow Kesehatan 

Program yang mendalami 

pentingnya  kesehatan dengan 

memberikan informasi dan tips 

yang mengedukasi dan 

mensosialisasikan seputar 

kesehatan, serta mengahdirkan 

talkshow interaktif bersama 

dokter spesialis yang membahas 

seputar spesialisasinya masing-

masing. 

Pesona Nusantara Info Seputar Daerah Program yang mengajak 
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Info Budaya Dan wisata 

Daerah 

Tokoh Nasional / Fakta 

Daerah 

pendengar untuk semakin 

mencintai Indonesia, yang mana 

di setiap minggunya akan 

membahas salah satu daerah 

yang ada di Indonesia, mulai 

dari khasanah, budaya, tempat 

wisata, kuliner, sampai tokoh 

Nasional setempat, serta fakta 

setempat yang unik dan 

menarik.  

Life Session 

Share Your Day 

Music Request 

Obrolan Daily Activity 

Program hiburan yang 

menemani waktu beristirahat di 

malam hari atau waktu aktifitas 

malam dengan mengajak 

pendengar berbagi cerita seputar 

pengalaman hari ini dengan 

ditemani lagu-lagu pilihan 

pendengar, serta mengajak 

pendengar untuk berbincang 

seputar kehidupan sehari-hari. 

Sharing Moment 

Majelis Doa  

Curhatan Malam 

Program siaran yang membahas 

seputar permasalahan hidup, 

yang 1 jam pertama diawali 
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dengan dakwah islami yang 

bekerja sama dengan IKADI 

kota serang, dan dilanjutkan 

dengan mengajak pendengar 

untuk mencurahkan isi hatinya 

seputar permasalahan 

kehidupannya untuk 

meringankan beban hati.  

Nostalgia On The 

Weekend 

Zona Kenangan 

Flashback Trend 

Tembang Kenangan 

3 Of Yours 

Program siaran yang membawa 

suasana nostalgia ke ruang 

dengar dengan memutarkan 

lagu-lagu nostalgia (era 60-

90an), dan mengajak pendengar 

untuk berbagi cerita mengenai 

pengalaman masa muda 

(kenangan) yang sangat 

berkesan di dalam hidupnya 

serta berbincang mengenai trend 

di masa lalu (era 60-90an).  

Radiotainment 

Info Terkini Aktor / Artis 

Info Film Terkini 

Resensi / Review Film 

Referensi Film 

Program hiburan yang 

membagikan informasi dan 

berita terkini seputar Aktor/Artis 

Indonesia dan Internasional 
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yang tidak bersifat gosip, 

informasi seputar film terkini, 

me-review film yang sedang 

tayang di layar lebar, serta 

memberikan referensi bagi 

pendengar yang ingin menonton 

film.  

RnB 

Share Your Weekend 

Trending Topik 

Obrolan Tematik 

Talkshow Komunitas 

Kekinian 

Program khusus anak muda 

yang mengajak pendengar untuk 

berbagi rencana akhir pekannya 

dan menyajikan pembahasan 

yang kekinian seputar kehidupan 

anak muda. Obrolan seputar 

kesehatan anak muda, serta 

memutarkan lagu-lagu kekinian.  

Sunday In The Morning 

Info Science / Ilmiah 

Info Teknologi / Gadget 

Info Inspiratif 

Talkshow Komunitas 

Inspiratif 

Program siaran yang menemani 

waktu minggu pagi pendengar 

dengan informasi-informasi 

ringan, unik dan menarik seputar 

Sains/Ilmiah, Teknologi/Gadget, 

serta membagikan cerita dan 

kisah inspiratif dari seluruh 

belahan dunia, dan juga 
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menghadirkan komunitas untuk 

berbagi cerita yang dapat 

meninspirasi pendengar, 

pendengar pun dapat 

mendengarkan lagu-lagu terkini 

pilihan mereka.  

Twenty Hits 

New Entry 

Chart Hits Harmony FM 

Info Musik Terkini 

Program hiburan musik di akhir 

pekan yang menyajikan 20 lagu 

hits terbaik Harmony FM dan 

lagu new entry chart yang paling 

banyak di request di program-

program Harmony FM setiap 

harinya serta informasi seputar 

musik dari dalam dan luar negri.  

 

Selain program siaran langsung atau on air, radio Harmony FM juga 

memiliki program siaran tidak langsung atau off air. Adanya kegiatan ini 

berfungsi untuk lebih mendekatkan radio Harmony FM dengan terjun langsung di 

masyarakat. Beberapa kegiatan ini dilakukan tidak hanya memberi kesan hiburan 

tetapi juga memberi pembelajaran kepada masyarakat. 

D. Program Siaran Kepedulian Lingkungan Sosial Harmony  FM 

Secara garis besar program-program yang memiliki peran kepedulian sosial 

yang dilakukan oleh radio Harmony FM dapat digolongkan sebagai berikut : 
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a. Female Voice 

Female Voice merupakan program siaran spesial bagi pendengar wanita 

dengan menyajikan informasi dan juga tips seputar kehidupan wanita serta 

mengadakan sesi talkshow islami, yang membahas seputar dunia wanita. 

b. Seputar Karir 

Seputar Karir merupakan program Informatif yang memenuhi kebutuhan 

pendengar. Target penyiaran yang ingin dicapai adalah bisa memberikan 

informasi dan tips Seputar Karir, Bisnis, dan Keuangan, serta informasi 

Lowongan Pekerjaan. 

c. Bicara Sehat 

Bicara Sehat merupakan program yang mendalami pentingnya kesehatan. Target 

penyiaran yang ingin dicapai adalah bisa memberikan informasi dan tips yang 

mengedukasi dan mensosialisasikan seputar kesehatan. 

d. Sharing Moment 

Sharing Moment merupakan program siaran yang membahas seputar 

permasalahan hidup.Target penyiaran yang ingin dicapai adalah bisa mengajak 

pendengar untuk mencurahkan isi hatinya seputar permasalahan kehidupannya 

untuk meringankan beban hati. 

Dalam pemilihan musik di radio Harmony FM dilakukan oleh seorang 

program direktur yang memahami posisi radio tersebut serta segmentasinya. 

Radio erat kaitannya dengan musik, sebuah program siaran rekaman monolog 

akan semakin berkesan di telinga pendengar jika dikemas sebaik mungkin dan 

ditambah latar belakang musik yang sesuai dengan naskah siaran. 
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BAB IV 

ANALISIS PERAN PROGRAM SIARAN KEPEDULIAN LINGKUNGAN 

SOSIAL RADIO HARMONY FM 

 

Padapemaparan bab I, II dan III, pada bab I penulis tertarik untuk 

mengangkat permasalahan radio Harmony FM dalam kepedulian lingkungan 

sosial di Masyarakat dengan studi kasus Program Siaran Radio Harmony FM di 

Serang. Pada bab II penulis menjelaskan peran radio dalam meningkatkan 

kepedulian yaitu radio sangatlah efektif dan efisien. Radio mampu 

menyebarluaskan siaran dari bidang informasi, hiburan serta berita yang aktual 

dan dapat memberikan inspirasi bagi para pendengar dalam waktu yang 

bersamaan dan serentak.Pada bab III penulis membahas tentang profil dan 

program siaran radio Harmony FM. 

Pada bab IV peneliti menggunakan pendekatan induktif dalam mengkaji 

peran program siaran Kepedulian Lingkungan Sosial radio Harmony FM. 

Pendekatan induktif yaitu pengembangan penjelasan penyebab terjadinya 

fenomena dari satu atau lebih kejadian. 

 

A. Bentuk Program Siaran Kepedulian Lingkungan Sosial Radio Harmony FM 

Pada bab III, telah dipaparkan susunan program siaran radio Harmony FM. 

Penulis menilai terdapat beberapa kategori program yang sesuai dengan kategori 

program Kepedulian Lingkungan Sosial. Kategori program tersebut mengandung 
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tips-tips dan seputar informasi yang diharapkan akan bermanfaat untuk kehidupan 

kita sehari-hari. Pada radio Harmony FM memiliki dua versi dalam melakukan 

siaran, yaitu melalui program siar on air dan program siar off air. Program siaran 

langsung (On Air) disini termasuk bentuk siaran monolog. 

Penyiar radio Harmony FM menyajikan bahan yang akan digunakan untuk 

siaran. Siaran on air adalah suatu kegiatan program yang dilakukan secara 

langsung tanpa melalui media studio rekaman. Siaran langsung memiliki 

keunggulan tersendiri daripada program recording (rekaman), acara ini 

mempunyai realita yang tinggi atau benar-benar sesuai kenyataan yang ada, dan 

lebih efisien. Siaran langsung yang dilaksanakan di dalam ruang studio memiliki 

risiko kegagalan yang sangat sedikit. Hal ini dikarenankan di dalam studio 

penyiaran mempunyai jaringan hubungan dengan bagian system Master Control 

On Air yang dilengkapi dengan menggunakan Cabel Coxial sebagai standard 

normal pengirimian signal video dan fiber optic untuk standar siaran yang lebih 

bagus. 

Berikut ini merupakan program siar on air yang sesuai dengan kategori 

tersebut diantara nya sebagai berikut
29

 : 

1. Female Voice merupakan program siaran dengan isi siaran berupa 

informasi seputar info life style wanita, info tips kecantikan, dan ada 

pula talkshow muslimah yang dimana narasumber nya juga seorang 
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wanita. Program Female Voice mengudara setiap hari jum‟at dengan 

durasi waktu 3 jam. Harapan dari acara ini agar dapat memberikan 

informasi yang berguna dan bermanfaat bagi pendengar khusus nya 

para wanita. Susunan siaran on air radio Harmony FM. 

a. Jingle Opening 

b. Opening, lalu talk tagline 98.1 Harmony FM the family 

radio station. Setelah itu beri salam dan sebutkan nama 

penyiar, sebutkan nama dan program acara Female voice di 

edisi jum‟at 16 november 2018 dari pukul 11.00 hingga 

pukul 14.00 siang. Sisipkan lagu. 

c. Call id, penyiar membuka sesi request lagu pilihan para 

pendengar, bisa melalui via telfon, sms, atau bahkan 

whatsapp. Lalu penyiar menyebut nomer call id harmony 

yaitu 0811122981 pendengar juga bisa request lagu pilihan 

mereka lewat facebook atau twitter di @harmonyfmserang. 

Sisipkan lagu. 

d. Talk, penyiar memberikan informasi yang bersumber dari 

Vemale.com tentang bagaimana cara mudah mengatasi 

rambut berminyak meski sudah keramas. Sisipkan lagu. 

Selain itu info tips lainnya yang penyiar sampaikan tentang 

resep membuat ayam taliwang yang enak menurut 
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vemale.com. Setelah itu bacakan sms yang masuk dan 

putarkan lagu yang para pendengar pilih. 

e. Clossing, penyiar akan menutup siaran on air dan mengajak 

para pendengar untuk mendengar Female Voice lagi esok 

hari di jam yang sama. Sembari clossing penyiar akan 

memutarkan lagu terakhir untuk penutup acara. 

 

2. Seputar Karir merupakan sebuah acara yang memberikan inspirasi 

tentang pekerjaan, relasi yang berhubungan dengan Seputar Karir, 

memberikan tips, informasi tentang lowongan pekerjaan. Program 

siaran Seputar Karir dalam seminggu Seputar Karir mengudara di hari 

kamis. Dengan durasi kurang lebih selama 3 jam pada jam 11.00 –

14.00 WIB. Pemilihan waktu tersebut disesuaikan pada kebiasaan para 

pendengar dalam keadaan santai dan mungkin ada beberapa yang 

sedang mempersiapkan santap siang. Program Seputar Karir bertujuan 

agar para pendengar mengetahui informasi seputar pekerjaan, sehingga 

para pendengar diharapkan memiliki wawasan dan semangat hidup 

untuk mencari pekerjaan. Harapan dari acara ini ialah agar dapat 

menjadi suatu program serta memberikan informasi jenjang karir serta 

cara-cara sharing seputar pekerjaan dan informasi lowongan 

pekerjaan.Susunan siaran on air radio Harmony FM. 

a. Jingle Opening 
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b. Opening, lalu talk tagline 98.1 Harmony FM the family 

radio station. Setelah itu beri salam dan sebutkan nama 

penyiar, sebutkan nama dan program acara Seputar Karir 

di edisi kamis 11 november 2018 dari pukul 11.00 hingga 

pukul 14.00 wib. Sisipkan lagu. 

c. Call id, penyiar membuka sesi request lagu pilihan para 

pendengar, bisa melalui via telfon, sms, atau bahkan 

whatsapp. Lalu penyiar menyebut nomer call id harmony 

yaitu 0811122981 pendengar juga bisa request lagu pilihan 

mereka lewat facebook atau twitter di @harmonyfmserang. 

Sisipkan lagu. 

d. Talk, penyiar memberikan informasi yang bersumber dari 

liputan6.com tentang 10 strategi pemasaran bisnis kecil 

terbaik tahun 2018. Setelah itu bacakan sms yang masuk 

dan putarkan lagu yang para pendengar pilih. 

e. Clossing, penyiar akan menutup siaran on air dan 

mengajakpara pendengar untuk mendengar Seputar Karir 

lagi esok hari di jam yang sama. Sembari clossing penyiar 

akan memutarkan lagu terakhir untuk penutup acara.  

 

3. Bicara Sehat program acara yang memberikan informasi seputar 

kesehatan, hidup sehat, serta tips-tips seputar kesehatan, ada pula 
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talkshow yang dilakukan melalui program Bicara Sehat yaitu talkshow 

bersama orang-orang yang paham dibidang kesehatan berupa dialog 

antara penyiar dan narasumber. Program bicara sehat mengudara di 

hari kamis berlangsung selama 3 jam pada jam 15.00-18.00 WIB. 

Target acara ini adalah agar para pendengar mempunyai cara pandang 

yang berbeda dalam menghadapi masalah-masalah kesehatan. Susunan 

siaran on air radio Harmony FM. 

a. Jingle Opening 

b. Opening, lalu talk tagline 98.1 Harmony FM the family 

radio station. Setelah itu beri salam dan sebutkan nama 

penyiar, sebutkan nama dan program acara Bicara Sehat di 

edisi kamis 15 november 2018 dari pukul 15.00 hingga 

pukul 18.00 wib. Sisipkan lagu. 

c. Call id, penyiar membuka sesi request lagu pilihan para 

pendengar, bisa melalui via telfon, sms, atau bahkan 

whatsapp. Lalu penyiar menyebut nomer call id harmony 

yaitu 0811122981 pendengar juga bisa request lagu pilihan 

mereka lewat facebook atau twitter di @harmonyfmserang. 

Sisipkan lagu. 

d. Talk, penyiar memberikan informasi yang bersumber dari 

alodokter.com tentang Biang keringat, mulai dari gejala 

timbul biang keringat, jenis biang keringat, penyebab biang 
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keringat, cara pengobatan dan cara pencegahan biang 

keringat. Setelah itu bacakan sms yang masuk dan putarkan 

lagu yang para pendengar pilih. 

e. Clossing, penyiar akan menutup siaran on air dan 

mengajakpara pendengar untuk mendengar Bicara Sehat 

lagi esok hari di jam yang sama. Sembari clossing penyiar 

akan memutarkan lagu terakhir untuk penutup acara. 

 

4. Sharing Moment program siaran yang berisikan obrolan-obrolan 

ringan seputar keluarga, Sharing Moment mengudara malam hari di 

jam 20.00-24.00 WIB diharapkan agar para pendengar merasa lebih 

santai saat mendengar radio dan bisa menemani waktu istirahat 

dimalam hari karena lelah beraktifitas. Materi yang dibahas berupa 

keseharian dan fenomena apa saja yang terjadi di masyarakat. 

Harapannya agar dapat menemani suasana malam hari para pendengar, 

serta diputarkan pula lagu-lagu tahun 2000an sampai dengan lagu lagu 

sekarang yang sedang hits.Susunan siaran on air radio Harmony FM. 

a. Jingle Opening 

b. Opening, lalu talk tagline 98.1 Harmony FM the family 

radio station. Setelah itu beri salam dan sebutkan nama 

penyiar, sebutkan nama dan program acara Sharing 
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Moment di edisi senin  11 november 2018 dari pukul 20.00 

hingga pukul 24.00 wib. Sisipkan lagu. 

c. Call id, penyiar membuka sesi request lagu pilihan para 

pendengar, bisa melalui via telfon, sms, atau bahkan 

whatsapp. Lalu penyiar menyebut nomer call id harmony 

yaitu 0811122981 pendengar juga bisa request lagu pilihan 

mereka lewat facebook atau twitter di @harmonyfmserang. 

Sisipkan lagu. 

d. Talk, penyiar lebih banyak berinteraksi dengan pendengar. 

Setelah itu bacakan sms yang masuk dan putarkan lagu 

yang para pendengar pilih. 

e. Clossing, penyiar akan menutup siaran on air dan 

mengajakpara pendengar untuk mendengar Sharing 

Moment  lagi esok hari di jam yang sama. Sembari clossing 

penyiar akan memutarkan lagu terakhir untuk penutup 

acara. 

Radio erat kaitannya dengan musik. Sebuah program siaran akan semakin 

berkesan di telinga pendengar jika dikemas sebaik mungkin dan ditambah latar 

belakang musik yang sesuai dengan naskah siaran. Radio Harmony FM 

memutarkan berbagai jenis musik diantaranya pada program siaran Suara Pagi 

Harmony pada pukul 06.00 WIB siaran berita diselingi lagu yang berbeda setiap 

harinya. Adapula pada program Seputar Karir disaat pendengar sedang 
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beristirahat siang ditemani lagu-lagu pop. Program siaran musik di radio 

Harmony FM dalam pelaksanaannya menggunakan format MP3 yang disimpan 

pada komputer siar. Model penyimpanan dalam komputer siar memudahkan 

penyiar dalam menyusun lagu-lagu terbaik. Pencarian judul lagu dapat 

menggunakan pencarian langsung. Sebagian masyarakat senang mendengarkan 

musik sesuai dengan suasana hati
30

. 

Selain program on air, radio Harmony FM juga memiliki program siaran 

off air. Program siaran tidak langsung (off air) adalah proses penyiaran yang 

terjadi di luar studio siaran. Proses siaran ini melalui tahapan rekaman di studio 

produksi siaran atau bahkan dapat menggunakan perangkat telepon genggam 

untuk dihubungkan dengan mikropon yang ada di studio siar. Bentuk siaran 

berupa siaran monolog. Salah satu pekerjaan dalam sebuah kegiatan siaran di 

stasiun radio adalah produksi rekaman audio. Baik itu untuk membuat radio 

expose, bumper, iklan, time signal, feature dan lain-lain. Untuk hasil yang baik 

perlu adanya petunjuk teknis yang mengatur kegiatan produksi terutama dalam 

pekerjaan perekaman secara off air. 

Bentuk program siaran yang dilakukan radio Harmony FM juga untuk 

mengembangkan dan menanamkan rasa sosial kepada masyarakat sekitarnya 

untuk senantiasa peduli terhadap lingkungan masyarakat sekitar. Peran off air di 

radio siaran tidak kalah pentingnya dengan public relation, dengan tim kreatif off 

air yang dimiliki, keberadaan radio siaran semakin diakui pendengarnya. 
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Biasanya tugas  off air menangani kegiatan di darat semacam menggelar pentas 

musik, seminar, studi wisata, dll. Dari kegiatan off air pula pemasukan iklan bisa 

diperoleh bahkan mampu menunjang program on air radio siaran.  Kehadiran 

radio sebagai media massa ditandai dengan fungsinya sebagai penyampai 

informasi untuk masyarakat
31

. Informasi disini berupa materi kepedulian terhadap 

sesama dengan memberikan informasi dan juga tips seputar kehidupan sehari-hari 

dalam wujud program siar yang disalurkan olehradio Harmony FM. 

Informasi pada radio bertujuan untuk memenuhi kebutuhan masyarakat 

pada bidang informasi, hiburan dan propaganda. Namun khusus radio Harmony 

FM, penulis menitik beratkan pada bidang informasi, dan hiburan. Radio 

Harmony FM menyajikan program siaran yang dapat memberi semangat dan 

motivasi dalam hidup bersosial berdampingan bersama masyarakat yang lainnya. 

Pesan dan informasi yang disampaikan radio Harmony FM dikemas 

semenarik mungkin agar mudah diterima masyarakat. Selain pengemasan 

program siaran, yang tidak kalah penting adalah mengenai pengaturan waktu 

siaran (manajemen siaran) ditempatkan pada saat pendengar membutuhkan 

program siaran tersebut seperti contohnya program acara Suara Pagi Harmony. 

Pemutaran pada waktu pagi hari bertujuan agar para pendengar mendapat 

informasi prakiraan cuaca dipagi hari. Dengan adanya program-program tersebut 

memberikan dampak. 
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Sedangkan perannya dalam program siaran off air radio Harmony FM 

dalam kepedulian lingkungan sosial di masyarakat adalah untuk lebih 

mendekatkan radio Harmony FM kepada para masyarakat maka diadakannya 

program siaran off air seperti Ciptadent Grebeg Rumah dan Lomba Karoke Jingle 

Pilkada. Ciptadent Grebeg Rumah di lakukan di beberapa kompleks perumahan di 

daerah PCI, BIP, dan Taman Cilegon. Program ini diselenggarakan secara 

langsung terjun ke masyarakat agar dapat lebih mengenalkan produk ciptadent 

kepada masyarakat secara luas. Sama hal nya dengan Ciptadent Grebeg Rumah, 

Lomba Karoke Jingle Pilkada juga diselenggarakan untuk para warga kota serang 

yang ingin hadir bahkan turut serta berpartisipasi mengikuti lomba karoke serta 

mendapat hadiah bagi pemenang lomba tersebut. Lomba Karoke Jingle Pilkada 

dilselenggarakan di halaman samping kantor Radio Harmony FM, kegiatan 

tersebut dapat memberikan dampak baik bagi hubungan antara masyarakat dan 

crew radio. Selain itu juga untuk mensosialisasikan keberadaan radio Harmony 

FM. Jika dilihat dari program siaran on air, program tersebut berisi naskah siaran 

yang mengandung pesan agar para pendengar diharapkan bisa mengajak 

pendengar yang lainnya untuk berlomba-lomba menjadi masyarakat yang lebih 

baik dan peduli lingkungan bersosial
32

. 

Dengan adanya program-program tersebut memberikan dampak positif 

untuk pihak radio Harmony FM dan masyarakat sekitarnya. Radio dan 
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masyarakat saling membutuhkan, radio membutuhkan pendengar untuk 

mendapatkan bahan siaran sedangkan masyarakat membutuhkan radio dari bidang 

informasi, hiburan dan pendidikan. 

 

B. Peran program siaran kepedulian lingkungan sosial radio Harmony FM di 

masyarakat  

Peran adalah serangkaian kegiatan atau aktivitas individu untuk dipenuhi 

dalam kedudukan sosial tertentu dalam masyarakat. Harapannya individu yang 

melaksanankan peran tersebut dapat memberikan dampak yang positif
33

.Radio 

Harmony FM muncul ditengah-tengah lingkungan masyarakat dengan berbagai 

macam kreatifitas penyampaian pesan radio yang dilakukan oleh para penyiar. 

Radio Harmony FM memiliki susunan acara dari berbagai macam program 

siaran.Beberapa program tersebut mengandung nilai-nilai kepedulian lingkungan 

sosial, sehingga masuk kedalam kategori radio informatif yang dimana program 

yang disajikan dalam bentuk siaran monolog ini dikemas semenarik mungkin 

untuk masyarakat. 

Beberapa progam siaran kepedulian lingkungan sosial radio Harmony FM 

diantaranya adalah  

1. Female Voice yang dimana kontennya berisi tentang info life style 

wanita, talkshow muslimah, info atau tips kecantikan, serta info 
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kuliner. Female Voice merupakan program siaran spesial bagi 

pendengar wanita dengan menyajikan informasi dan juga tips seputar 

kehidupan wanita. Serta diharapkan para pendengar wanita mendapat 

informasi yang berguna untuk kehidupan mereka dan menerapkannya. 

2. Bicara Sehat yang dimana kontennya berisi tentang informasi seputar 

kesehatan, Info pengobatan, serta talkshow kesehatan. Bicara Sehat 

merupakan program yang mendalami pentingnya kesehatan. Target 

penyiaran yang ingin dicapai adalah bisa memberikan informasi dan 

tips yang mengedukasi dan mensosialisasikan seputar kesehatan. 

3. Seputar Karir kontennya berisi info dantips karir, bisnis, keuangan, 

info lowongan pekerjaan, serta musik request. Seputar Karir 

merupakan program Informatif yang memenuhi kebutuhan pendengar. 

Target penyiaran yang ingin dicapai adalah bisa memberikan informasi 

dan tips Seputar Karir, Bisnis, dan Keuangan, serta informasi 

Lowongan Pekerjaan. 

4. Sharing Moment kontennya berisi majelis doa dan curhatan malam. 

Sharing Moment merupakan program siaran yang membahas seputar 

permasalahan hidup. Target penyiaran yang ingin dicapai adalah bisa 

mengajak pendengar untuk mencurahkan isi hatinya seputar 

permasalahan kehidupannya untuk meringankan beban hati. 

 



58 
 

Dalam proses penyajian program siaran tersebut dihasilkan oleh tim 

produksi dengan kemampuan luar biasa. Kekurangan masing masing tim radio di 

tutupi dengan kelebihan mereka masing masing sehingga hal tersebut tidak 

menjadi hambatan dalam mereka berkarya. Untuk menghasilkan bahan siar, tim 

radio Harmony FM menggunakan software adobe audition dalam mengolah suara 

dan lagu agar menjadi satu bahan siar. Setelah diolah melalui adobe 

auditionhasilnya berwujud format mp3 untuk disiarkan melalui software siaran 

yaitu Mixmeister
34

. Perangkat lunak Mixmeister adalah perangkat lunak 

profesional untuk membuat basis musik dan komposisi audio secara umum serta 

untuk pencampuran musik. Program ini, pada kenyataannya, memungkinkan 

Anda untuk menggabungkan berbagai lagu dengan mengubah tempo (tetapi 

bukan pitch), meregangkan lagu pendek, menambahkan efek khusus ke trek dan 

membuat campuran panjang untuk menyalin pada perangkat portabel atau 

membakar ke CD audio.Program dan software tersebut dijalankan oleh seorang 

penyiar yang kreatif. Penyiar dituntut harus lancar berbicara dengan kualitas 

vokal yang baik sehingga mengeluarkan suara emas (golden voice). Penyiar 

dituntut untuk berkonsentrasi agar fokus pada apa yang diucapkan siaran yang 

baik membutuhkan konsentrasi tingkat tinggi agar pendengar selalu stay tune. 

Radio Harmony FM dengan daya pancar maksimum 1000 watt memiliki 

daya pancar yang cukup luas sekota Serang yaitu kurang lebih 267 km. Program 

siaran kepedulian lingkungan sosial Female Vooice, Bicara Sehat, Seputar Karir, 
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dan Sharing Moment dikemas dalam berbagai bentuk program siaran dan 

disiarkan pada waktu pagi, siang dan malam hari yaitu dengan bentuk siaran 

monolog seperti yang tertera pada Bab 3 Selain siaran langsung, ada beberapa 

kepedulian lingkungan sosial yang dilakukan radio Harmony FM untuk 

masyarakat. 

program siaran off air. Berbagai peran radio Harmony FM adalah sebagai 

berikut
35

 : 

1. Bidang informasi, radio Harmony FM menginformasikan berita serta 

tips keseharian dan ada juga informasi tentang kesehatan, serta 

informasi seputar dunia pekerjaan, lowongan, bisnis dan usaha 

lainnya. Informasi usaha tidak berupa iklan melainkan kerjasama logo 

dalam setiap kali siaran. Dari sini timbul hubungan mutualisme antara 

radio Harmony FM dan unit usaha yang diajak kerjasama. Radio 

Harmony FM menjadi lebih dikenal masyarakat. Disisi lain promo 

yang dilakukan radio Harmony FM untuk sebuah unit usaha adalah 

meningkatkan jumlah pendapatan. Karena penyiar melakukan siaran 

yang sifatnya mengajak masyarakat untuk membelinya. Hal ini lebih 

efektif dan efisien. Dalam waktu yang bersamaan promo usaha 

tersebut bisa diketahui secara serempak oleh pendengar. Radio 

Harmony FM telah melakukan perannya dalam fungsi pokok radio 
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dari waktu ke waktu sebagai sumber informasi bagi masyarakat. 

Informasi pada bidang usaha disajikan kepada para pendengar dengan 

menyiarkan disela-sela lagu yang terputar. 

2. Bidang hiburan, dalam program siaran radio Harmony FM menyajikan 

hiburannya pada bentuk lagu-lagu Pop dari tahun 2000 an sampai 

dengan lagu-lagu sekarang. Siaran hiburan ini menyajikan beberapa 

lagu dan sisipan info seputar kegiatan sehari-hari, serta tips yang 

diharapkan bermanfaat bagi para pendengar. Ini merupakan wujud 

peran radio Harmony FM dalam menyajikan informasi keluarga yang 

bersifat santai. 

 

Wujud kepedulian radio Harmony FM dalam bermasyarakat terwujud 

berbagai macam agenda siaran baik langsung dan tidak langsung. Harapan dari 

masyarakat terhadap pemegang peran dapat menjalankan peranannya, pemegang 

peran disini adalah radio Harmony FM. Pendengar radio Harmony FM 

merupakan kategori pendengar aktif dengan kisaran usia remaja hingga dewasa. 

Radio Harmony FM memanfaatkan jejaring sosial seperti facebook dan 

twitter
36

.pendengar aktif adalah sebuah sikap memperhatikan dan mendengarkan 

setiap perkataan atau perbincangan orang lain.sikap mendengarkan yang terfokus 
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dan selalu memberikan respon-respon komunikasi non verbal dan verbal yang 

sederhana. 

Mereka hanya mendengarkan dan menikmati acara yang disajikan 

dengan alasan yang berbeda-beda antar individu. Salah satu contohnya Ibu Euis 

yang mendengarkan radio Harmony FM pada saat sedang santai dan mengerjakan 

pekerjaan rumah yang ringan-ringan seperti melipat baju menyapu dan lain 

sebagainya. (hasil wawancara dengan Ibu Euis 05 September 2018 usia 40 

tahun)
37

. Namun adapula pendengar yang mendengarkan pada program acara 

tertentu. Program siaran  favoritnya adalah program yang membahas topik tentang 

fashion dan healthy diet dan sebagainya
38

. 

Radio menjadi salah satu media massa dan merupakan institusi publik 

yang terbuka, mempunyai arti bahwa radio dapat dimiliki dan dioperasikan oleh 

siapapun dari latar pendidikan, sosial ekonomi dan masyarakat apapun. 

Keberadaan radio tidak dipungkiri dalam memberikan kontribusinya dalam 

bidang pendidikan, hiburan dan informasi.Radio mampu menarik perhatian 

pendengar untuk selalu berada pada frekuensinya dari pagi hari hingga malam 

hari melalui penyajian program siaran. 

Program siaran menjadi unsur utama dalam menarik perhatian 

pendengar, dalam program siaran terdapat unsur musik, kata-kata dan efek 
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suara
39

. Radio Harmony FM telah merencanakan berbagai macam acara dari 

mulai mengudara hingga tutup jam siar. Terlebih lagi, siaran yang diisi dengan 

iringan musik akan lebih menghidupkan penyajian penyiaran, penggalian emosi 

pendengar dalam penyampaian pemberitaan dan siaran akan lebih enak untuk 

didengarkan. Radio Harmony FM memutarkan banyak variasi musik diantaranya 

pop, religi, nasyid. Program radio telah dipersiapkan oleh seorang ahli, sehingga 

bahan yang disampaikan benar-benar bermutu. 

Selain itu program direktur memiliki fungsi yang sangat vital, 

Programming director adalah suatu kegiatan menyusun program-program secara 

sistematis dan terjadwal untuk terselenggaranya kegiatan baik radio maupun 

televisi penyusunan program dapat dilakukan berdasarkan pola harian, mingguan, 

bulanan, dan tahunan
40

. Radio Harmony FM saat ini hanya memiliki program 

siaran harian. Seperti yang telah penulis sajikan dalam bab 3. Diantaranya ada 

acara pagi untuk mendorong dan memberikan semangat di pagi hari untuk para 

pendengar. Berita yang disajikan mencakup bidang yang sedang menjadi 

pembicaraan publik, biasanya mengambil dari beberapa sumber salah satu nya 

adalah Liputan6.com alasannya karena radio Harmony FM tidak hanya ingin 

memberikan informasi nasional saja tapi juga informasi dari kancah internasional 

sehingga para pendengar mendapatkan informasi yang lebih luas lagi. Pendengar 
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dihibur dengan program siaran monologdan jeda sejenak hingga adzan shalat 

dzuhur. Selain program siaran, penyiar juga menjadi ujung tombak dari sebuah 

radio. 

Program siaran langsung (on air) radio Harmony FM antara lain Suara 

Pagi Harmony, memutarkan musik-musik yang semangat sehingga pagi hari para 

pendengar dimulai dengar hari yang semangat dan menyenangkan disaat bersiap-

siap atau bahkan sedang dalam perjalanan ke kantor, para pendengar juga bisa 

mendapatkan informasi seputar prakiraan cuaca, kurs mata uang, dan berita 

seputar banten. Selain mendapat info dan tips di pagi hari para Harmoners 

(sebutan untuk para pendengar radio Harmony FM) bisa berinteraksi dan bisa 

memilih lagu pilihannya dengan me-request lagu lewat layanan interaktif 

biasanya bisa lewat telfon langsung, berupa pesan lewat whatsaap atau bisa juga 

lewat facebook nya Harmony FM. Harapan yang diinginkan oleh radio Harmony 

adalah agar dapat memberi informasi yang berguna dan bermanfaat bagi para 

pendengar
41

. 

Selama beroperasi dari 2004 hingga kini, penyiar berperan banyak dalam 

pengoperasian radio. Penyiar yang masih bertahan dari awal hingga sekarang 

adalah mba Nesya Auliya, mba Nesya merupakan karyawan terlama di Harmony 

FM dan juga mba Nesya menjabat sebagai HRD di Radio Harmony FM. Mulai 

dari Rekrutmen dan Pemilihan Karyawan, Menyusun, merencanakan, mengawasi 
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dan mengevaluasi anggaran biaya kegiatan secara efektif dan efisien serta 

bertanggung jawab terhadap setiap pengeluaran hasil kegiatan, Melaksanakan 

kegiatan-kegiatan pembinaan, pelatihan dan kegiatan lain yang berhubungan 

dengan pengembangan mental, keterampilan dan pengetahuan  karyawan sesuain 

dengan standard perusahaan, dan penggarapan bahan siar hingga menjadi seorang 

penyiar dilaksanakan oleh mba Nesya. Selain mba Nesya adapula Ulfia Ningsih 

Selaku program manager, selain menjadi Program Manager Ulfi juga merangkap 

menjadi penyiar radio dan menemani para pendengar di program tertentu, dan 

adapula Renita Melia selain menjabat sebagai Music Director, Renita atau biasa 

dipanggil Rere ini pun turut merangkap menjadi penyiar di program acara 

tertentu. 

Radio Harmony FM mengudara sejak pukul 06.00 – 24.00 WIB dan 

hanya pada segmen tertentu penyiar siaran on airdiantaranya program Suara Pagi 

Harmony pukul 06.00 – 09.00 WIB, siaran lagu-lagu santai menemani waktu 

makan siang para harmoners pukul 11.00 – 14.00 WIB, Bicara Sehat pukul 15.00 

– 18.00 WIB, dan Sharing Moment 20.00-24.00 WIB. Selain jam tersebut, 

penyiar telah membuat daftar program siaran yang berjalan autopilot sehingga 

memungkinkan penyiar untuk melakukan aktivitas lainnya. 

Peran radio Harmony FM sangat diharapkan oleh masyarakat banten 

khusus nya Kota Serang, sehingga timbul ikatan batin dan pengakuan dari 

masyarakat bahwa radio Harmony FM peduli terhadap kebutuhan masyarakat 
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sekitarnya. Hubungan-hubungan sosial ini terdapat dalam masyarakat hubungan 

timbal balik antara peranan individu dalam masyarakat
42

. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan  

Dari penelitian yang telah dilakukan mengenai Peran Radio Harmony FM 

dalam meningkatkan kepedulian lingkungan sosial di Masyarakat (Studi di Radio 

Harmony FM) dapat disimpulkan sebagai berikut : 

1. Bentuk program siaran radio Harmony FM, terbagi dua yaitu on air dan off 

air. Program siaran yang dilakukan secara on air berbentuk interaksi dengan 

para pendengar, serta ada beberapa program yang ada timbal balik antara 

pendengar dan narasumber. Karena program acara Bisara sehat biasanya 

mengadakan sesi talkshow dengan mendatangkan orang-orang dari dinkes 

(dinas kesehatan) yang mengerti tentang kesehatan dan narasumber pun 

memberi beberapa informasi dan tips dalam mengatasi kesehatan dalam diri 

kita, selain itu juga Suara pagi Harmony membahas nilai tukar mata uang 

panin bank yang bernarasumber dari panin bank nya langsung, yang 

disampaikan oleh mba Nesna (pada tanggal 12 september 2018). Sedangkan 

program siaran off air berbentuk monolog bentuknya satu arah dan tidak ada 

timbal balik dari pendengar dan narasumber.Radio Harmony FM dalam 

mengemas penyajian materi siarannya menggunakan bahasa yang mudah 

dipahami masyarakat, baik berupa siaran langsung maupun acara tidak 
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langsung. Selain itu, manajemen penyiaran siaran peduli lingkungan sosial 

telah ditempatkan pada waktu-waktu yang sesuai dengan keadaan para 

pendengar. Manajemen waktu seperti ini bertujuan agar pesan dakwah tepat 

sasaran. Kreativitas tersebut diharapkan agar memberikan program acara yang 

bervariasi dan bisa memberikan peningkatan dalam berkarya.  

2. Peran program radio Harmony FM dalam memberikan informasi terwujud 

pada program siaran on air dan off air. Dimana program siaran on 

airbertujuan dalam bidang informasi, pendidikan dan hiburan. Bidang 

informasi dengan menyajikan informasi terkini dan kedaerahan yang 

mencakup area Kota Serang dan sekitarnya. Bidang pendidikan tersaji dengan 

berita aktual dan informasi mengenai perkembangan ilmu pendidikan di Kota 

Serang. Jika dalam program off air hal ini terwujud dengan program Lomba 

Karoke Jingle Pilkada dan Ciptadent Grebeg Rumah. Sedangkan program 

hiburan ditampilkan dalam pemutaran musik-musik di era 2000an hingga 

musik-musik hits masa kini. mengadakan kegiatan off air, masyarakat tidak 

dipungut biaya. Kegiatan off air dapat mengolah kedekatan emosi dan konten 

kedaerahan  Kota Serang dapat memperkaya program siarannya. Pelaksanaan 

program siaran di radio Harmony FM ada faktor kelebihan dan kekurangan. 

Faktor kelebihannya ada pada sisi kreativitas bagian produksi tetap produktif 

menghasilkan karya untuk disiarkan. Sedangkan faktor kekurangannya yaitu 

daya pancar siaran radio Harmony FM masih sekitaran Kota Serang belum 

sampai ke Kabupaten Serang, sehingga masyarakat Kabupaten Serang 
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mendapat informasi yang sama seperti orang-orang yang tinggal di Kota 

Serang. 

3. Peran radio Harmony FM memberikan kontribusi yang positif bagi 

masyarakat sekitarnya yaitu dengan mengadakan berbagai macam kegiatan off 

airyang melibatkan para warga untuk ikut berpartisipasi dalam berbagai 

macam kegiatan. Selain itu saat pelaksanaanoff air lainnya seperti Lomba 

Karoke Jingle Pilkada yang dilakukan di pekarangan Kantor radio harmony 

FM, dan melibatkan masyarakat setempat dalam pelaksanaan kegiatan 

tersebut.  

 

B. Saran 

Penulis memberikan beberapa saran untuk radio Harmony FM dengan 

harapan bisa menjadi lebih baik lagi, diantaranya sebagai berikut : 

1. Menambah jumlah personilnya agar lebih maksimal kinerja dan 

mensosialisasikan radio Harmony FM kepada masyarakat. 

2. Lebih meingkatkan lagi kerja sama tim dan menjalin hubungan yang baik 

dengan semua crew di Radio Harmony FM 

3. Memperbaharui program siaran peduli lingkungan sosial yang ada demi 

menunjang program siaran yang lebih diminati oleh para pendengar setia 

radio Harmony FM. 
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C. Penutup 

Puji syukur alhamdulillah penulis panjatkan kehadirat Allah SWT karena 

bantuan-Nya, penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini. Penulis menyadari 

bahwa dalam penulisan skripsi ini jauh dari kata sempurna. Oleh karena itu, penulis 

menerima kritik dan saran yang bersifat membangun Akhirnya, penulis berharap 

semoga skripsi ini bermanfaat bagi pembaca. Semoga Allah selalu membimbing 

setiap langkah kita, amiin. 
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