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ABSTRAK 
 

Nama: Iif Mufrotin, NIM:   141500067,  judul skripsi: Pengaruh Biaya 

Operasional Terhadap  Perolehan Laba Bank  Syariah Tahun 2014-2017 (Studi 

Di PT Bank Syariah Mandiri) 

Biaya operasional menurut kamus keuangan adalah kelompok rasio yang 

mengukur efisiensi dan efektivitas operasional suatu perusahaan dengan jalur 

membandingkan satu terhadap lainnya.Berbagai angka pendapatan dan pengeluaran 

dari laporan laba rugi.Biaya operasional merupakan biaya yang dikeluarkan oleh bank 

dalam rangka menjalankan aktivitas usaha utamanya seperti biaya bonus wadiah, 

biaya administrasi, biaya promosi, biaya personalia dan biaya lainnya. 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka perumusan masalah dalam penelitian 

ini adalah:  Bagaimana biaya bonus wadiah berpengaruh terhadap perolehan laba bank 

syariah? 

Tujuan penelitian ini adalah: Untuk mengetahui bagaimana biaya bonus 

wadiah berpengaruh terhadap perolehan laba bank syariah  

Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kuantitatif yang 

menggunakan uji regresi sederhana, uji asumsi klasik, uji hipotesis, uji koefisien 

korelasi, dan uji koefisien determinasi.Adapun data yang digunakan adalah data 

sekunder yng diperoleh dari website resmi publikasi Bank Indonesia tahun 2014-2017. 

Berdasarkan hasil pengujian menunjukkan bahwa variabel biaya operasional 

(bonus titipan wadiah) secara parsial berpengaruh signifikan negatif terhadap laba 

bank syariah, hal ini dapat dilihat dari nilai Thitung variabel biaya operasional (bonus 

titipan wadiah) terhadap laba bank syariah lebih besar dari Ttabel (- 7,753 > 2,024), 

serta signifikansi yang lebih kecil dari 0,05 (sig. 0,000 < 0,05). Analisis koefisien 

determinasi digunakan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh antara variabel x 

dan variabel y, hal ini dapat dilihat dari nilai koefisien determinasi (R
2
) sebesar 0,625  

hal ini berarti variabel biaya operasional berpengaruh terhadap laba bank syariah 

sebesar 62,5%, sedangkan sisanya sebesar 37,5 % dipengaruhi oleh variabel lain yang 

tidak diteliti. Analisis koefisien korelasi untuk mengetahui keeratan hubungan antara 

dua variabel x dan y, diperoleh koefisien korelasi sebesar 0,791 (79,1%) menunjukkan 

bahwa terjadi hubungan yang kuat antara biaya operasional (bonus titipan wadiah) 

terhadap laba bank syariah. Hal ini berdasarkan tabel interpretasi nilai R berada pada 

titik 0,60-0,799 dengan tingkat hubungan yang kuat. 

Kata Kunci : Biaya Operasional, Laba, Bank Syariah Mandiri 
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PERSEMBAHAN 

Teruntuk dua sosok yang sangat amat berarti yang begitu 

mengagumkan bagiku yang tak berhenti tak pernah sedikit 

melewatkan bait-bait Do’a dan terus mendoakan sang putri yang  

mulai beranjak dewasa ini juga tak pernah mengeluh lelah akan 

setetes keringat pagi hingga petang untuk ku dan kelima 

saudara(i) kandungku yang mungkin belum tentu terbayarkan 

oleh apapun jasa nya usahanya perjuangannya tuk mendorong 

kami melanjutkan pendidikan sampai ke jenjang saat ini. Apalah 

arti sebuah gelar untuk mereka ?apalah arti sebuah toga bagi 

mereka ? apalah arti sebuah nilai setelah ini usai ? bukan itu 

semua yang mereka inginkan tapi mereka menginginkan kami 

khususnya saya dapat melewati semua proses dengan bumbu 

perjuangan yang mungkin belum seperih mereka dengan sabar 

dan ikhlas terpenting adalah dapat bermanfaat bagi orang 

sekitar khususnya dan umumnya untuk orang banyak dengan 

ilmu yang didapat. Kitab Suci Al-Qur’an juga Sunnah Nabi ku 

pun memerintahkan tuk terus berbakti  kepada kedua orang tua 

kita yaitu ibu bapak yang dengan cara baik apapun itu akan 

mereka lakukan demi mutiara hatinya tersenyum bahagia, 

saatnya kini kita membuat mereka bahagia karena merasa 

beruntung telah dititipkan Allah seorang anak yang berguna 

setelah ini. Aamiin… ini untuk ibu Hapikah dan ayah Ahmad 

Tamami beserta orang-orang dibelakang ku yang telah support 

dan do’a. 
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MOTTO 

 

لِّمُكُمََُٱتَّقوُاْٱللَّ هَوَ ... يعُ  ُهَو   ٱللَّ

Artinya: “Bertaqwalah kepada Allah, maka Dia akan 

membimbingmu. Sesungguhnya Allah mengetahui segala 

sesuatu” (QS. Al-Baqarah: 282 
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