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Nama :Leli Sutiawati, NIM: 141300775, Judul Skripsi : Mekanisme Undian Berhadiah 

Umroh dalam Perspektif Hukum Islam (Studi di Pegadaian Syariah Serang) 

Banyak para pelaku bisnis salah satunya seperti PT. Pegadaian (Persero), baik 

Pegadaian Syariah maupun Konvensional yang memanfaatkan pemberian hadiah 

sebagai strategi untuk menarik nasabah sebanyak mungkin agar keuntungan yang 

diperoleh semakin besar. Salah satu strategi yang dilakukan oleh PT. Pegadaian 

(Persero) yaitu dengan menggelar undian berhadiah seperti umroh dan mobil. Strategi 

ini sangat menarik masyarakat khususnya umat Islam yang ingin menunaikannya, 

tetapi terhalang dengan biaya. Sistem ini menawarkan bahwa untuk menunaikan 

umroh tidak perlu menghabiskan waktu hingga bertahun – tahun. Cukup dengan 

mengandalkan keuntungan, kita bisa mendapatkan keinginan tersebut. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah : 1). Bagaimana motivasi 

nasabah dalam mengikuti undian berhadiah umroh di Pegadaian Syariah UPS Sempu 

Seroja Serang? 2). Bagaimana mekanisme undian berhadiah umroh dan akad apa yang 

digunakan di Pegadaian Syariah UPS Sempu Seroja Serang? 3). Bagaimana 

mekanisme undian berhadiah umroh dalam perspektif hukum Islam ? 

Adapun tujuan dari penelitian ini adalah : 1). Untuk mengetahui motivasi 

nasabah dalam mengikuti undian berhadiah umroh di Pegadaian Syariah UPS Sempu 

Seroja Serang. 2). Untuk mengetahui mekanisme undian berhadiah umroh dan akad 

yang digunakan di Pegadaian Syariah UPS Sempu Seroja Serang. 3). Untuk 

mengetahui mekanisme undian berhadiah umroh dalam perspektif hukum Islam. 

Jenis penelitian ini menggunakan jenis penelitian kualitatif yaitu penelitian 

yang dilakukan dengan cara terjun langsung ke lokasi penelitian untuk memperoleh 

data yang diperlukan. Penelitian ini dilakukan di Pegadaian Syariah UPS Sempu 

Seroja Serang. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah : 1). Motivasi nasabah mengikuti undian 

berhadiah adalah ingin mendapatkan hadiah, khususnya undian yang berhadiah umroh. 

Sehingga nasabah dapat menunaikan ibadah umroh secara gratis. 2). Mekanisme 

undian berhadiah umroh di Pegadaian Syariah UPS Sempu Seroja Serang, yaitu 

peserta yang dapat mengikutinya adalah nasabah Pegadaian yang aktif bertransaksi 

minimal Rp. 1.000.000,00 dalam waktu 30 hari tidak ditebus, maka nasabah akan 

mendapatkan poin yang berlaku kelipatan. Kemudian diklasifikasikan yang mendapat 

hadiah utama harus mempunyai poin minimal 10, kedua, dan ketiga minimal 1-5 poin. 

Setelah masa pengumpulan poin habis, lalu diundi siapa yang menjadi pemenang 

undian tersebut. Dalam undian inipun tidak menggunakan akad, karena dalam undian 

tidak ada akad khusus yang membahas tentang undian. 3). Mekanisme undian 

berhadiah umroh di Pegadaian Syariah UPS Sempu Seroja Serang sudah sesuai 

dengan hukum Islam. Karena pelaksanaan undian tersebut tidak disyaratkan untuk 

membayar sejumlah uang, dan yang mengikutinya hanya nasabah yang aktif. Sehingga 

tidak ada pihak yang merasa dirugikan. Dan undian ini dilaksanakan sebagai bentuk 

apresiasi kepada nasabah yang telah menggunakan produk dari Pegadaian. 
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MOTTO 

 

وَتَفَاخُزُۢ  ٞوَسِيىَح ٞوَنَهۡى ٞنَعِة وۡيَاٱندُّ ٱنۡحَيَىجُٰأَوَمَا  ٱعۡهَمُىٓاْ

كَمَثَمِ غَيۡثٍ أَعۡجَةَ  ٱنۡأَوۡنَدِّٰۖوَ ٱنۡأَمۡىَٰلِفِي  ٞتَيۡىَكُمۡ وَتَكَاثُز

اۖ ٞا ثُمَ يَكُىنُ حُطَمٰٞثُمَ يَهِيجُ فَتَزَيٰهُ مُصۡفَزّ ۥوَثَاتُهُ ٱنكُۡفَارَ

 ٱنهَهِمِهَ  ٞوَمَغۡفِزَج ٞشَدِّيدّ ٞأٓخِزَجِ عَذَابٱنۡوَفِي 

  ٠ٓ ٱنغُۡزُورِإِنَا مَتَٰعُ  ٱندُّوۡيَآ ٱنۡحَيَىجُٰۚ وَمَا ٞوَرِضۡىَنٰ
 “Ketahuilah, bahwa sesungguhnya kehidupan dunia ini 

hanyalah permainan dan suatu yang melalaikan, perhiasan 

dan bermegah-megah antara kamu serta berbangga – 

banggaan tentang banyaknya harta dan anak, seperti hujan 

yang tanam – tanamannya mengagumkan para petani; 

kemudian tanaman itu menjadi kering dan kamu lihat 

warnanya kuning kemudian menjadi hancur. Dan di akhirat 

(nanti) ada azab yang keras dan ampunan dari Allah serta 

keridhaan-Nya. Dan kehidupan dunia ini tidak lain hanyalah 

kesenangan yang menipu.” (QS. Al – Hadid : 20) 
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