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ABSTRAK  

Nama: Muslihah, Nim: 143400426. Judul Skripsi: Pendekatan Behavioral 

Terhadap Santri Untuk Mengatasi Korban Bullying (Studi Kasus di MTs Pondok 

Pesantren Daar Et-Taqwa Petir). Jurusan Bimbingan Konseling Islam Fakultas 

Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten. Tahun 

2018 M/1439 H. 

Setiap santri memiliki masalah yang berbeda-beda, baik itu masalah 

dengan keluarga ataupun dengan teman sebaya. Kemampuan santri dalam 

mengatasi setiap masalah yang timbul di Pondok Pesantren pun berbeda-beda, ada 

yang mengatasi masalah dengan baik dan ada pula yang tidak dapat mengatasi 

masalah sehingga hal ini yang menyebabkan timbulnya korban bullying terhadap 

santri di Pesantren. 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah: 1) Bagaimana bentuk-bentuk korban bullying santri? 2) Apa 

faktor yang memengaruhi timbulnya korban bullying santri? 3) Bagaimana 

penerapan konseling behavioral pada  korban bullying santri? 

Tujuan dari penelitian ini adalah: 1) Untuk mengetahui bentuk-bentuk 

korban bullying santri. 2) Untuk mengetahui faktor yang memengaruhi timbulnya 

korban bullying santri. 3) untuk mengetahui bagaimana penerapan konseling 

behavioral korban bullying pada santri. 

 Jenis penelitian yang digunakan dalam skripsi ini adalah jenis penelitian 

kualitatif dengan metode pengamatan dan tindakan. Penulis akan menggambarkan 

dan menguraikan secara faktual apa yang dilihat dan ditemukan dari objek 

penelitian ini. Teknik yang digunakan adalah observasi, wawancara dan 

dokumentasi. 

Adapun hasil yang diperoleh dari penelitian ini adalah: korban bullying 

mendapatkan bentuk-bentuk bullying secara Verbal dan fisik. Ada dua Faktor yang 

memengaruhi Santri yang berperilaku korban bullying di Pondok Pesantren Daar 

Et Taqwa disebabkan karena faktor internal yaitu santri yang memiliki pribadi 

yang kurang baik, dan faktor eksternal yang muncul dari lingkungan keluarga 

maupun Pesantren itu sendiri seperti masalah antar teman. Dalam penelitian ini 

menggunakan bimbingan konseling dengan pendekatan behavioral menggunakan 

tahap-tahap Konseling behavioral yaitu: melakukan asesmen (assessment), 

menentukan tujuan (goal setting), mengimplementasikan teknik (technique 

implementation), dan evaluasi dan mengakhiri konseling (evaluation-termination). 

Hasil penerapan pendekatan behavioral terhadap santri yang mempunyai 

pikiran yang negatif, perlahan mulai menunjukan hasil yang baik dan signifikan di 

mana santri mampu membangun rasa percaya diri dan mulai berbaur dengan 

lingkungan karena sadar hidup semestinya bersosialisasi bukan menarik diri dari 

lingkungan. 
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MOTTO 

 

 

“Janganlah kamu bersikap lemah, dan janganlah (pula) 

kamu bersedih hati, Padahal kamulah orang-orang 

yang paling Tinggi (derajatnya), jika kamu orang-orang 

yang beriman.” 

(QS. Al-Imran : 139) 
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