BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan
Penelitian ini  dimaksudkan untuk mengkaji pengaruh

pemahaman agen asuransi syariah terhadap pningkatan volume

penjualan produk asuransi jiwa syariah tahun 2018. Berdasarkan
analisis data yang telah dilakukan, maka kesimpulannya yang
diperoleh adalah:

1. Berdasarkan hasil dari uji t yang dilakukan dimana t hitung
dengan nilai sebesar 4,054 < dari t tabel sebesar 2,026 maka
disimpulkan terdapat pengaruh antara kompetensi agen
terhadap peningkatan volume penjualan produk.

2. Berdasarkan hasil output di atas diperoleh angka R square
sebesar 0,192 atau 27,6% hal ini menunjukan bahwa
pengaruh tingkat kompetensi agen terhadap peningkatan
volume penjualan produk sebesar 27,6% sedangkan sisanya
72,4% (100%-27,6%) dipengaruhi variabel lain yang tidak
diteliti.

3. Profesi Agen Asuransi adalah pekerjaan-pekerjaan yang
dilakukan oleh orang-orang yang memiliki keahlian khusus di
bidang asuransi (pemasaran) untuk mencari makan dan
menunjang hidupnya. Keahlian-keahlian yang diperlukan

untuk profesi agen asuransi diajarkan secara khusus oleh
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perusahaan-perusahaan asuransi dan lembaga-lembaga profesi

asuransi.

B. Saran-Saran
Berdasarkan kesimpulan diatas, saran yang dapat diambil

terkait dengan hasil penelitian ini adalah:

1. PT. Asuransi Jiwa Syariah Bumiputera 1912 Syariah Kantor
Pemasaran Serang untuk tahun yang akan datang dapat
mempengaruhi terhadap pemahaman agen agar peningkatan
volume penjualan produk.

2. Untuk penelitian yang berikut diharapkan dapat meneliti
kinerja agen tidak terfokus pada peningkatan penjualan
produknya, dan peneliti lain juga dapat mencari variabel yang

lebih spesifik terkait penelitian di atas.



