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ABSTRAK 
 

Nama: Siti Maemunah, NIM: 133400335, Judul Skripsi: Penerapan 
Client Center Counseling Untuk Mengatasi Kecemasan Santri Dalam 
Menghadapi Ujian Pondok. (Studi Kasus di Pondok Pesantren Daarul-Falah, 
Desa Carenang, Kecamatan Kopo, Kabupaten Serang-Banten). Jurusan 
Bimbingan dan Konseling Islam, Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri 
SMH Banten. Tahun akademik 2017-2018.  
 Ujian sebagai kegiatan pengukuran pencapaian kompetensi peserta 
didik yang dilakukan oleh satuan pendidikan untuk memperoleh pengakuan 
atas prestasi belajar dan merupakan salah satu persyaratan kelulusan dari 
satuan pendidikan. Oleh karena itu ujian sangat menarik perhatian para santri 
yang mengakibatkan munculnya kecemasan saat menghadapi ujian pondok 
dan akan berakibat buruk terhadap cara belajar santri, hasil belajar santri, 
kepercayaan diri santri maupun konsep diri santri. Kecemasan tersebut 
menurunkan akademik santri dan menjadikannnya santri panik yang 
berpengaruh terhadap rendahnya prestasi santri.  

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah dalam 
penelitian ini adalah: 1) Apa bentuk dan faktor kecemasan santri kelas enam 
dalam menghadapi ujian Pondok Pesantren Daarul-Falah Kabupaten Serang? 
2) Bagaimana teknik penerapan Client Center Counseling terhadap 
kecemasaan santri dalam menghadapi ujian Podok Pesantren Dārul-Falah 
Kebupaten Serang? 3) Bagaimana efektivitas penerapan Client Center 
Counseling terhadap kecemasan santri dalam menghadapi ujian Pondok 
Pesantren Dārul-Falah Kabupaten Serang?  

Tujuan dari penelitian ini adalah: 1) Untuk menjelaskan bentuk dan 
faktor kecemasan santri kelas enam dalam menghadapi ujian Pondok 
Pesantren Daarul-Falah Kabupaten Serang. 2) Untuk menjelaskan teknik 
penerapan Client Center Counseling untuk mengatasi kecemasan santri dalam 
menghadapi ujian pondok di Pesantren Daarul-Falah Kabupaten Serang. 3) 
Untuk menjelaskan efektivitas penerapan Client Center Counseling terhadap 
kecemasan santri dalam menghadapi ujian pondok di Pesantren Daarul-Falah 
Kabupaten Serang. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif. Dengan format desain 
deskriptif, yaitu memberikan gambaran terhadap subjek dan objek penelitian 
secara apa adanya. Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan adalah 
observasi dan wawancara.  

Kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian ini adalah santri kelas 
enam di Pondok Pesantren Dārul-falah, dari hasil penelitian tersebut terdapat 
6 santri yang mengalami kecemasan saat menghadapi ujian pondok. Adapaun 
gejala kecemasan yang dialami santri saat menghadapi ujian pondok di 
antaranya pusing kepala, tubuh menjadi lemas, pola makan semakin 
berkurang, detak jantung berubah semakin kencang dan sulit untuk tidur. 
Sedangkan gejala psikis yang dialami santri yaitu perasaan cemas, sulit untuk 
konsentrasi, mudah, meragukan kemampuan diri sendiri, sulit untuk membuat 
keputusan, kesulitan menghadapi situasi ujian, membaca dan memahami ujian, 
serta sulit mengikat jawaban dalam ujian tersebut. Penanganan yang peneliti 
berikan yaitu menggunakan terapi penerapan Client Center Counseling ini 
bertujuan untuk memberikan dorongan kepada santri agar santri dapat berpikir 
positif, dan dapat menemukan cara-cara untuk menyelesaikan masalahnya 
sendiri.  
Kata Kunci: Pondok, Pesantren, Santri, Kecemasan, Ujian, Client Center 
Counseling.  
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ABSTRACT 
  

Name: Siti maemunah NIM : 133400335, title thesis: 
implementation of Client Center Counseling to overcome anxienty 
student in confront issues in final examination (case study at islamic 
boarding school Dārul-Falah carenang Udik, Kopo Sub-District, Serang, 
Banten Province) Islamic Guidance and Counseling Departement, 
da’wah Faculty, Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic University, 
Banten. Academic year 2017-2018.  

Examination as activity of measuring achievement of 
competence learners condected by educational unit to gain recornition 
of learning archievement and it’s one of graduation requirement, 
therefore the examination be an extraordinary focus of the student, it’s 
cause emergence anxienty when they confront final examination. They 
were blue. Regularly it influnce bad impact for students in learning 
process, demaging cofidence,  and self concept, such anxienty decrease 
academic motivation.  

Based on background, the researcher devided the formulation of 
problems are: 1). What is the form and factor of anxienty of sixth grade 
students in the implementation of final examination Dārul-Falah 
Islamic Boarding school? 2). How to apply Client Center Conselling 
technique to student anxienty confront  final examination Dārul-Falah 
Islamic Boarding school? 3). To explain the effectiveness of Client 
Center Counseling to confront final examination Dārul-Falah Islamic 
Boarding school? 

The purpose of this research are: to explain the form and factor 
of axienty on sicth grade students confront final examination in Dārul-
Falah Islamic Boarding school, beside that, expaining the effectiveness 
of Client Center Counseling applied to student confront in final 
examination Dārul-Falah Islamic Boarding school.  

In this thesis, the researcher used qualitative methode, with 
descriptive design format, which given overview of the subject and 
abjective research detaily and accurately ( based on actual data), 
therefore, the reasracher observation and interviews technique to 
collecting data. . 

So, to sum up what have we learned form this reasearch are 
sixth grade students Dārul-Falah Islamic boarding school. The result of 
the research, there are six sudents whom anxienty experience confront 
final examination, they suffered any diseases include headace, languid, 
irreguar diet, hard bit hearth, insomnia. Where as physicly, the sudent 
suffered anxienty, losing concertration, difficult to make decision, 
doubting her/his own ability, to solve they own matter. Researcher 
provide encoragement for students to thinks positively and can find 
ways to solve every problem on them self.  

Keywords: Colage, Islamic Boarding School, Anxienty, 
Exammination, Client Center Counseling.    
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MOTTO 

ِ ۗٱوَتطَْمَئنُِّ قلُىُبهُمُ بذِِكْرِ  لَّذِينَ ءَامَنىُا  ٱ ِ تطَْمَئنُِّ ٱألَََ بذِِكْرِ  للََّّ للََّّ

لْقلُىُبُ ٱ  

 (QS. Ar Ra’ad:28) 
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