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BAB III 

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN  

ASURANSI BUMIPUTERA MUDA SYARIAH  

CABANG SERANG 

 

A. Sejarah Umum Perusahaan/Lembaga/ Instansi 

PT.Asuransi umum Bumiputra Muda 1967 (Selanjutnya 

disebut BUMIDA) didirikan atas ide pengurus AJB Bumiputera 

1912 sebagai induk perusahaan yang diwakili oleh Drs.H.I.K. 

Suprakto dan S.Hasyim, MA seauai dengan akte No.7 tanggal 8 

desember 1967 dari Notaris Raden Soerojo Wongsowidjojo, SH 

yang berkedudukan di jaakarta dan diumumkan dalam tambahan 

Berita Negara Republik Indonesia No. 15 tanggal 20 februari 

1970. Bumida memperoleh ijin operasional dari Direktorat 

Lembaga Keuangan, Direktorat Jendral Moneter dalam negeri, 

Departemen keuangan republic Indonesia melalui surat 

No.KEP.350/DJM/111.3/7/1973 tanggal 24 juli 1973 dan 

diperpanjang sesuai keputusan menteri tahun 1986. 

PT. Asuransi umum Bumiputera muda 1967 unit syariah 

(Bumida  Syariah), Memperoleh izin pendirian sejak 19 februari 

2004, sesuai dengan surat keputusan menteri keuangan RI No. 

kep-075/KM.6/2004. Secara resmi beroperasi disejak bulan april 

2004
1
. 
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Induknya sendiri, PT Asuransi umum Bumiputera Muda 

1967 atau Bumida, memperoleh izin operasi dari Direktorat 

Lembaga Keuangan, Direktorat jendral moneter dalam negeri, 

departemen keuangan republic indonesia 

No.kep.350/DJM/111.3/7/1973 tanggal 24 juli 1973
2
. 

BUMIDA BUMIPUTERA didirikan atas ide pengurus 

AJB Bumiputera 1912, sebagai induk perusahaan, yang diwakili 

oleh Dra. H.I.K. Suprakto dan Mohamad S. Hasyim, MA sesuai 

dengan akte No.7 tanggal 8 desember 1967 dari Notaris Raden 

Soerojo Wongsowidjojo,SH yang berkedudukan di Jakarta dan di 

umumkan dalamt ambahan berita Negara Repiblik Indonesia Np. 

15 tanggal 20 februari 1970. 

Bumida syariah merupakan bagian kelompok bisnis AJB 

Bumiputera 1912, yang secara khusus bergerak di bidang 

asuransi umum/kerugian syariah. Induknya sendiri merupakan 

perusahaan yang melopori industry asuransi di Indonesia. 

 

B. Visi Dan Misi 

Visi 

Menjadi perusahaan asuransi umum yang memberikan nilai 

lebih bagi stakeholder. 

Misi 

Menghasilkan Bisnis Berkualitas Dengan : 

1) Menciptakan SDM yang unggul 
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2) Mengintegrasikan sistem dan teknologi informasi 

3) Melakukan Inovasi terus menerus. 

4) Mengembangkan jaringan layanan yang luas. 

5) Mengoptimalkan BUMIPUTRA group.. 

Falsafah 

1) Idealisme 

2) Berkualitas 

3) Dipercaya 

4) Menguntungkan 

5) Profesionalisme 

6) Kebersamaan 

Budaya Perusahaan 

1) Berani berubah dan berbeda 

2) Ulet dan pantang menyerah 

3) Menghargai Nasabah 

4) Inovatif dan Aktif 

5) Disiplin dan taat prosedur 

6) Amanah dan tidak ingkar janji 

7) Kebanggaan dan Kebersamaan 

8) Orientasi pada target dan waktu 

9) Efektif dan efisien
3
 

Modal  dan Kepemilikan Saham 

Dengan modal setor sebesarRp. 147,5 M, menunjukkan 

BUMIDA telah memenuhi regulasi pemerintah yang tertuang 
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melalui PP No.39 tahun 2008 tentang perubahan kedua atas 

peraturan pemerintah No.73 tahun 1992 tentang 

penyelenggaraan usaha perasuransian yang mewajib kan 

setiap perusahaan asuransi memiliki modal disetor minimal 

Rp. 100 M dengan susunan pemegang saham sebagai berikut : 

1) AJB Bumiputera 1912 

a. 146.700 lembar saham (99,45%) 

2) PT. Eurasia Wisata 

a. 800 lembar saham (0,55%) 

Pada tahun 2015m manajemen telah melakukan 

konsolidasi internal dan pembangunan kerangka konseptual 

serta pengembangan infrastruktur organisasi dengan prioritas 

utama yang dapat menghasilkan kualitas kinerja keuangan 

operasional perusahaan serta pelayanan baik kepada nasabah. 

Kebijakan Masyarakat Ekonomi ASEAN (MEA) telah di 

mulai akhir tahun 2015. Setiap pelaku asuransi umum dan 

reasuransi harus memiliki kompetensi yang berstandar 

internasional dan fokus terhadap persoalan klaim handling 

dan pelayanan
4
. 

 

Dukungan Reasuransi 

Konsorsium 

1.  Pool Kerjasama Customs Bond Indonesia (Pool 

KSCBI) 
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2. Pool Badana pengelola Pusat Data Asuransi Nasional 

(Pool BPPDAN) 

3. Konsorsium Asuransi Resiko Khusus (KARK) 

4. Konsorsium Pengembangan Industri Asuransi 

Indonesia  

5. Konsorsium Pengembangan Industri Asuransi 

Indonesia Terorisme & Sabotage (KPIAI-TS) 

6. PT.Aduransi MAIPARK Indonesia 

Reasuransi 

1. PTAsuransi Nasional Indonesia 

2. PT. Tugu Asuransi Indonesia 

3. PT. Reasuransi Internadional Indonesia 

4. PT .Maskapai Reasuransi Indonesia 

5. Lain-lain 

 

Kelompok Usaha 

1)  PT. Bumiputera Capital Indonesia 

2) PT.Wisma Bumiputera 

3) Yayasan Dharma Bumiputera 

4)  PT. Bumiputera Mitra Sarana 

5) PT. Informatic OASE 

6) Dana Pensiun Bumiputera 

7)  PT. Bumiputera Wisata 

8) PT.Mardi Mulyono 

9)  PT. Eurasia Wisata 
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Struktur Permodalan 

Kepemilikan perusahaan sesuai dengan UU No.40 tahun 

2007 tentang perseroan terbatas dimiliki oleh AJB 

Bumiputera 1912 sebesar 99,45% dan PT Eurasia Wisata 

0,55%. 

Struktur permodalan telah dipenuhi, sesuai ketentuan 

modal setor minimum yang dipersyaratkan dalam UU No. 2 

tahun 1992, dariRp. 25 M menjadi Rp. 100 M. untuk bumida 

syariah, sejak awal tahun 2009 modal disetor yang dipisahkan 

dari modal induknya dari Rp. 12,5 M, kemudian tahun 2010 

sesuai ketentuan peraturan pemerintah RI No.39 tahun 2008 

telah memenuhi persyaratan modal minimum sebesar 25 M. 

a. Dukungan Reasuransi dan Mitra Asuransi 

b. Didukung oleh beberapa perusahaan Reasuransi dalm 

negeri meliputi: 

c. Reasuransi Internadional Indonesia (Reindo) Syariah 

d. Reasuransi Nasional Indonesia (Nadre) Syariah 

e. Maskapai Reasuransi Indonesia (Marein) Syariah 

f. Bumida syariah merupakan anggota serta mitra 

perusahaan Asuransi Syariah  yang tergabung dalam 

Asosiasi Asuransi Syariah Indonesia ( AASI) 

 

 

 

 



65 
 

C. Struktur Organisasi 

                Gambar 3.1 
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D. Jenis Produk  PT. Bumiputera Muda Syariah Cabang 

Serang 

1. Asuransi Kebakaran 

Memberikan perlindungan atas rumah, hotel, 

kantor, gudang, pabrik ,ruko dan bangunan lain dari 

kerusakan akibat kebakaran, gempa bumi, badai/topan, 

ledakan, petir, termasuk kerugian akibat kejatuhan 

pesawat dan asap. Termasuk jaminan kerugian atas 

banjir, gempa bumi, kerusuhan, terorisme, huru-hara, 

vandalisme, tanggung gugat, pihak ketiga dan lain-lain. 

2. Asuransi kendaraan Bermotor 

Memberikan perlindungan kendaraan bermotor 

atas kerusakan atau kerugian akibat tabrakan/ 

kecelakaan, tergelincir, terperosok, perbuatan jahat, 

pencurian, kerusakan akibat percobaan pencurian, 

kebakaran. Termasuk juga ganti rugi kerusakan akibat 

banjir, bencana alam, tanggung jawab hukum, huru-

hara, terorisme & sabotase dan lain-lain. 

3. Asuransi Kecelakaan Diri 

Memberikan jaminan penggantian kerugian 

akibat kecelakaan. Termasuk didalamnya penggantian 

biaya perawatan dirumah sakit, santunan cacat tetap 

maupun sementara, santunan meninggal dunia dan lain-

lain. 
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4. Asuransi Pengangkutan 

Memberikan perlindungan atau ganti rugi 

kerusakan/kerugian atas barang-barang yang diangkut 

(lewat darat, air, maupun udara) sebagai akibat 

kecelakaan, tenggelam, atau karam, pencurian, 

kebakaran, bencana alam dan lain-lain. 

5. Asuransi Kesehatan 

Memberikan jaminan penggantian terhadap 

setiap biaya pengobatan dan rawat inap maupun rawat 

jalan dirumah sakit, biaya pembedahan dan obat-obatan 

terhadap penyakit asma, btonchitis, patah tulang, diare 

akut, infeksi saluran kemih, tumor, kelenjar lemak, 

keracunan, pneumonia, sinusitis, inveksi virus dan lain-

lain  Termasuk juga perawatan gigi dan melahirkan. 

6. Jaminan Sosial dalam Hubungan Kerja di Luar Jam 

Kerja 

Pelaksana program dinas tenaga kerja dan 

transmigrasi (Disnakertrans) Provinsi DKI Jakarta 

memberikan perlindungan kecelakaan diri dan 

kematian dibluar jam kerja / hubungan kerja bagi para 

pekerja di wilayah Provinsi DKI jakarta. 

7. Asuransi Tanggung Gugat Dokter / Bidan 

Memberikan jaminan penggantian kerugian 

tanggung jawab hukum sebagai akibat dalam 

menjalankan profesi medis. Bekerja sama dengan ABH 
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Associate yang didukung oleh dokter-dokter ahli 

dibidangnya masing-masing. 

Produk Koprasi Lain 

1) Asuransi Rangka Kapal 

Menjamin resiko terhadap rangka struktur kapal dari 

kerugian akibat kerusakan/kecelakaan, tenggelam/ 

keram, pencurian, kebakaran dan lain-lain yang dijamin 

dalam polis. 

2) Asuransi Pekerjaan Konstruksi 

Menjamin kerugian atau kerusakan dalam pelaksanaan 

pekerjaan proyek pembangunan (konstruksi) sebagai 

akibat dari resiko kecuali yang dikecualikan dalam 

pengecualian polis. 

3) Asuransi Kerusakan Mesin 

Menjamin kerugian atau kerusakan mesin sebagai 

akibat dari resiko yang dijamin dalam polis. 

4) Asuransi Uang 

Menjamin Risiko hilangnya uang dan atau surat 

berharga dari dalam lemari besi, laci, mesin hitung 

uang yang terkunci atau yang dalam proses pengiriman 

dari satu tempat ketempat lain
5
. 

Produk Perorangan 

a. Rumah koe 

b. Motor koe dan Mobil koe 
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c. Siswa koe 

d. Mahasiswa koe dan Siswa koe 

e. Sehat koe 

f. Karyawan koe 

g. Siaga koe 

 


