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ABSTRAK 

Nama : Muhammad Hibatullah, NIM : 211410035, Judul Skripsi : 

Pengaruh Persepsi Kemudahan dan Efektivitas Penggunaan Fintech 

Crowdfunding Terhadap Minat Membayar Zakat, Infaq, dan Shadaqah 

(Studi Pada Mahasiswa Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam UIN SMH 

Banten Angkatan 2021-2023). 

Perkembangan teknologi informasi telah mendorong munculnya financial 

technology (fintech) crowdfunding sebagai sarana alternatif dalam 

penyaluran zakat, infaq, dan shadaqah (ZIS) secara digital. Meskipun 

menawarkan kemudahan dan efisiensi, realisasi pengumpulan zakat di 

Indonesia masih jauh dari potensi yang ada. Pada tahun 2023, pengumpulan 

zakat nasional hanya mencapai Rp32,3 triliun atau sekitar 9,5% dari potensi 

Rp327 triliun. Di Provinsi Banten, realisasi penghimpunan zakat bahkan 

hanya 0,22% dari total potensi. Kota Serang pun menghadapi kesenjangan 

serupa. Sementara itu, mahasiswa sebagai generasi digital aktif 

menggunakan fintech, namun belum diketahui secara jelas bagaimana 

persepsi mereka terhadap kemudahan dan efektivitas platform fintech 

crowdfunding dalam menyalurkan ZIS. Perumusan masalah dalam penelitian 

ini yaitu untuk mengetahui bagaimana persepsi kemudahan pengguna fintech 

crowdfuding dan efektivitas penggunaan fintech crowdfuding berpengaruh 

terhadap minat membayar ZIS. Penelitian ini juga bertujuan mengetahui 

pengaruh persepsi kemudahan pengguna fintech crowdfuding dan efektivitas 

penggunaan fintech crowdfuding berpengaruh terhadap minat membayar 

ZIS. Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif dengan 

analisis regresi linier berganda melalui SPSS versi 25 untuk menguji 

pengaruh persepsi kemudahan, dan efektivitas penggunaan fintech 

crowdfuding terhadap minat membayar zakat, infaq, dan shadaqah. Uji 

asumsi klasik dan uji statistik turut dilakukan. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa kemudahaan penggunaan tidak berpengaruh signifikan, meskipun 

memiliki koefisien regresi sebesar 0.035 dan tingkat signifikansi 0.703. 

Sebaliknya, efektivitas penggunaan berpengaruh signifikan terhadap minat 

membayar ZIS dengan koefisien regresi sebesar 0.591. Secara simultan 

kemudahan penggunaan dan efektivitas penggunaan berpengaruh signifikan 

terhadap minat membayar ZIS, dengan nilai Fhitung sebesar 72.710 lebih besar 

dari Ftabel 3.098 dan signifikansi 0.000. Koefisien determinasi (R
2
) sebesar 

0.618 menunjukkan bahwa 61,8% variasi minat membayar ZIS dapat 

dijelaskan pleh persepsi kemudahan dan efektivitas penggunaan, sedangkan 

38,2% dipengaruhi oleh faktor lain.  

Kata kunci: Persepsi Kemudahan, Efektivitas Penggunaan, dan Minat 

Membayar Zakat, Infaq, dan Shadaqah (ZIS) 
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MOTTO  

Allah Subhanahu wa Ta'ala berfirman: 

ا وُسْعَهَا َ 
َّ
ل ُ نَفْسًا اِّ فُ اللّٰه ِّ

 
ا يُكَل

َ
  ل

“Allah tidak membebani seseorang, kecuali menurut 

kesanggupannya” 

(Q.S Al-Baqarah (2): 286) 
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