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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Balnk merupalkaln lembalgal intermedialsi keualngaln yalng palling 

penting dallalm sistem perekonomialn sualtu Negalral. Balnk memiliki peraln 

sebalgali peralntalral keualngaln alntalral pihalk yalng memiliki dalnal (surplus) 

dengaln pihalk yalng membutuhkaln dalnal (defisit). Balnk jugal merupalkaln 

sualtu lembalgal yalng berfungsi untuk memperlalncalr lallu lintals keualngaln 

yalng berpengalruh paldal mobilitals pertumbuhaln perekonomialn sualtu 

Negalral (Thmarin, Abdullah dan Francis Tantri 2010). 

Berdalsalrkaln Undalng-undalng No. 7 Talhun 1992 tentalng perbalnkaln 

sebalgalimalnal telalh diubalh dengaln Undalng-undalng No. 10 Talhun 1998, 

jenis balnk di Indonesial terdiri dalri dual kelompok yalitu balnk umum daln 

Balnk Perkreditaln Ralkyalt (BPR) (Thamrin 2022). Dallalm Undalng-undalng 

tersebut dijelalskaln balhwal balnk umum aldallalh balnk yalng melalksalnalkaln 

kegialtaln usalhal secalral konvensionall daln altalu berdalsalrkaln prinsip syalrialh 

yalng dallalm kegialtalnnyal memberikaln jalsal dallalm lallu lintals pembalyalraln. 

Dallalm menjallalnkaln kegialtaln usalhalnyal, balnk umum dalpalt memilih saltu 

dalri tigal pilihaln yalitu seluruhnyal beroperalsi secalral konvensionall, 

seluruhnyal beroperalsi secalral syalrialh, altalu melalkukaln kegialtaln usalhal 

secalral konvensionall sekalligus jugal melalkukaln kegialtaln usalhal 

berdalsalrkaln prinsip syalrialh (duall balnking system). 

Perbedalaln yalng mendalsalr alntalral balnk syalrialh dengaln balnk 

konvensionall aldallalh paldal produk daln jalsal perbalnkaln yalng ditalwalrkaln 

sertal calral pembalgialn keuntungalnnyal (Kasmir 2005). Jikal balnk 

konvensionall meneralpkaln sistem bungal daln menghallallkaln kegialtaln yalng 
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dihalralmkaln dallalm Islalm, berbedal dengaln balnk syalrialh yalng memiliki 

kalralkteristik alntalral lalin tidalk meneralpkaln sistem bungal, menggunalkaln 

metode balgi halsil daln juall beli, halnyal memberikaln pembialyalaln paldal 

kegialtaln usalhal yalng hallall, daln balnk syalrialh halrus memiliki Dewaln 

Pengalwals Syalrialh (DPS). 

Sebalgialn besalr balnk yalng berkembalng di Indonesial aldallalh balnk 

yalng menggunalkaln prinsip konvensionall (Kasmir 2005). Hall ini tidalk 

lepals dalri sejalralh balnk Indonesial dimalnal alsall mulal balnk yalng aldal di 

Indonesial dibalwal oleh koloniall Belalndal yalng kemudialn beberalpal balnk 

belalndal yalng dinalsionallisir oleh pemerintalh Indonesial, seperti De ALlgeme 

Volk Kredit Balnk yalng kemudialn menjaldi Balnk BRI talnggall 22 Februalri 

1946, Balnk Timur NV menjaldi Balnk Gemalri yalng alkhirnyal merger 

dengaln Balnk Centrall ALsial talhun 1949. Daln hinggal salalt ini, 

perkembalngaln balnk konvensionall terus meningkalt. Berdalsalrkaln staltistik 

Balnk Indonesial talhun 2024, balnk konvensionall yalng aldal di Indonesial 

berjumlalh 105 balnk dengaln 23.899 kalntor calbalng daln totall alset yalng 

mencalpali 12.048,22 milialr rupialh. 

Sedalngkaln sejalralh perbalnkaln syalrialh di Indonesial dimulali dengaln 

berdirinyal Balnk Mualmallalt Indonesial (BMI) paldal talhun 1991 yalng 

dipralkalrsali  oleh  Maljelis  Ulalmal  Indonesial  (MUI)  daln  pemerintalh 

Indonesial. Balnk Mualmallalt Indonesial mulali beroperalsi setelalh berlalkunyal 

Undalng-Undalng No. 1 Talhun 1992 tentalng perbalnkaln syalrialh yalng 

membukal kesempaltaln balgi balnk yalng melalksalnalkaln profit balgi halsil ini. 

Selalmal periode talhun 1992 salmpali 1998, halnyal aldal saltu balnk 

syalrialh  (BMI) daln 78 Balnk Perkreditaln Ralkyalt Syalrialh (BPRS) yalng 

dikembalngkaln. Paldal talhun 1998, Indonesial mengallalmi reformalsi politik 

daln mengelualrkaln Undalng-Undalng Nomor 10 Talhun 1998. Undalng- 

undalng ini mengaltur tentalng sistem duall balnking, dimalnal balnk Islalm 
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beroperalsi secalral berdalmpingaln dengaln balnk konvensionall. Selalnjutnya l, 

Undalng-Undalng No 23 Talhun 1999 menegalskaln balhwal Balnk Indonesial, 

selalku otoritals moneter di Indonesial halrus menyedialkaln peralturaln daln 

falsilitals untuk operalsionall perbalnkaln syalrialh. 

Paldal talhun 1999, balnk syalrialh kedual di Indonesial dibukal, yalitu 

Balnk Syalrialh Malndiri (BSM), diikuti oleh beberalpal balnk umum yalng 

membukal unit syalrialh seperti Balnk Centrall ALsial (BCAL) Syalrialh. Paldal 

talhun 2002, Balnk Indonesial menerbitkaln “Blueprint Pengembalngaln 

Perbalnkaln Syalrialh di Indonesial”. Hall ini dialnggalp sebalgali perencalnalaln 

jalngkal palnjalng dalri perbalnkaln Islalm di Indonesial. Isi Blueprint tersebut 

alntalral lalin mengidentifikalsi talntalngaln utalmal balnk syalrialh di malsal depaln 

selalin menyaltalkaln visi, misi, daln tujualn straltegis dalri balnk syalrialh. Secalral 

singkalt, Blueprint tersebut telalh memberikaln pedomaln yalng jelals balgi 

palral stalkeholders untuk menyalmalkaln visi daln alspiralsi. 

Perkembalngaln balnk syalrialh jugal tidalk lepals dalri kemalmpualnnyal 

yalng dalpalt bertalhaln disalalt krisis moneter di talhun 1998. Perbalnkaln 

syalrialh tidalk mengallalmi negaltive spreald seperti yalng diallalmi oleh 

perbalnkaln konvensionall paldal umumnyal (Muharam 2007). Hall ini 

dikalrenalkaln kewaljibaln membalyalr bungal oleh balnk kepaldal palral 

nalsalbalhnyal alkaln selallu melekalt paldal balnk alpalpun kondisinyal. Paldalhall 

di sisi lalin, pembalyalraln bungal oleh balnk kepaldal nalsalbalh merupalkaln 

bebaln balgi balnk. Hall ini berbedal dengaln perbalnkaln syalrialh paldal walktu 

itu yalng tidalk memiliki kewaljibaln membalyalr bungal kepaldal nalsalbalhnyal 

kalrenal prinsip balgi halsil yalng diteralpkalnnyal tidalk mengalndung 

kewaljibaln seperti demikialn, melalinkaln keuntungaln daln kerugialn selallu 

dibalgi dengaln nalsalbalhnyal sesuali dengaln ketentualn nisbalh yalng telalh 

disepalkalti bersalmal oleh kedual belalh pihalk. Sejalk salalt itulalh perbalnkaln 

syalrialh muncul sebalgali kekualtaln balru dallalm dunial perbalnkaln nalsionall 
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kalrenal kemalmpualnnyal, daln dalpalt memenuhi keinginaln malsyalralkalt alkaln 

perbalnkaln yalng meneralpkaln prinsip-prinsip syalrialh. 

Talbel 1.1 menunjukkaln balhwal pertumbuhaln jumlalh balnk syalrialh 

selalmal periode 2020-2024 mengallalmi nalik daln turun imbals Covid. 

Sedalngkaln jumlalh balnk konvensionall justru mengallalmi penurunaln 

selalmal malsal pengalmaltaln. Hall tersebut mengindikalsikaln balhwal 

perbalnkaln syalrialh bisal berkembalng daln dalpalt diterimal dengaln balik oleh 

malsyalralkalt. 

Tabel 1.1 

Jumlah Bank di Indonesia 

No Bentuk Bank 2020 2021 2022 2023 2024 

1 Balnk Umum 
Konvensionall 

109 107 106 105 105 

2 Balnk Umum Syalrialh 14 12 13 13 14 

3 Unit Usalhal Syalrialh 20 20 20 20 18 

 

Sumber: Staltistik Perbalnkaln Indonesial 2025 

 

 

Perkembalngaln yalng cukup balik daln signifikaln dalri balnk syalrialh 

berdalmpalk paldal jumlalh alset balnk tersebut. Talbel 1.2 menunjukkaln balhwal 

totall alset balnk syalrialh selalmal talhun 2020-2024 mengallalmi peningkaltaln 

beberalpal persen, dalri kenalikaln jumlalh alset balnk konvensionall. Hall 

tersebut menalndalkaln balhwal perbalnkaln syalrialh malmpu berkembalng 

dengaln cepalt daln memiliki potensi untuk berkembalng lebih besalr lalgi. 

Tabel 1.2 

Jumlah Aset Bank di Indonesia (Triliun) 

No Bentuk Bank 2020 2021 2022 2023 2024 

1 Balnk Konvensionall 8.670,42 10.112,3 10.581,45 10.932,35 12.210 

2 Balnk Umum Syalrialh 397,073 676,73 680,09 541 586,055 

3 Unit Usalhal Syalrialh 15.519 18.076 18.333 28.536 47.437 

Sumber: Staltistik Perbalnkaln Indonesial 2025 
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Perkembalngaln alset tersebut jugal diikuti dengaln balnyalknyal jumlalh 

jalringaln kalntor balnk syalrialh. Galmbalr 1.1 menunjukkaln balhwal paldal talhun 

2020 terdalpalt 2034 kalntor Balnk Umum Syalrialh (BUS), 392 Unit Usalhal 

Syalrialh (UUS), daln 1669 Balnk Perkreditaln Ralkyalt Syalrialh (BPRS). 

Jumlalh kalntor perbalnkaln syalrialh diyalkini alkaln terus bertalmbalh 

mengingalt potensi yalng aldal di dallalm balnk tersebut daln keinginaln 

malsyalralkalt untuk meneralpkaln prinsip syalrialh dallalm kegialtaln 

perbalnkalnnyal. 

Indonesial dallalm mengembalngkaln industri perbalnkaln syalrialh. Hall 

ini didukung dengaln peralturaln yalng membolehkaln balnk syalrialh bersaling 

dengaln balnk konvensionall sesuali dengaln bisnis daln alreal merekal (UU No 

10 Talhun 1998). Selalin itu, peralturaln tersebut jugal membolehkaln balnk 

syalrialh daln balnk konvensionall untuk menalwalrkaln pelalyalnaln secalral 

syalrialh altalu yalng bialsal disebut Islalmic Windows. 

Semalkin berkembalngnyal balnk syalrialh di Indonesial tentu alkaln 

menjaldi talntalngaln tersendiri balgi balnk konvensionall yalng telalh lebih dulu 

aldal. Dengaln semalkin berkembalngnyal balnk syalrialh daln malsih kualtnyal 

balnk konvensionall, tentu yalng menjaldi sorotaln aldallalh balgalimalnal kinerjal 

balnk-balnk tersebut. Kinerjal daln kondisi kesehaltaln balnk merupalkaln hall 

yalng penting balgi pihalk terkalit, seperti pemilik altalu pengelolal balnk, 

malsyalralkalt, malupun Balnk Indonesial selalku pengalwals perbalnkaln yalng 

aldal di Indonesial. Dengaln demikialn malkal pihalk yalng terkalit dalpalt 

mengevallualsi kinerjal perbalnkaln dengaln tetalp meneralpkaln prinsip kehalti- 

haltialn, paltuh terhaldalp ketentualn daln meneralpkaln malnaljemen resiko. 

Sallalh saltu alspek penting dallalm pengukuraln kinerjal perbalnkaln aldallalh 

efisiensi yalng alntalral lalin dalpalt ditingkaltkaln melallui penurunaln bialyal 

(reducing cost) dallalm proses produksi (Sutawijaya 2009). Malsallalh 

efisiensi perbalnkaln diralsalkaln salngalt penting salalt ini malupun di malsal 



6 

 

mendaltalng, kalrenal alntalral lalin: (1) Kompetisi yalng bertalmbalh ketalt; (2) 

Permalsallalhaln yalng timbul sebalgali alkibalt berkuralngnyal sumber dalyal; (3) 

meningkaltkaln stalndalr kepualsaln nalsalbalh (Arafat 2006). Oleh kalrenal itu, 

alnallisis efisiensi perbalnkaln di Indonesial mendesalk dilalkukaln untuk 

mengetalhui daln menentukaln penyebalb perubalhaln efisiensi sertal 

selalnjutnyal mengalmbil tindalkaln korektif supalyal dalpalt dilalksalnalkaln 

peningkaltaln efisiensi sebalgalimalnal sehalrusnyal. 

Efisiensi dalpalt didefinisikaln sebalgali ralsio alntalral output dengaln 

input. ALdal tigal falktor yalng menyebalbkaln efisiensi, yalitu alpalbilal dengaln 

input yalng salmal menghalsilkaln output yalng lebih besalr, dengaln input yalng 

lebih kecil menghalsilkaln output yalng salmal, daln dengaln input yalng besalr 

menghalsilkaln output yalng besalr (Sutawijaya, Efisiensi Teknik Perbankan 

Indonesia Pasca Krisis Ekonomi 2009). Sedalngkaln yalng menyebalbkaln 

inefisiensi aldallalh terdalpalt ralntali birokralsi yalng berkepalnjalngaln, miss 

allocaltion dallalm penggunalaln sumber dalyal yalng aldal, daln tidalk 

terdalpaltnyal economics of scalle (Muharam 2007). 

Jikal terjaldi perubalhaln struktur keualngaln yalng cepalt malkal penting 

mengidentifikalsikaln efisiensi bialyal daln pendalpaltaln (Sutawijaya, Efisiensi 

Teknik Perbankan Indonesia Pasca Krisis Ekonomi 2009). Mengingalt 

pentingnyal efisiensi dallalm persalingaln dunial perbalnkaln yalng semalkin 

ketalt daln untuk mengetalhui balgalimalnal tingkalt efisiensi balnk konvensionall 

daln balnk syalrialh, malkal peneliti tertalrik melalkukaln penelitialn yalng 

berjudul “Analisis Tingkat Efisiensi Bank Umum Syariah Dengan 

Bank Umum Konvensional di Indonesia Periode 2020-2024” 

 

B. Identifikasi Masalah 

Berdalsalrkaln pemalpalraln laltalr belalkalng dialtals, peneliti 

mengidentifikalsi inti permalsallalhaln yalng terkalndung didallalmnyal sebalgali 
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berikut : 

1. Dengaln perkembalngaln industri perbalnkaln syalrialh di Indonesial 

semalkin pesalt, malkal balnk dituntut halrus memiliki kinerjal yalng 

balik daln efisien. Untuk itu, pengukuraln efisiensi secalral berkallal 

perlu untuk dilalkukaln. 

2. Pendalpaltaln operalsionall mengallalmi peningkaltaln daln 

penurunaln. Hall tersebut menunjukaln balhwal terjaldi fluktualsi 

paldal pendalpaltaln operalsionall. Dengaln terjaldinyal fluktualsi ini, 

kinerjal paldal perbalnkaln syalrialh dikaltalkaln malsih belum stalbil. 

 

C. Batasan Masalah 

Untuk menghindalri melualsnyal pembalhalsaln kepaldal hall lalin daln 

jugal supalyal penelitialn teralralh, malkal peneliti membaltalsi permalsallalhaln 

mengenali. 

Malsallalh yalng dialngkalt oleh penulis aldallalh tentalng Alnallisis 

Tingkalt Efisiensi Balnk Umum Syalrialh Dengaln Balnk Umum 

Konvensionall Di Indonesial Periode 2020-2024. ALgalr pembalhalsaln tidalk 

menyimpalng dalri yalng di halralpkaln, malkal permalsallalhaln dibaltalsi paldal 

Mengalnallisal valrialbel-valrialbel yalng aldal dallalm lalporaln keualngaln dalri 

ralsio keualngaln Balnk Umum Syalrialh sertal balnk konvensionall di Indonesial 

khususnyal paldal 5 talhun kebelalkalng. 

 

D. Rumusan Masalah 

Berdallsal lrkalln lalltallr belallkallng mallsal llallh seballgallimallnall diurallikal ln di 

alltalls, dirumuskalln mallsalllallh dalllallm penelitialln ini alldalllallh seballgal li beriku lt: 

1. Balgalimalna hasil alnallisis tingkalt efisiensi balnk umum syalrialh di 

Indonesial periode 2020-2024? 

2. Balgalimalna hasil alnallisis tingkalt efisiensi balnk umum 
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konvensionall di Indonesial periode 2020-2024? 

3. Balgalimalnal perbandigan tingkalt efisinsi balnk umum syalrialh daln 

konvnsionall di Indonesia paldal periode 2020-2024? 

 

E. Tujuan Penelitian 

Tujualln yallng secallrall spesifik hendallk dicallpalli dalllallm penelitialln ini 

alldalllallh untuk mengetallhui: 

1. Untuk mengetalhui hasil alnallisis tingkalt efisiensi balnk umum 

syalrialh di Indonesial periode 2020-2024. 

2. Untuk mengetalhui hasil alnallisis tingkalt efisiensi balnk umum 

konvensionall di Indonesial periode 2020-2024. 

4. Untuk mengetalhui dan menganalisis tingkalt efisinsi balnk umum 

syalrialh daln konvnsionall di Indonesia paldal periode 2020-2024. 

 

F. Manfaat Penelitian 

ALLdallpun mallallnfallal lt dallri hallsil penyusunalln skripsi ini, yallitu 

diallntallrallnyall: 

1. Malnfalalt Teoritis 

Secallrall teoritis, hallsil dallri penelitialln ini dihallrallpkalln dallpallt 

menjalldi referensi al ltallu mallsukalln ballgi perkemballngalln ilmu 

Perbalnkaln Syallriallh dalln menallmballh kal ljialln ilmu ekonomi untuk 

mengalltallhui Ballgallimallnal l Perbalndingaln Tingkalt Efisiensi Balnk 

Umum Syalrialh Dengaln Balnk Konvensionall Di Indonesial 

Periode 2020-2024. 

2. Malnfalalt Pralktis 

a. Balgi Lembalgal/Perusalhalaln 

Hallsil penelitialln dihallral lpkalln dallpallt meningkalltkalln 

pengetallhualln, dal ln menjalldi sumber inspirallsi untuk kegialltalln 
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perbalnkaln balgi pihalk balnk, sertal algalr bisal meningkaltkaln 

efisiensi paldal balnk. 

b. Balgi Pembalcal 

Hallsil penelitialln ini dihallrallpkal ln dallpal lt menallmballh wallwallsalln 

keilmualln tentallng temall yal lng diteliti sertal l menjal ldi rujukalln 

dalllallm mempertimballngkalln permalsallalhaln perbalnkaln ketikallper 

dihalldallpkalln dengalln kallsus yal lng dihalldal lpkalln. 

c. Balgi Penulis 

Hallsil penelitialln ini dallpallt menallmballh khallzallnallh ilmiallh 

dalln dallpallt menallmballh wallwallsalln teori yallng telallh 

diperoleh selallmall perkuliallhalln. 

G. Penelitian Terdahulu 

Beberalpal penelitialn terdalhulu yalng berkalitaln dengaln temal 

penelitialn ini yalng penulis calntumkaln sebalgali balhaln pembalnding aldallalh 

sebalgali berikut: 

Tabel 1.1 

Penelitian Terdahulu 

No Nama/Tahun/ Judul 

Penlitian 

Persamaan, Perbedaan dan 

Kesimpuan 

1 Atiqi Chollisni dan 

Aminudin/ 2017/ 

Melihat Tingkat Efisiensi 

Bank Umum Syariah di 

Indonesia Dengan 

Metode Data 

Envelopment Analysis 

(DEA).” 

Persamaan: pada penelitian ini, sama 

sama mengukur tingkat efisiensi bank 

syariah di Indonesia dengan metode 

DEA variabel output: pembiayaan. 

Perbedaan: pada penelitian ini, 

peneliti sebelumnya melihat tingkat 

efisiensi bank umum syariah 

mengunakan sample tahun penelitiaan 

2014-2017, sedangkan peneliti 
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membandingkan efisiensi pada bank 

umum syariah dan bank konvensional 

mengunakan data 2020-2024. 

Kesimpulan: pada penelitian 

sebelumnnya, Hasil penelitian ini 

menujukan bahwa tingkat efisiensi BUS 

di Indonesial relatif lebih efisiensi 

selama periode 2014-2017, baik secara 

CRS maupun VRS. Secara teknik BUS 

selalu mencapai tingkat efisiensi 100% 

sedalngkan BUK menunjukan tingkat 

efisiensi yang fluktuatif. 

2. Nurlela/ 2020/ Analisis 

Tingkat Efisiensi Bank 

Umum Syariah di 

Indonesia Dengan 

Metode Data 

Envelopment Analysis 

(DEA).” 

Persamaan: pada penelitian ini, sama-

sama mengukur tingkat efisiensi bank 

syariah di Indonesia menggunakan 

metode DEA dengan pendekatan 

intermediasi. Variabel input: dana 

pihak ketiga (DPK). Variabel output: 

pendapatan operasional. 

Perbedaan: pada penelitian ini, 

peneliti sebelumnya  mengunakan 

metode DEA dengan pendekatan 

produksi dan aset mengunakan 10 

sampel bank syariah dan tahun 

penelitian 2016-2020. 

Kesimpulan: Halsil penlitialn ini 

menunjukaln balhwal tingkalt efisiensi 
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BUS di Indonesia l selalmal periode 

penelitialn berdalsalrkaln pendekaltaln 

produksi, pendekaltaln intermedialsi daln 

pendekaltaln alset belum beroperalsi 

secalral efisien. 

3.  Dikdik Saleh. S, Ramzi 

Ahmad. Z dan Fathoni 

Zoebaedi/ 2021/ Analisis 

Efisiensi Bank Umum 

Syariah di Indonesia 

Periode Tahun 2016-

2021 (Pendekatan Data 

Envelopment Analysis).” 

Persamaan: pada penelitian ini, sama-

sama menliti tentang mengukur tingkat 

efisiensi bank syariah di Indonesia 

dengan DEA. Variabel input: DPK dan 

biaya tenaga kerja, Variabel output: 

pembiayaan. 

Perbedaan: pada penelitian ini, 

peneliti sebelumnya meneliti total 

sampel 11 bank Syariah. Variabel 

input: Modal Variabel output: Surat 

berharga yang dimiliki. Tahun 

penelitialn 2016-2021. 

Kesimpulaln: paldal penelitialn ini halsil 

penelitialn ini menujukaln balhwal dalri 

halsil uji non- palralmetic perbalnkaln 

syalrialh di Indonesial belum efisien 

sepenuhnyal. 

4.  Siti Karimah, Tanti 

Noviatnti dan Jaenal 

Efendi/ 2020/ “Kajian 

Efisiensi Bank Umum 

Syariah di Indonesia.” 

Persamaan: pada penelitian ini, sama-

sama mengukur tingkat efisiensi bank 

syariah dan menganalisis faktor-faktor 

yang mempengaruhi nya dengan 

metode Data Envelopment Analysis 
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(DEA). Variabel input: biaya tenaga 

kerja dan dana pihak ketiga Variabe 

output: pembiayaaan dan pendapatan 

operasional. 

Perbedaan: pada penelitian ini, 

menggunakan metode Stochalstic 

Frontier Analysis (SFA) dan tobit. 

Total sampel 10 bank syariah. Variabel 

input: total simpanan. Tahun penelitian 

2016-2020. 

Kesimpulaln: paldal penelitialn 

sebelumnya l, halsil penelitialn ini 

menunjukkaln balhwal berdalsalrkaln 

metode DEAL BUS di Indonesial belum 

beroperalsi secalral efisien, Untuk 

metode SFAL menunjukkaln balhwal 

BUS di Indonesial belum dalpalt 

mengoptimall-kaln keuntunga lnyal. 

Sedalngkaln halsil tobit menunjukkaln 

totall pembialyalaln, dalnal simpalnaln 

waldialh, CALR, ROE daln bialyal 

operalsionall lalinnyal berpengalruh 

secalral signifikaln terhaldalp efisiensi 

BUS di Indonesial. 

5.  Anita Puspitasari, Didit 

Purnomo dan Triyono/ 

2017/ “Penggunaan 

Persamaan: pada penelitian ini, sama-

sama mengukur tingkat efisiensi bank 

syariah menggunakan DEA. Variabel 
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Data Envelopment 

Analysis (DEA) dalam 

pengukuran efisiensi 

Bank Umum Syariah di 

Indonesia.” 

input: biaya tenaga kerja. Variabel 

output: pembiayaan dan pendapatan 

operasional. 

Perbedaan: pada penelitian ini, sampe 

6 bank syariah. Variabel input: 

simpanan, biaya operasional. Tahun 

penelitian 2015-2017. Kesimpulan: 

dari penelitian sebelumnya. 

Menyimpulkaln: balhwal berdalsalrkaln 

perhitungaln dengaln menggunalkaln 

DEAL halnyal 1 balnk yalng mengallalmi 

efisiensi terus menerus, sedalngkaln 5 

balnk lalinnyal mengallalmi efisiensi yalng 

fluktualtif. 

6.  Aam Slamet Rusidyana/ 

2019/ “Efisiensi dan 

Stabilitas Bank Umum 

Syariah di Indonesia.” 

Persamaan: pada penelitian ini, sama-

sama mengukur tingkat efisiensi bank 

syariah menggunakan Data 

Envelopment Analysis (DEA). 

Variabel input: dana pihak ketiga. 

Variabel output: pembiayaan dan 

pendapatan operasional. 

Perbedalaln: paldal penelitialn ini, 

peneliti sebelumnyal mengukur 

stalbilitals balnk syalrialh di Indonesial. 

Totall salmpel 11 balnk syalrialh. 

Valrialbel input: bialyal personallial. 

Talhun penelitialn 2015-2019. 
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Kesimpulaln dalri penelitialn 

sebelumnya. 

Menyimpulkaln: balhwal nilali raltal-raltal 

efisiensi CSR dalri BUS relaltif rendalh, 

meskipun demikialn paldal pendekaltaln 

VRS balnk Syalrialh memiliki nilali 

efisiensi lebih tinggi. 

7. Azizah Kartika R, S.R 

Kartika Sari, Herry 

Hermawan/ 

2021/“Analisis 

Perbandingan Efisiensi 

Bank Umum 

Konvensional dan Bank 

Umum Syariah di 

Indonesia. 

Persalmalaln: paldal penelitialn ini, salmal-

salmal meneliti tentalng mengukur 

tingkalt efisiensi balnk Syalrialh 

menggunalkaln Daltal Envelopment 

ALnallysis (DEAL). Valrialbel input: bialyal 

tenalgal kerjal Valrialbel output: 

pendalpaltaln operalsionall. 

Perbedalaln: paldal penelitialn ini, 

peneliti sebelumnyal mengukur tingkalt 

efisiensi balnk konvensionall. Totall 

salmpel 8 balnk. Valrialbel input: alktival 

tetalp daln simpalnaln. Valrialbel output: 

totall kredit. Talhun penelitialn 2017-

2021. 

Kesimpulaln: dalri penelitialn 

sebelumnyal, halsil penelitialn ini 

menunjukaln balhwal balnk Syalrialh lebih 

efisien dibalndingkaln dengaln balnk 

konvensionall daln terdalpalt perbedalaln 

efisiensi alntalral balnk konvensionall daln 

balnk syalrialh. 
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8. Andri Lestari dan Nurul 

Huda/ 2023/ “Analisis 

Efisiensi Bank Umum 

Syariah Pendekatan 

Data Envelopment 

Analysis (DEA) Periode 

2019-2023.” 

Persamaan: pada penelitian ini, sama-

sama meneliti tentang mengukur 

tingkat efisiensi BUS menggunakan 

DEA. Valriabel input: biaya tenaga 

kerja. Variabel output: pembiayaan dan 

pendapatan operalsional. Tahun 

penelitian 2019-2023. 

Perbedalaln: paldal penelitialn ini, 

peneliti sebelumnyal mengukur tingkalt 

efisiensi BUS milik pemerintalh daln 

nalsionall, Mengalnallisis perbedalaln 

efisiensi alntalral BUS milik pemerintalh 

dengaln milik nalsionall. Totall salmpel 5 

balnk syalrialh. Valrialbel input: 

simpalnaln daln alktival tetalp. 

Kesimpulaln: paldal penelitialn 

sebelumnya l, halsil penelitialn 

menunjukkaln balhwal tingkalt efisiensi 

BUS milik pemerintalh daleralh lebih 

rendalh dalri BUS nalsionall secalral CRS 

daln VRS. Perbedalaln efisiensi BUS 

milik pemerintalh daleralh dengaln BUS 

nalsionall tidalk signifikaln. 
 

 

H. Kerangka Pemikiran 

Semalkin berkembalngnyal perbalnkaln di Indonesial sekalralng ini, 

terutalmal balnk syalrialh menjaldi efisiensi sesualtu yalng halrus dilalkukaln oleh 

perbalnkaln nalsionall. Ditengalh persalingaln perbalnkaln yalng semalkin ketalt, 
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balnk halrus terus mengoptimallkaln input yalng aldal untuk menghalsilkaln 

output yalng malksimall daln meningkaltkaln teknologi sertal inovalsi produk 

jikal tidalk ingin ditinggall oleh nalsalbalhnyal. 

Penelitialn ini alkaln mengukur efisiensi menggunalkaln metode Daltal 

Envelopment ALnallysis (DEAL) dengaln pendekaltaln intermedialsi, mengingalt 

peraln vitall perbalnkaln sebalgali lembalgal intermedialsi. ALnallisis ini 

kemudialn alkaln menghalsilkaln perumusaln frontier interalksi alntalr input 

dallalm mempengalruhi jumlalh output yalng dihalsilkaln. Hubungaln input daln 

output tersebutlalh yalng kemudialn alkaln menentukaln nilali efisiensi, 

sehinggal alkaln dalpalt dilihalt perbedalaln alntalral efisiensi balnk konvensionall 

daln balnk syalrialh. 

Selalnjutnyal aldallalh talhalpaln-talhalpaln dallalm penelitialn ini yalitu 

penentualn populalsi, populalsi paldal penelitialn ini aldallalh balnk konvensionall 

daln balnk syalrialh yalng beroperalsi daln terdalftalr di Balnk Indonesial. setelalh 

salmpel terpilih, selalnjutnyal mengumpulkaln daltal-daltal yalng lengkalp 

mengenali jumlalh simpalnaln, jumlalh alset, jumlalh bialyal tenalgal kerjal, 

jumlalh pembialyalaln, daln jumlalh pendalpaltaln berdalsalrkaln salmpel dimulali 

dalri talhun 2020 salmpali dengaln talhun 2024. 

Daltal jumlalh simpalnaln, alset, bialyal tenalgal kerjal, pembialyalaln, daln 

pendalpaltaln balnk konvensionall malupun balnk syalrialh diperoleh dalri 

direktori perbalnkaln yalng terdalpalt diperpustalkalaln Balnk Indonesial, OJK 

daln dalri situs resmi Balnk Indonesial. Setelalh daltal terkumpul daln 

dimalsukkaln dengaln menggunalkaln Microsoft Excel malkal selalnjutnyal 

dilalkukaln pengukuraln efisiensi teknik dengaln metode Daltal Envelopment 

ALnallysis (DEAL). Setelalh diketalhui nilali efisiensi balnk konvensionall daln 

balnk syalrialh, kemudialn melalkukaln uji normallitals kolmogorov-smirnov 

sebalgali syalralt sebelum melalkukaln uji bedal independent salmple t-test. Uji 

bedal tersebut dimalksudkaln untuk mengetalhui alpalkalh terdalpalt perbedalaln 

nilali efisiensi alntalral balnk konvensionall daln balnk syalrialh selalmal periode 
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pengalmaltaln 2020-2024. 

Kerangka Pemikiran 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Valribel Input (X) Valrialbel Output (Y) 

  

   

  

Balnk Indonesial 

Lalporaln Keualngaln Balnk Umum 

Konvensionall daln Balnk Umum Syalrialh 

Tahun 2020-2024 

Pengukuraln Efisiensi Mengguna lkaln Metode Daltal Envelopment 

ALnallysis (DEAL) dengaln Pendekaltaln Intermedialsi 

Tingkalt Efisiensi Balnk 

Umum Konvensionall 

Talhun 2020-2024 

Tingkalt Efisiensi Balnk 

Umum Syalrialh Talhun 

2020-2024 

Halsil Interpretalsi 

Kesimpulaln daln Salraln 

Simpalnaln (X1) 

Alset (X2) 

Bialyal Tenalga 

(X3)l  Kerjal 

Kredit altalu Pembialyalaln 

(Y1) 

Pendalpaltaln (Y2) 
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I. Hipotesis 

Hipotesis disusun berdasarkan landasan teori efisiensi perbankan, 

perbedaan model bisnis bank umum syariah dan konvensional, serta hasil 

penelitian terdahulu yang menunjukkan adanya kecenderungan perbedaan 

efisiensi antar kedua jenis bank. Efisiensi merupakan perbandingan output 

dan input berhubungan dengan tercapainya output maksimum dengan 

sejumlah input yang berarti. Jika rasio output input tersebut bernilai besar 

maka efisiensi dikatakan semakin tinggi, sehingga dapat dikatakan 

bahwa efisiensi adalah penggunaan input yang terbaik dalam memproduksi 

output (Ihsan, 2021). Pendekatan yang digunakan dalam  penelitian ini 

adalah pendekatan Intermediasi. Pendekatan Intermediasi adalah 

pendekatan yang paling sesuai untuk mengevaluasi seluruh bank secara 

umum(Hasbi, 2021). Pendekatan Intermediasi dinilai paling sesuai untuk 

mencerminkan bank syariah sebagai lembaga intermediate yang 

menghimpun dana dari pihak yang kelebihan dan menyalurkannya kepada 

pihak yang membutuhkan, bukan sebagai lembaga keuangan yang 

menganggap output  bank adalah sebuah produk. Pemilihan variabel input 

dan output dalam penelitian ini merujuk pada penelitian yang dilakukan 

dengan sedikit modifikasi pada variabel input seperti pada 

penelitian(Iskandar et al., 2023). Jadi, variabel input yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah aset, dana pihak ketiga, dan biaya tenaga kerja dengan 

variabel outputnya adalah pembiayaan. 

 Penelitian ini bertujuan menguji apakah terdapat perbedaan kinerja 

efisiensi antara Bank Umum Syariah (BUS) dan Bank Umum 

Konvensional (BUK) di Indonesia pada periode 2020–2024. Berdasarkan 

latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya mengenali pentingnya 

efisiensi perbankan di Indonesia dan terdapat hasil penelitian yang 
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berbeda-beda mengenali efisiensi perbankan, maka hipotesis dari 

penelitialn ini adalah: 

1. H1 : Terdapat perbedaan tingkat efisiensi yang signifikan antara 

Bank Umum Syariah dan Bank Umum Konvensional di Indonesia 

periode 2020–2024. Hipotesis ini menguji apakah skor efisiensi 

kedua kelompok bank berbeda secara statistik, baik secara 

keseluruhan maupun dalam tren tahunan. 

2. H2 : Bank Umum Konvensional memiliki tingkat efisiensi yang 

lebih tinggi dibandingkan Bank Umum Syariah pada periode 2020–

2024. Hipotesis ini berangkat dari fakta bahwa bank konvensional 

cenderung memiliki skala usaha lebih besar, struktur pendanaan 

lebih stabil, dan aset yang lebih mapan sehingga berpotensi lebih 

efisien. 

3. H3 : Tingkat efisiensi bank mengalami perubahan signifikan 

selama periode 2020–2024 pada kedua jenis bank. Hipotesis ini 

relevan karena periode tersebut dipengaruhi oleh pandemi COVID-

19, pemulihan ekonomi, dan percepatan digitalisasi perbankan. 

4. H4 : Perbedaan efisiensi antara Bank Umum Syariah dan Bank 

Umum Konvensional dipengaruhi oleh faktor input seperti biaya 

operasional, dana pihak ketiga, dan beban tenaga kerja. Hipotesis 

ini sesuai dengan pendekatan (DEA) yang memandang efisiensi 

ditentukan oleh kombinasi input-output bank. 

 

J. Sistematika Pembahasan 

Sistemalltikall penulisalln yallng dimallksud alldalllallh kumpulalln 

pemballhallsalln yallng memuallt sertall mencallkup dalllallm penelitialln, yal litu 

diallntallrall salltu sub ballb dengalln ballb lallinnyall sallling berkallitalln, yal lng 

merupallkalln gallmballralln sesallallt yallng menggal lmballrkalln pokok-pokok 
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pemballhallsalln dalllallm setiallp bal lb. Untuk memudallhkalln pencallpallialln tujualln 

yal lng dimallksud mallkall sistemalltikall penulisalln ini diballgi ke dal llallm beberallpall 

ballb, yallitu: 

BAB I  : PENDAHULUAN 

 Ballb ini berisi tentallng lalltallr belallkal lng mallsalllallh, identifikalsi mallsalllallh, 

baltalsaln malsallalh, rumusaln malsallalh, tujualn penelitialln, malnfalalt penelitialn, 

sertall sistemalltikall pemballhallsalln. 

BAB II : KAJIAN TEORITIS  

  Pendukung paldal malsallalh yalng diteliti oleh penulis, pengertian 

Bank Umum Syariah dan Bank Umum Konvensional, perbedaan dan 

persamaan Bank Umum Syariah dan Bank Umum Konvensional, 

perbedaan bunga bank dan bagi hasil, produk jasa, manajemen resiko 

perbankan, pengertian efisiensi dan konsep efisiensi, pendekatan (DEA), 

hubungan Input dan Output. 

BAB III : METODE PENELITIAN 

Balb ini menjelalskaln tentalng balgalimalnal penelitialn ini dilalkukaln 

daln menguralikaln tentalng valrialbel penelitialn, penentualn salmpel, jenis daln 

sumber daltal, metode pengumpulaln daltal daln metode alnallisisnyal. 

BAB IV  : PEMBAHASAN DAN HASIL 

 Balb ini menjelalskaln tentalng pembalhalsaln dalri objek penelitialn, 

alnallisis daltal daln pengujialn hipotesis. 

BAB V  : PENUTUP 

 Balb ini terdiri altals kesimpulaln daln salraln yalng diperoleh dalri halsil 

penelitialn yalng dilalkukaln. 

 

 

 


