PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI

Dengan ini saya menyatakan bahwa skripsi yang saya tulis sebagai salah
satu syarat untuk memeperoleh gelar Sarjana Sosial (S.Sos) pada Jurusan
Bimbingan Konseling Islam Fakultas Dakwah Universitas Islam Negeri Sultan

Maulana Hasanuddin Banten ini sepenuhnya asli merupakan hasil karya tulis
pribadi.

Adapun tulisan maupun pendapat orang lain yang terdapat dalam skripsi
ini telah saya sebutkan kutipannya secara jelas sesuai dengan etika keilmuan
yang berlaku dibidang penulisan karya tulis ilmiah.

Apabila kemudian hari terbukti bahwa sebagian atau seluruh isi skripsi
ini merupakan hasil plagiat atau mencontek karya tulis orang lain, saya bersedia

untuk menerima sanksi akademik lain sesuai dengan peraturan yang berlaku.

Serang, 19 Mei 2025

Penulis

¥ e
H R 5
i W B
i |

3
S55FANX0489

Rini Herliani
NIM:181520136



ABSTRAK

Nama: Rini Herliani, NIM: 181520136, Judul Skripsi: “Analisis Dampak dan
Faktor Kepercayaan Diri Pada Remaja Di Yayasan Nurul Islam” Jurusan:
Bimbingan Konseling Islam, Fakultas Dakwah,Universitas Islam Negeri Sultan
Maulana Hasanuddin Banten Tahun 2025M/1446 H.

Permasalahan remaja di tandai dengan kurangnya rasa percaya diri,
sikap percaya diri merupakan suatu hal yang utama yang harus dimiliki oleh
seorang remaja, karena dengan adanya sikap percaya diri maka individu tersebut
akan memiliki keyakinan dari dalam dirinya serta memudahkan individu tersebut
untuk mencapai tujuan hidupnya. Berdasarkan latar belakang masalah,maka
rumusan masalah dalam penelitian ini yaitu: 1) apa saja faktor yang
mempengaruhi kepercayaan diri pada remaja di yayasan nurul islam? 2) apa saja
dampak positif kepercayaan diri pada remaja di yayasan nurul islam? Dari
rumusan masalah yang telah dipaparkan, tujuan dari penelitian yaitu antara lain:
1) untuk mengetahui apa saja faktor yang mempengaruhi kepercayaan diri pada
remaja di yayasan nurul islam. 2) untuk mengetahui apa saja dampak positif
kepercayaan diri pada remaja di yayasan nurul islam. Penelitian ini
menggunakan metode kualitatif tindakan. Data dikumpulkan melalui observasi
dan wawancara yang mendalam. Hasil penelitian ini di tandai dengan adanya
perubahan tingkah laku individu menjadi individu yang lebih baik lagi, lebih
berpikir secara rasional, lebih optimis dan yakin terhadap kemampuan yang
dimiliki, serta percaya diri dan mau berusaha untuk mengembangkan
keterampilan yang dimilikinya. Adapun beberapa faktor yang yang
mempengaruhi kepercayaan diri diantaranya faktor lingkungan keluarga dan
faktor lingkungan yayasan, serta pengalaman hidup individu. Dampak positif
dari kepercayaan diri diataranya meningkatkan motivasi remaja, menjadi lebih
kreativitas, optimis dalam mengambil keputusan, dan menjalin hubungan sosial
yang lebih baik.

Kata kunci: kepercayaan diri, remaja



ABSTRACT

Name: Rini Herliani, NIM: 181520136, Thesis Title: "Analysis of the Impact
and Factors of Self-Confidence in Adolescents at the Nurul Islam
Foundation" Department: Islamic Guidance and Counseling, Faculty of
Da'wah, Sultan Maulana Hasanuddin State Islamic University, Banten,
2025M/1446 H.

Adolescent problems are characterized by a lack of self-confidence, self-
confidence is the main thing that must be possessed by a teenager, because with
self-confidence, the individual will have confidence from within himself and
make it easier for the individual to achieve his life goals. Based on the
background of the problem, the formulation of the problem in this study is: 1)
what are the factors that influence self-confidence in adolescents at the Nurul
Islam Foundation? 2) what are the positive impacts of self-confidence in
adolescents at the Nurul Islam Foundation? From the formulation of the problem
that has been explained, the objectives of the study include: 1) to find out what
are the factors that influence self-confidence in adolescents at the Nurul Islam
Foundation. 2) to find out what are the positive impacts of self-confidence on
adolescents at the Nurul Islam Foundation. This study uses a qualitative action
method. Data were collected through observation and in-depth interviews. The
results of this study are marked by changes in individual behavior to become
better individuals, think more rationally, are more optimistic and confident in
their abilities, and are confident and willing to try to develop their skills. There
are several factors that influence self-confidence, including family
environmental factors and foundation environmental factors, as well as
individual life experiences. The positive impacts of self-confidence include
increasing adolescent motivation, becoming more creative, optimistic in making
decisions, and establishing better social relationships.

Keywords: self-confidence, adolescent
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MOTTO

“Proses Setiap Orang Berbeda, Ada Yang Memilih Lari Marathon Atau Jalan
Santai. Tapi Tenang Saja, Karena Kalian Akan Ke Tujuan Yang Sama”

(Salma Salsabil)
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“Dan Janganlah Kamu (Merasa) Lemah, Dan Jangan (Pula) Bersedih Hati, Sebab

Kamu Paling Tinggi (Derajatnya), Jika Kamu Orang Yang Beriman. (Qs. Ali-
Imran:139)”

viii



RIWAYAT HIDUP

Penulis ini bernama Rini Herliani, yang lahir di Serang pada 10 April 1999.
Saat ini penulis tinggal di Kp. Kepuh, Desa Bugel, Kecamatan Padarincang,

Kabupaten Serang. Penulis merupakan anak pertama dari tiga bersaudra.

Pendidikan formal yang ditempuh oleh penulis yaitu SDN Kepuh 1 lulus
pada tahun 2011, SMPN Satu Atap Kepuh 2 lulus pada tahun 2014, MA Al-
Khairiyah Rancaranji lulus pada tahun 2017 dan pada tahun berikutnya yaitu 2018
penulis diterima di Universitas Sultan Maulana Hasanuddin Banten program studi

Bimbingan Konseling islam.

Selama menjadi mahasiswa UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten
penulis aktif menjadi anggota KAMMI (Kesatuan Aksi Mahasiswa Muslim
Indonesia) juga aktif di kegiatan Organisasai luar kampus lainnya seperti
Mahasiswa Pulang Berbagi yang di isi oleh beberapa mahasiswa yang berada
diwilayah padarincang, serta penulis juga sampai saat ini masih aktif dikegiatan
organissasi desa yaitu sebagai anggota Karang Taruna, selain aktif di beberapa
organisasi penulis juga aktif sebagai guru PAUD salah satu sekolah yang berada

diwilayah padarincang.

Demikian catatan singkat mengenai Riwayat hidup penulis selama
menempuh Pendidikan di Jurusan Bimbingan Konseling Islam, Fakultas Dakwah,

Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten.



KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb.

Puji Syukur kehadirat Allah SWT atas segala Rahmat beserta hidayah-Nya
sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini guna memenuhi persyaratan untuk
memperoleh gelar sarjana strata satu pada jurusan Bimbingan Konseling Islam,
Fakultas Dakwah, Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten.
Sholawat beserta salam semoga selalu tercurah kepada Nabi Muhammad SAW

beserta keluarga, sahabat, dan para pengikut ajaran islam sampai hari akhir.

Alhamdulillah dengan izin dan kehendak allah SWT serta dengan usaha
yang bersungguh-sungguh penulis akhirnya dapat menyelesaikan proses skripsi
yang berjudul: Analisis Dampak Dan Faktor Kepercayaan Diri Pada Remaja Di

Yayasan Nurul Islam.

Skripsi ini tentu tidak akan terselesaikan tanpa bantuan dari berbagai pihak,
dengan terselesaikannya penyusunan skripsi ini penulis menyampaikan terimakasih

banyak yang sebesar-besarnya kepada:

1. Bapak. Prof. Dr.Wawan Wahyudin, M.Pd. Rektor UIN Sultan Maulana
Hasanuddin Banten.

2. Bapak Dr. H. Endad Musaddad, S.Ag., M.A. Dekan Fakultas Dakwah
Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten yang telah
memberikan persetujuan kepada penulis dalam menyusun skripsi.

3. Bapak A.M. Fahrurrozi, S. Psi., M.A. ketua Jurusan Bimbingan Konseling
Islam Universitas Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten dan Ibu
Imalatul khairat, M. Pd Sekertaris Jurusan Bimbingan Konseling Islam
Fakultas Dakwah UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten, yang telah
memberikan arahan dan memberikan motivasi kepada penulis.

4. Bapak Asep Furgonuddin, S.Ag.,M.M.Pd. selaku pembimbing | yang telah
memberikan bimbingan kepada penulis, memberi arahan dan nasehat,

memberi kritik dan saran selama proses penyusunan skripsi.

X



10.

Ibu Hilda Rosida, S.S. M.Pd. pembimbing Il yang telah memberikan
bimbingan kepada penulis, memberi arahan dan nasehat, memberi kritik
dan saran selama proses penyusunan skripsi

Bapak dan Ibu Dosen UIN Sultan Maulana Hasanuddin Banten, terutama
yang mengajar dan mendidik penulis selama kuliah.

Seluruh Staf Pengurus Perpustakaan dan seluruh Staf Akademik Universitas
Islam Negeri Sultan Maulana Hasanuddin Banten serta Staf perpustakaan
Daerah (Perpusda) Kota Serang.

Kepada orang tua tercinta bapak sapta dan ibu sunaenah yang selalu
memberikan do’a, arahan, nasehat, motivasi, serta dukungan yang sangat
luar biasa tak terhingga baik dukungan moril maupun materil selama
penulis menempuh perkuliahan di UIN Banten, adik penulis serta keluarga
besar yang telah banyak mendukung dan memotivasi penulis.

Kepada ketua beserta staf Yayasan Nurul Islam Kota Serang yang telah
memberikan izin dan bantuan informasi, dan kepada adik-adik di Yayasan
yang telah bersedia menjadi sumber penelitian penulis.

Kepada semua pihak yang terlibat dalam penulisan skripsi ini, yang tidak

bisa disebutkan satu persatu, terima kasih semuanya.

Wassalamualaikum, Wr. Wb

Serang, 19 Mei 2025

Penulis

Rini Herliani
NIM: 181520136

Xi



DAFTAR ISI

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ..o i
ABSTRAK .. ii
ABSTRACT .. i
NOTA DINAS. ...t \Y%
LEMBAR PERSETUJUAN MUNAQOSAH ......cccooiiiiieiiei s v
PERSEMBAHAN ..ottt Vi
MOTTO o vii
RIWAYAT HIDUP ..ottt viii
KATA PENGANTAR ...ttt iX
DAFTAR ISkt Xii
DAFTAR TABEL ...t Xiv
BAB | PENDAHULUAN. .......ccoiiit i 1
A. Latar Belakang Masalah ...........cccooiiiiiiiiniiece e 1
B. RUMUSAN MaSalah..........cocooieiiiicicie e 6
C. Tujuan Penelitian ........ccoviiiiiiieee s 6
D. Manfaat PeNelitian ..........cccooiiiiiiiiiiciies e 6
E. Definisi Operasional ............ccceiiiriiiiiiii e 7
F. Penelitian REIBVAN ........cccooviiiiiice e 10
G. Sistematika PENUIISAN .........cccoiiiiiiiiiici e 11
BAB I KAJIAN PUSTAKA ...ttt 13
AL KQJIAN TEOMLIS ...eevieeie ittt s ee s 13
B. Kerangka BerfiKir .........cccooiiioiiiiie et 29
C. Kerangka TEOK .....ccueeeeieeieeie ettt sttt st 38
BAB 111 METODE PENELITIAN ..ottt 39
AL JeniS PENEIITIAN ..o 39
B. Setting Penlitian .........cccoviiiiieiiiiee e 40
C. Instrument PeNelitian ..o 42
D. SUMDEI DALA ..o 45

Xii



E. Teknik Pengumpulan Data............ccccceveiieiieiicieie e sve e 47

F. Teknik ANaliSiS Data..........ccoveieiiiiiiiiiisie e 49
G. Teknik Keabsahan data............coceveiiiiiiiiiinineeeese s 51
BAB 1V HASIL DAN PEMBAHASAN .....coooitiieeeee e 53
A, HaSIH PENEIITIAN ...t 53
B. PeMDENASAN ....ooiiiiieiece e 90
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN .....cotiiiiie sttt saeesnaenens 95
AL KESTMPUIAN L. 95
B, SAIaN-SAIAN......cciiiiiiiiiie ettt 96
DAFTAR PUSTAKA . ...ttt sttt sttt na e ane s 97
LAMPIRAN-LAMPIRAN ....ooctiiieeseetee ettt 99

Xiii



DAFTARTABEL

Table 2.1 Kerangka TEOM ........curiiiriiieieieisi st 38
Table 3.1 Pedoman Observasi Instrumen Penelitian..........cc.cccocveveveniiiencnniee, 43
Tabel 3.2 Pedoman Wawancara Instrumen Penelitian...........ccccoovvvininnieiccnnn 44
Table 4.1 Profil RESPONAEN ........ccviiiiicci e 56
Table 4.2 Faktor Kepercayaan Diri Yang Di Alami Oleh Responden..................... 83

Xiv



